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RESUMEN 

El objetivo del presente artículo fue analizar la información financiera y su efecto en la 

rentabilidad de las empresas comerciales en la ciudad de Babahoyo, para establecer cómo el 

uso apropiado de la información contable aporta a la optimización los resultados 

económicos en este tipo de organizaciones. La necesidad del presente estudio surge de 

deficiencias contables que afectan decisiones de crédito e inversión en las empresas 

comerciales locales. La importancia radica en analizar liquidez y márgenes para optimizar 

recursos y competitividad. La metodología de la investigación estuvo compuesta por las 

modalidades paradigmáticas cualitativa y cuantitativa, el tipo de investigación fue 
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bibliográfica, descriptiva y exploratoria, métodos aplicados: analítico – sintético, Inductivo 

y deductivo; la técnica empleada fue la observación directa; las herramientas o 

instrumentos utilizados fueron computadora, impresora, tecnología existente; para el 

alcance del trabajo se tuvo como base el cumplimiento del objetivo propuesto, el sustento 

teórico, metodológico y técnico; cuyos resultados revelaron que el análisis de la 

información financiera y la determinación de la rentabilidad, mediante la aplicación 

comparativa de indicadores financieros de un período contable a otro, proporciona a la 

gerencia el conocimiento del margen exacto de utilidades y rentabilidad de la empresa. 

Palabras clave: Competitividad, Indicadores financieros, período contable, rentabilidad, 

resultados económicos. 

ABSTRACT 

 

The objective of this article was to analyze financial information and its effect on the 

profitability of commercial enterprises in the city of Babahoyo, to establish how the 

appropriate use of accounting information contributes to optimizing economic results in 

these types of organizations. The need for this study arises from accounting deficiencies 

that affect credit and investment decisions in local commercial enterprises. The importance 

lies in analyzing liquidity and margins to optimize resources and competitiveness. The 

research methodology comprised both qualitative and quantitative paradigms. The research 

type was bibliographic, descriptive, and exploratory. The methods applied were analytical-

synthetic, inductive, and deductive. The technique employed was direct observation. The 

tools or instruments used were a computer, printer, and other existing technology. The 

scope of the work was based on fulfilling the proposed objective and the theoretical, 

methodological, and technical foundation. The results revealed that the analysis of financial 

information and the determination of profitability, through the comparative application of 

financial indicators from one accounting period to another, provides management with 

knowledge of the exact profit margin and profitability of the company. 

Keywords: Competitiveness, Financial, indicators, accounting period, profitability, 

economic results. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En Ecuador con una economía tan cambiante como la que vivimos en la actualidad, las 

empresas comerciales se enfrentan a todo tipo de presiones: la inflación, la competencia 

que viene de todas partes del mundo y las regulaciones financieras que se endurecen cada 

vez más. Ahí es donde la información financiera de calidad se vuelve decisiva para que 

estas empresas no solo sobrevivan, sino que sigan creciendo. El problema de investigación 

radica en el efecto limitado de la información financiera sobre la rentabilidad de las 

empresas comerciales en la ciudad de Babahoyo, un fenómeno observable y medible a 

través de indicadores financieros. A pesar de los avances globales, en Ecuador, las PYMES 

comerciales reportan rentabilidades promedio por debajo del 8% anual según la 

Superintendencia de Compañías (2024), atribuidas a información financiera incompleta o 

tardía que distorsiona las decisiones de inversión y control de costos.  

Estos desafíos no son solo teoría; en Babahoyo, donde las empresas comerciales mueven el 

día a día de la economía, más del 60% según INEC (2023), hace falta estudiar a fondo 

cómo la información financiera puede cambiar el juego en su rentabilidad. Por un lado, el 

entorno aprieta de verdad: inflación persistente por encima del 4% según el Banco Central 

del Ecuador (2024), importaciones baratas que compiten ferozmente y reglas financieras 

que complican todo.  

El presente estudio se basa en la investigación realizada por Macias (2018) desarrollada en 

el Comercial Manolo's, empresa ubicada en la ciudad de Babahoyo, en la intersección de 

las calles 10 de agosto y Flores. El propietario de la entidad proporcionó los estados 

financieros comparativos correspondientes a dos ejercicios anuales consecutivos: el estado 

de resultados integral, el estado de situación financiera y el estado de flujos de efectivo. A 

partir de estos documentos, se calcularon indicadores financieros claves: liquidez, 

solvencia, actividad, rentabilidad, endeudamiento, beneficio antes de intereses e impuestos; 

permitiendo evaluar el impacto de la información financiera en la rentabilidad operativa de 

la empresa. El sustento teórico se realizó mediante consultas bibliográficas de diferentes 

autores sobre las temáticas abordadas de las variables de la investigación. 
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Contabilidad Financiera. – Se fundamenta en los principios generales de contabilidad 

identifica, calcula y registrar los hechos económicos de una empresa: 

Los objetivos de esta rama de la contabilidad, también denominada contabilidad externa 

o general, están marcados por las necesidades de los usuarios externos, aunque también 

es útil para los responsables de la gestión de la empresa. La información dirigida al 

exterior es generalista y tiene como principal objetivo mostrar la imagen fiel del 

patrimonio, de la situación financiera y de los resultados. Y cómo está dirigida a terceras 

personas que no participan en la gestión, con múltiples necesidades de información, 

es conveniente que esté normalizada y, como ya hemos indicado, en algunos países está 

regulada por ley. (Muñoz, 2008, p. 20) 

Para Horngren et al. (2010), “Es el sistema de información que mide las actividades de una 

empresa, procesa los datos hasta convertirlos en informes y comunica los resultados a 

quienes toman decisiones” (p. 2). 

La información financiera. – Es el conjunto de datos proporcionados por los estados 

financieros y las notas a los mismos, que expresan la situación financiera de la empresa, los 

resultados de operación y los cambios que sufre dicha situación. los objetivos de la 

información financiera son: 

a) Informar sobre la situación financiera de la empresa, los resultados de sus 

operaciones y los cambios en su situación financiera. 

b) Satisfacer con esa información a todos los usuarios de la misma. 

c) Ser una herramienta útil para la toma de decisiones de inversión y de crédito, así 

como para medir la solvencia y liquidez de la empresa y su capacidad para generar 

recursos. 

d) Evaluar el trabajo de la administración. (Ochoa y Saldívar, 2012, citado por Aguilar 

2017) 

Importancia de la Información Financiera. – Los autores referenciados resaltan que:  

la gerencia financiera y su gestión son de gran importancia para la tarea del 

administrador, en el sentido del control de todas las operaciones, en la toma de 

decisiones, en la consecución de nuevas fuentes de financiación, en mantener la 
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efectividad y eficiencia operacional, en la confiabilidad de la información financiera y el 

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (Rodríguez, 2022, p. 45) 

Los Estados Financieros. - Como lo menciona Zapata (2021), son reportes que: “se 

elaboran al finalizar un período contable, con el objeto de proporcionar información sobre 

la situación económica y financiera de la empresa, la cual permite examinar los resultados 

obtenidos y evaluar el potencial económico de la entidad” (p. 60). Constituyen la unión de 

informes que resumen la situación económica y patrimonial de una empresa en marcha. Es 

la base para que gerentes, inversionistas, y directivos evalúen su salud financiera. Pinda y 

Vega (2019), especifican que: 

son documentos esencialmente numéricos que a una fecha o por un período determinado 

presentan la situación financiera de una empresa, los resultados obtenidos en un período 

determinado y el comportamiento del efectivo. La importancia de los Estados 

Financieros viene dada por la necesidad de las empresas conocer y dar a conocer su 

situación determinada generalmente en un período contable de 1 año o menos. Los 

Estados Financieros deben cumplir con los requisitos de: universalidad, al expresar la 

información clara y accesible; continuidad, en períodos regulares; periodicidad, que se 

lleven a cabo en forma periódica; oportunidad, que la información que consiguen sea 

rendida oportunamente. (p. 282) 

Clases de Estados Financieros. - El autor citado expone que: “Existen dos grupos de 

estados financieros: los que miden la situación económica (Estado de resultados y estado 

de evolución del patrimonio), y los que miden la situación financiera (Balance general o 

Estado de situación financiera, y Estado de flujo del efectivo)” (Zapata, 2021, p. 62). 

Estado de Resultados. - como su nombre lo indica:  

Resume los resultados de las operaciones de la compañía referentes a las cuentas de 

ingreso y gastos de un determinado período. Del estado de resultados se obtienen los 

“resultados” de las operaciones para determinar si se ganó o se perdió en el desarrollo 

de las mismas. El resultado obtenido se debe reflejar posteriormente en la sección de 

capital contable dentro del estado de situación financiera. (Guajardo, 2014, p. 149) 
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Zapata (2021), define que el estado de resultados: “muestra los efectos de las operaciones 

de una empresa y su resultado final, ya sea ganancia o pérdida; resumen de los hechos 

significativos que originaron un aumento o disminución en el patrimonio de la empresa 

durante un periodo determinado” (p. 62). Sobre este tema Pinda y Vega (2019), resaltan 

que:  

El Estado de Ganancias y Pérdidas analiza los resultados de las operaciones y expone las 

causas de los aumentos o disminuciones en los derechos de propiedad temporales. Este 

estado se prepara directamente de los datos contenidos en la sección “Ganancias y 

Pérdidas” de la Hoja Preparatoria. (pp. 260-261) 

Estado de Situación Financiera / Balance General. - Guajardo (2014), manifiesta que:  

Este informe, que también se conoce como balance general, presenta información útil 

para la toma de decisiones en cuanto a la inversión y el financiamiento. En él se muestra 

el monto del activo, pasivo y capital contable en una fecha específica, es decir, se 

presentan los recursos con que cuenta la empresa, lo que debe a sus acreedores y el 

capital aportado por los dueños, en dicho estado financiero existen secciones para 

activo, pasivo y capital. (p. 151) 

Documento contable que refleja la situación patrimonial de una empresa en un momento 

del tiempo. Se registran todas las cuentas de activo, pasivo y patrimonio. El activo 

muestra los elementos patrimoniales de la empresa, lo que posee, el pasivo detalla las 

obligaciones a terceros, mientras que el patrimonio el capital de operación. (Moreira & 

Alcocer, 2022, p. 39) 

Estado de Flujo del Efectivo. - Para tener una idea clara de este estado financiero 

Rodríguez (2022), señala que: 

Presenta las entradas y salidas de efectivo que resultan de las decisiones sobre las 

operaciones, las inversiones y la forma de financiamiento durante un período 

determinado. En resumen, informa de dónde viene y en qué se usó el dinero en ese 

tiempo. Al analista financiero le permite saber la forma como se genera y utiliza el 

efectivo, información necesaria para determinar la capacidad de generación de recursos. 

(p. 55) 
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Afirma Rodríguez (2022), que el flujo de efectivo: “expone información relacionada con 

los cambios que se dieron durante un período en cada una de las cuentas que integran el 

capital contable, el cual representa la inversión de los accionistas” (p. 65). Ramírez et al. 

(2021), indica que: “Es un estado financiero que presenta las entradas y salidas de efectivo 

producto de las decisiones de operación de inversión y de financiamiento en un periodo 

contable determinado” (p. 168). 

El estado de cambios en la situación financiera. - especifica las fuentes del capital de 

trabajo que tuvo la empresa durante el ciclo contable, revela la forma en que se obtuvo y en 

que se ha estado utilizando las utilidades obtenidas durante el ejercicio, determina el total 

del efectivo disponible en la empresa tanto en caja como en el banco. La información se la 

obtiene del balance general de los dos últimos años, el estado de resultados del último 

período y las operaciones realizadas de los activos y pasivos no corrientes: 

Es un estado financiero que muestra las fuentes y los usos del capital de trabajo durante 

el período contable. En adición, este estado muestra las actividades de financiación e 

inversión, tales como las transacciones de intercambio que no afectan directamente el 

capital de trabajo. (Meigs et al., 2012, p. 774) 

Rentabilidad. - Según Alvarado et al (2025), la rentabilidad es: “un indicador esencial 

cuando se trata de evaluar el grado de eficiencia operativo y la administración del capital. 

Por lo tanto, un negocio se considera rentable siempre que sus ingresos superen los costos y 

gastos, y las ganancias recogidas demuestren consistencia a lo largo del tiempo. (p. 23) 

Tipos de Rentabilidad. – Raisin (2025). Explica que existen varios tipos de rentabilidad: 

“Rentabilidad absoluta, Rentabilidad acumulada, Rentabilidad anualizada, Rentabilidad 

económica, Rentabilidad financiera, Rentabilidad comercial, Rentabilidad bruta, 

Rentabilidad neta” (pp. 25-26). 

Análisis de los Estados Financieros. - Zapata (2021), resalta que: 

El análisis financiero es el conjunto ordenado de acciones, que se hace mediante la 

lectura crítica, el análisis objetivo y la interrelación coherente de los datos que constan 

en los estados financieros y otros elementos complementarios como los presupuestos, 
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que permiten obtener indicadores que debidamente interpretados ayudaran a describir la 

situación económica y financiera presente y futura de la empresa. (p. 414) 

Razones Financieras. - Una razón financiera es la relación entre dos o más datos 

(expresados en unidades monetarias) de los estados financieros; pueden existir decenas 

de razones; el analista deberá decidir cuáles son las razones que va a calcular, 

dependiendo de los objetivos que desea alcanzar. (p. 417) 

Aplicación de las Razones Financieras. – Según el autor citado, es necesario que se 

apliquen:  

Indicador de liquidez. - Reconoce la capacidad de endeudamiento con que cuenta la 

empresa de un período contable a otro, es decir mide la capacidad de pago de activos a 

corto plazo para cubrir las deudas. La ecuación que se aplica para determinar las 

razones de liquidez es: Activo corriente versus pasivo corriente ejemplo: 

Razón Corriente =   Activo Corriente  

                     Pasivo Corriente 

Prueba Ácida. - Establece el total del efectivo de la organización para cubrir sus deudas, 

es decir cuánto tiene disponible de sus activos corrientes para cubrir las inversiones 

realizadas de su pasivo a corto plazo. La ecuación que se aplica se la presenta a 

continuación: 

Razón Acida = Activo Corriente – Inventario 

                      Pasivo Corriente 

Rotación de Activos Totales. - Determina si las cuentas por cobrar se han efectivisado, 

se tiene la ecuación de las ventas que se han realizado en el año versus el promedio de 

activos totales. 

Rotación de Activos Totales =               Ventas Netas 

                                                     Promedio de Activos Totales 

Rentabilidad. – Este indicador revela si en determinado período contable, la empresa ha 

sido rentable. La ecuación que se aplica es la siguiente: 

Margen de Utilidad neta =   Utilidad Neta 

                                              Ventas Netas 
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Endeudamiento. - La razón de endeudamiento se la determina con el total de las deudas 

versus su total de activos.  

Deuda de Activos Totales =   Deuda Total  

                                             Activos Totales  

(Macías. 2018, p. 29) 

METODOLOGÍA  

Para la metodología de la investigación se emplearon las modalidades paradigmáticas 

cualitativa y cuantitativa. La modalidad o enfoque cualitativo se utilizó porque se 

investigaron conceptos y teorías de varios autores sobre los temas relacionados con las 

variables de la investigación, la modalidad cuantitativa permitió el análisis de la 

información financiera para obtener los resultados del presente trabajo.  

Tipo de Investigación: Bibliográfica, se la utilizó para la consulta de diversas fuentes 

documentales, tales como libros, proyectos de investigación, artículos científicos, entre 

otros, con el la finalidad de alcanzar una comprensión clara y fundamentada respecto al 

objeto de estudio. Descriptiva, se la aplicó para describir y analizar hechos y características 

relacionados con el problema de investigación y exploratoria porque permitió examinar el 

tema para determinar las variables y alcanzar un conocimiento general. 

Métodos utilizados: Se trabajó con el método Analítico–Sintético, porque sirvió para el 

análisis de los estados financieros conocer los resultados y obtener una conclusión. El 

método Inductivo-deductivo permitió el conocimiento de la problemática existente a partir 

de datos concretos, para luego validar o ajustar ese conocimiento de manera precisa y 

lógica. La técnica que se aplico fue la observación directa, porque permitió obtener 

información precisa sobre el objeto de estudio. Las herramientas o instrumentos utilizados 

fueron computadora, impresora, tecnología existente, entre otras. 
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RESULTADOS 

Tabla 1 

Comercial Manolo’s Estado de Resultados Integral Comparativo 

Fuente: Comercial Manolo’s 

 

Para realizar el estado de resultados integral comparativo se tomaron los valores obtenidos 

del año anterior de las cuentas correspondientes a cada rubro y del año donde se realizó el 

cierre del ciclo contable, se restaron las cuentas anteriormente explicadas y se obtuvieron 

los resultados en este estado financiero, en el siguiente ejercicio se puede apreciar un 

incremento de utilidades de un año a otro. 

Ingresos 

   

     2.023     2.024 Diferencia  

Ingresos de actividades ordinarias 

    Ventas 

   

617.261,08 655.261,08 38.000,00 

 

Costo de ventas  

  
531.229,20 514.792,93 

 Inventario inicial  

  

51.222,20 45.156,20 -6.066,00 

Compras netas  

  

525.163,20 530.152,20 4.989,00 

Inventario final  

  

45.156,20 60.515,47 15.359,27 

Utilidad bruta en ventas  

 
86.031,88 140.468,15 

  

Gasto operacional  

  
49.162,40 80.593,91 

 Sueldos y salarios  

  

27.792,00 32.424,00 4.632,00 

Beneficios sociales  

 

4.632,00 5.404,00 772,00 

Aporte patronal  

  

3.376,73 3.939,52 562,79 

Combustible 

  

3.561,20 4.152,20 591,00 

Honorarios profesionales  

 

3.000,00 3.600,00 600,00 

Mantenimiento y reparación  

 

1.800,00 2.400,00 600,00 

Servicios básicos  

  

3.600,00 4.200,00 600,00 

Transporte 

   

420,00 480,00 60,00 

Depreciación 

   

23.068,80 23.068,80 

Suministros 

  

560,47 445,40 -115,07 

Publicidad 

   

420,00 480,00 60,00 

Utilidad del ejercicio antes de impuestos 36.869,48 59.874,24 

 15% Participación trabajadores 

  

-5.530,42 -8.981,14 

 Utilidad antes del impuesto a la renta 

 

31.339,06 50.893,10 

 22% Impuesto a la renta 

  

-6.894,59 -11.196,48 

 Utilidad antes de la reserva legal 

 

24.444,47 39.696,62 

 10% Reserva legal 

  

-2.444,45 -3.969,66 

 Utilidad del ejercicio     22.000,02 35.726,96  
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Tabla 2 

Comercial Manolo´s Estado de situación financiera comparativo 

  

Activo  2023  2024 Diferencia Pasivo  2023 2024 Diferencia 

Activo Corriente        Pasivo corriente        

Caja / Bancos 9.561,20  11.523,20  1.962,00  Cuentas por pagar  16.512,20  12.516,20  -3.996,00  

Cuentas por cobrar  35.162,20  33.152,20  -2.010,00 Documentos por pagar  107.692,64  61.889,58  -45.803,06  

Inventario 45.156,20  60.515,47  15.359,27  Préstamos bancarios  85.152,20  75.818,20  -9.334,00  

Crédito tributario   12.345,22   13.105,22   760,00  Participación trabajadores  5.530,42  8.981,14  3.450,71  

Otros activos corrientes  15.201,51  10.515,20  -4.686,31  Impuesto a la renta  6.894,59  11.196,48  4.301,89  

Total de activo corriente  117.426,33  128.811,29  

 

Total de pasivo corriente  221.782,06  170.401,60  

         Pasivo no corriente        

        Préstamos Bancarios   150.515,20  150.515,20  

         Total de pasivo no corriente  150.515,20  150.515,20  

 Activo no corriente                

Equipos de computación  3.516,27  3.516,27  

 
Total de Pasivo  372.297,26  320.916,80    

Muebles y enseres  2.151,48  2.151,48            

Vehículos 45.020,20  45.020,20    Patrimonio       

Inmuebles 180.000,00  180.000,00    Capital  800,00  800,00    

Terrenos 60.000,00 60.000,00   Reserva legal  3.603,99  7.573,65   3.969,67  

Otras propiedades y equipos  1.022,78 1.022,78   Utilidad del ejercicio anterior   10.435,80  32.435,82  22.000,02  

Depreciación acumulada  

 

-23.068,80 -23.068,80 Utilidad del ejercicio  22.000,02 35.726,96 13.726,94 

Total de activo no corriente  291.710,73 268.641,94   Total de patrimonio  36.839,81 76.536,43 

 Total de activo 409.137,06 397.453,23   Total pasivo y patrimonio 409.137,06 397.453,23   

Fuente: Comercial Manolo’s 

 

Para obtener los resultados del estado financiero comparativo, se realizó el mismo proceso del anterior estado financiero, cuyos saldos los explica el 

contador en su informe a gerencia. En este ejercicio se puede apreciar que en los activos corrientes hay un aumento en relación al siguiente año, 

mientras que los activos no corrientes disminuyen de un año a otro. Los pasivos corrientes y no corrientes disminuyen de un período a otro, el rubro del 

patrimonio aumenta de un periodo a otro y el total de pasivo más patrimonio disminuye de un año a otro.  
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Indicadores Financieros 

Tabla 3 

Indicador de liquidez 

Índice de liquidez 2023 2024 

      

Activo corriente - Inventario 72.270,13 68.295,82 

Pasivo corriente 221.782,06 170.401,60 

Índice de liquidez 0,33 0,40 

Fuente: Comercial Manolo’s 

La razón de liquidez indica que en el año anterior obtuvo el 33% de endeudamiento, es 

decir 0,33 ctvs., por cada dólar, en comparación al siguiente año, se incrementó el 40%, 

esto revela que la empresa se endeudo un 7% más que el año anterior, por tanto, existe 

incremento de sus ingresos y aumento con los proveedores. 

Tabla 4  

Indicador de efectividad o actividad 

Efectividad o actividad           2023           2024 

      

Ventas netas            617.261,08            655.261,08  

Promedio de activos totales            409.137,06            397.453,23  

Resultado          1,51       1,65 

      

Días          360,00        360,00 

Resultado         1,51      1,65 

      

Rotación en días          238,62        218,36 

Fuente: Comercial Manolo’s 

Efectividad o actividad: En el año anterior la empresa tardaba 239 días para restablecer la 

cartera de crédito, mientras que en el siguiente año disminuyo a 218 días, dando como 

resultado 21 días de disminución en la cartera de crédito. 

Tabla 5 

Indicador de rentabilidad 

Rentabilidad 2023 2024 

Utilidad neta 22.000,02 35.726,96 

Ventas netas 617.261,08 655.261,08 

Resultado 0,04 0,05 

Fuente: Comercial Manolo’s 
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El indicador de rentabilidad muestra el 4% de utilidad en el año anterior, en comparación 

al siguiente año incremento el 1% más, dando como resultado el 5%, esto revela que la 

empresa tiene elevada la compra, por tanto, el margen de utilidad es mínimo. 

Tabla 6  

Indicador de endeudamiento 

Endeudamiento           2023 2024 

      

Deuda total            372.297,26            320.916,80  

Activos totales            409.137,06            397.453,23  

Resultado                  0,91                 0,81  

Fuente: Comercial Manolo’s 

El resultado del endeudamiento del año anterior indica que el 91% del capital de la empresa 

pertenece a terceros, en el siguiente año disminuyo al 81% esto muestra que la empresa está 

trabajando con capital ajeno. 

Tabla 7  

Indicador de beneficio antes de intereses y de impuesto 

Beneficio ante de Intereses y de 

Impuesto             2023 2024 

      

Participación a trabajadores                5.530,42                8.981,14  

Impuesto a la renta                6.894,59              11.196,48  

Total              12.425,02              20.177,62  

Fuente: Comercial Manolo’s 

En el estado financiero se observa que se ha cancelado de impuesto en el año anterior 

$12.425,02 y con ventas totales de $617.261,08 dando como resultado el 2% de pago de 

impuesto sobre la venta, en el siguiente año se reflejó un pago de impuesto de $20.177,62 

sobre las ventas totales de $655.261,08 cuyo resultado fue el 3% de pago sobre las ventas 

totales, en conclusión, no justifica la poca utilidad sobre las ventas obtenidas porque la 

empresa realizó más gastos. 

Tabla 8 

Comercial Manolo´S Estado comparativo del Flujo de Efectivo  

Flujo de efectivo actividades de operación             2023        2024 

Ingresos por actividades ordinarias   

  Ventas 617.261,08 655.261,08 

Total ingresos    617.261,08 655.261,08 
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Egresos 

  Costo de venta    

  Inventario inicial 51.222,20 45.156,20 

Compras netas 525.163,20 530.152,20 

Inventario final -45.156,20 -60.515,46 

Total costo de venta  531.229,20 514.792,93 

   Gasto operacional   

  Sueldos y salarios 27.792,00 32.424,00 

Beneficios sociales 4.632,00 5.404,00 

Aporte patronal 3.376,73 3.939,52 

Combustible 3.561,20 4.152,20 

Honorarios profesionales 3.000,00 3.600,00 

Mantenimiento y reparación 1.800,00 2.400,00 

Servicios básicos 3.600,00 4.200,00 

Transporte  420,00 480,00 

Depreciación 

 

23.068,80 

Suministros 560,47 445,40 

Publicidad 420,00 480,00 

Total gasto operacional   49.162,40 80.593,92 

   Flujo operacional    36.869,48 59.874,23 

   Flujo de efectivo actividades de financiación 

  (+) Impuesto a la renta devengado no pagados  6.894,59 11.196,48 

(-) Prestamos acreedores diversos  -12.500,00 30.150,00 

(-) Participación trabajadores  -5.530,42 8.981,14 

reserva legal 

  (-) Pago de préstamo bancario  -21.172,45 29.977,57 

Recursos utilizados actividades de financiación -32.308,28 -57.912,23 

   Flujo de efectivo actividades de inversión 0,00 0,00 

(-) Adquisición de terrenos   0,00 0,00 

(+) Venta de equipo  0,00 0,00 

Recursos utilizados en actividades de inversión 0,00 0,00 

Aumento en efectivo 4.561,20 1.962,00 

(+) Efectivo al inicio del periodo 5.000,00 9.561,20 

   Flujo de efectivo al Cierre del período   9.561,20 11.523,20 

   

Fuente: Comercial Manolo’s 
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DISCUSIÓN 

 

El Estado de Resultados Integral Comparativo del Comercial Manolo's muestra una 

evolución positiva, la utilidad neta del ejercicio creció notablemente, reflejando una 

mejora clara en la rentabilidad final después de impuestos y reservas. La empresa muestra 

un desempeño financiero fortalecido con mejores ingresos, mayor rentabilidad bruta y 

neta, aunque con un aumento en gastos operacionales que debe ser monitoreado para 

mantener la eficiencia y crecimiento sostenible en el futuro. 

El estado de situación financiera de la empresa presenta una mejora al reducir sus pasivos 

corrientes y aumentar su patrimonio significativamente, lo que podría traducirse en una 

mayor solidez y capacidad para afrontar sus obligaciones y financiar futuras operaciones. 

Sin embargo, debe mantenerse atento a la disminución de activos no corrientes y a la 

acumulación de inventarios para asegurar un buen manejo de los recursos. el saldo del 

flujo de efectivo aumentó de $9.561,20 en 2023 a $11.523,20 en 2024, mostrando una 

mejora modesta en la posición líquida de la empresa, producto de la combinación entre 

mayor generación de efectivo operativo y el uso intensificado en financiamiento. Muestra 

un manejo efectivo del flujo de caja operativa que mejora su capacidad de generar 

efectivo, pero enfrenta un uso considerable de recursos en la reducción de deuda y 

compromisos financieros. La empresa debe mantener un equilibrio para asegurar liquidez 

suficiente y continuar con su crecimiento.  

Indicadores financieros, Comercial Manolo's ha mejorado en su gestión de liquidez, 

eficiencia y rentabilidad, aunque enfrenta el reto de controlar sus costos y gastos para 

aumentar la utilidad, además de equilibrar su estructura de financiamiento para reducir el 

endeudamiento y fortalecer su patrimonio. 

El flujo de efectivo brinda la información de la empresa de sus actividades de operación, 

inversión y financiamiento, cuyos resultados es el efectivo con que cuenta la empresa en 

determinado período contable. En el Comercial Manolo’s no se presenta o no se cuenta con el 

flujo de efectivo, por tanto, el desconocimiento de los tres rubros anteriormente descritos de 

este estado financiero, al realizar el trabajo, período 2023, de las actividades de operación 

versus los egresos y gastos se obtuvo el total o flujo operacional que fue de $36.869,48.  



JOURNAL OF SCIENCE AND RESEARCH                              E-ISSN: 2528-8083                                                 

 

 Vol. 11, N°. 2(2026):Abril-Junio 
 

261 

Se totalizó el monto de las cuentas del rubro de financiamiento y su resultado fue negativo 

debido a los compromisos a corto, mediano y largo plazo que la empresa tiene con 

terceros. Para obtener el resultado de las actividades de inversión, no fueron entregados los 

datos del balance inicial, se trabajó con la información del efectivo al inicio del período 

contable que fue de $5.000,00 versus el total de los rubros anteriores el resultado del 

efectivo al cierre del período 2023 fue de $9.561,20 

CONCLUSIONES 

Se relacionaron los resultados del presente estudio con el objetivo propuesto donde se 

determina que: El Comercial mostró un aumento en sus ingresos y ventas, significa una 

mejora en sus utilidades tanto operativa como neta, demostrando un mejor desempeño 

operativo y mayor rentabilidad, aunque con márgenes aun moderados. Incremento en el 

endeudamiento a corto plazo reflejando mayor financiamiento externo para cubrir 

operaciones y proveedores. La gestión de crédito y cobranza mejoró, reduciendo el tiempo 

promedio para recuperar cartera, lo que favorece el flujo de caja y la liquidez operativa. Los 

gastos operativos aumentaron considerablemente afectando la utilidad final, por lo que es 

necesario controlar costos para optimizar la rentabilidad sin sacrificar el crecimiento. La 

empresa mantuvo una posición de efectivo positiva con incrementos modestos, y aunque no 

hubo inversiones significativas en activos, se evidencia una consolidación del patrimonio a 

través de mayores reservas y utilidades retenidas. La carga tributaria aumenta 

proporcionalmente con los ingresos, implica un mayor compromiso fiscal y la necesidad de 

una planificación tributaria eficiente para maximizar el beneficio neto. La empresa presente 

una situación financiera más sólida y eficiente en relación al año anterior, con indicadores 

positivos en liquidez, rentabilidad y endeudamiento, sin embargo, debe mejorar el control 

de gastos y mantener un equilibrio financiero para sostener su crecimiento. 
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