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RESUMEN

Esta investigacion aborda los retos que enfrentamos al evaluar el aprendizaje en plena era
del conocimiento. Vivimos tiempos de cambios tecnoldgicos vertiginosos, donde no todos
tienen el mismo acceso a herramientas digitales y donde constantemente surgen nuevas
habilidades que debemos desarrollar. Mediante un analisis critico de diversos documentos y

literatura especializada, hemos podido identificar problemas de fondo que afectan nuestros
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sistemas educativos actuales, especialmente en paises latinoamericanos como Ecuador.
¢Qué encontramos? Pues bien, las brechas digitales siguen siendo un problema serio que
ahonda las desigualdades. Mientras en las ciudades el 78% tiene conectividad, en zonas
rurales apenas alcanza el 43%. Ademas, seguimos atados a métodos de evaluacion
anticuados que se enfocan demasiado en memorizar informacion. Lo que realmente
necesitamos hoy es desarrollar habilidades del siglo XXI: aprender a pensar criticamente,
trabajar en equipo y adaptarnos a entornos cambiantes. El estudio plantea una propuesta
conceptual para hacer evaluaciones mas inclusivas. La idea es combinar metodologias
innovadoras como trabajar por proyectos, dar vuelta al aula tradicional o usar portafolios
digitales con principios éticos fundamentales como la equidad y la transparencia. Los
resultados muestran algo claro: transformar la educacién implica dejar atras esa mentalidad
reduccionista que valora mas las notas que el asunto real de aprender. Necesitamos adoptar
visiones mas completas que reconozcan la variedad de talentos y formas de pensar que
existen. La conclusién a la que llegamos es contundente. La evaluacion tiene que dejar de
ser simplemente una herramienta para clasificar estudiantes. Debe convertirse en algo
formativo que realmente fortalezca tanto a alumnos como a docentes, y que ayude a
construir sociedades mas justas y democraticas. EI conocimiento deberia estar al alcance de
todos y orientarse hacia el bienestar comun, no solo hacia objetivos individuales.

Palabras Clave: Evaluacion educativa, sociedad del conocimiento, brecha digital,
competencias del siglo XXI, inclusion educativa, metodologias innovadoras, equidad

educativa, pensamiento critico.

ABSTRACT

This research addresses the challenges we face when assessing learning in the midst of a
knowledge-based age. We live in times of rapid technological change, where not everyone
has equal access to digital tools, and where new skills that we must develop are constantly
emerging. Through a critical analysis of various documents and specialized literature, we
have been able to identify underlying problems affecting our current educational systems,

especially in Latin American countries like Ecuador. What did we find? Well, digital
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divides continue to be a serious problem that deepens inequalities. While 78% of cities
have connectivity, in rural areas it barely reaches 43%. Furthermore, we remain tied to
outdated assessment methods that focus too much on memorizing information. What we
really need today is to develop 21st-century skills: learning to think critically, work in
teams, and adapt to changing environments. The study presents a conceptual proposal for
more inclusive assessments. The idea is to combine innovative methodologies such as
project-based work, overhauling the traditional classroom, or using digital portfolios with
fundamental ethical principles such as equity and transparency. The results make one thing
clear: transforming education means leaving behind that reductionist mentality that values
grades more than the actual process of learning. We need to adopt more comprehensive
visions that recognize the variety of talents and ways of thinking that exist. The conclusion
we reach is overwhelming. Assessment must cease to be simply a tool for classifying
students. It must become a formative process that truly strengthens both students and
teachers and helps build more just and democratic societies. Knowledge should be
accessible to all and oriented toward the common good, not just individual goals.

Keywords: Educational assessment, knowledge society, digital divide, 21st-century skills,

educational inclusion, innovative methodologies, educational equity, critical thinking.

INTRODUCCION

La educacion contemporanea atraviesa una encrucijada sin precedentes. Mientras las
sociedades avanzan hacia economias basadas en conocimiento donde la informacion se
duplica cada dos afios y las competencias profesionales se vuelven obsoletas en periodos
cada vez mas cortos, los sistemas educativos mantienen estructuras y practicas evaluativas
disefiadas para contextos del siglo XX. Esta discrepancia genera tensiones que se
manifiestan particularmente en paises latinoamericanos, donde a las complejidades propias

de la transformacion digital se suman desigualdades estructurales histéricas.

La sociedad del conocimiento, concepto acufiado por Drucker (1993) y posteriormente
desarrollado por Castells (1996), se caracteriza por la centralidad de la informacién y el

saber como principales motores del desarrollo econémico, social y cultural. En este
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contexto, el conocimiento representa el 70% del PIB en paises desarrollados (OECD,
2023), y los trabajadores especializados en produccion, gestién y distribucion de
conocimiento constituyen el 45% de la fuerza laboral estadounidense. Sin embargo, esta
revolucion informacional no ha sido equitativa: mientras algunos grupos sociales acceden a
educacién de calidad y herramientas tecnoldgicas avanzadas, millones de estudiantes

enfrentan barreras que limitan su participacion plena en la era digital.

Los antecedentes bibliograficos revelan preocupaciones convergentes entre investigadores
educativos globales. La UNESCO (2021) en su informe "Re imaginar nuestros futuros
educativos" advierte sobre la necesidad urgente de transformar paradigmas pedagogicos
para responder a desafios planetarios como cambio climatico, desigualdad y polarizacion
social. Freire (2019) ya habia anticipado que la educacién nunca es neutral: o funciona
como instrumento de conformidad o como practica de libertad. Por su parte, (Morin, 2021)
identifica siete saberes fundamentales que toda educacion deberia cultivar, incluyendo la
comprension de la complejidad, la ética del género humano y el enfrentamiento de

incertidumbres.

En el contexto latinoamericano, la pandemia COVID-19 funcion6 como catalizador que
acelerd transformaciones latentes y desnudé fragilidades sistémicas. Datos tomados del
Ministerio de Educacién de Ecuador (MinEduc, 2023), evidencian que, durante el
confinamiento sanitario, el 46% de hogares carecia de conectividad a internet, el 62% de
estudiantes no disponia de dispositivos adecuados para educacion virtual, y el 71% de
docentes no habia recibido formacion tecnoldgica previa. Estas cifras traducen historias
humanas de exclusion: estudiantes en zonas rurales caminando kildmetros buscando sefial
celular, familias compartiendo un unico teléfono movil entre varios hijos, docentes

veteranos intentando desesperadamente adaptarse a plataformas desconocidas.

La problematica especifica que aborda esta investigacion se centra en la evaluacion
educativa como elemento critico que puede perpetuar o desafiar desigualdades existentes.
Los métodos evaluativos tradicionales basados predominantemente en examenes

estandarizados que privilegian memorizacion sobre comprension, productos finales sobre
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procesos de aprendizaje, y respuestas Unicas sobre pensamiento divergente resultan
inadecuados para medir competencias complejas demandadas por la sociedad del
conocimiento. Mas aun, estos instrumentos pueden discriminar estudiantes de contextos
diversos, penalizar estilos cognitivos no convencionales y generar ansiedad que obstaculiza

el aprendizaje auténtico.

Investigaciones recientes documentan el impacto negativo de practicas evaluativas
obsoletas. Black & William, (1998) demostraron que la evaluacion formativa bien
implementada puede duplicar la velocidad del progreso académico, mientras que Hattie,
(2009) identifico el feedback efectivo como uno de los factores con mayor tamafio de
efecto en aprendizaje. Sin embargo, estudios en América Latina revelan que la mayoria de
docentes carece de formacion especifica en disefio e implementacion de evaluaciones

alternativas (Mundial, Digital Progress and trends report, 2023)

El desarrollo de habilidades blandas o competencias transversales emerge como demanda
prioritaria del siglo XXI. El Foro Econémico (Mundial, Digital Progress and trends report,
2023) proyecta que para 2027, ocho de las diez competencias mas valoradas seran
socioemocionales: pensamiento creativo, resiliencia, motivacién, curiosidad y liderazgo
colaborativo. Estas capacidades historicamente relegadas a segundo plano frente a
conocimientos técnicos se tornan fundamentales en contextos caracterizados por
automatizacion creciente, trabajo remoto, equipos multiculturales y problemas complejos

sin soluciones predeterminadas.

La brecha digital constituye otra dimension critica del problema. Datos de la Union
Internacional de Telecomunicaciones indican que 2.900 millones de personas carecen de
acceso a internet, siendo las poblaciones rurales, mujeres, adultos mayores y grupos
indigenas los mas afectados. En Ecuador, mientras zonas urbanas presentan 78% de
conectividad, areas rurales alcanzan apenas 43%, y comunidades indigenas 31% (INEC,
2023). Esta exclusion digital tiene consecuencias educativas devastadoras: limita acceso a
recursos pedagogicos, imposibilita participacion en plataformas virtuales de aprendizaje, y

perpetla ciclos intergeneracionales de pobreza.
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La revision bibliogréfica también destaca tensiones éticas emergentes. El uso creciente de
inteligencia artificial en educacion plantea interrogantes sobre privacidad de datos
estudiantiles, sesgo algoritmico, y riesgos de deshumanizacion de procesos pedagogicos.
Corporaciones tecnologicas globales acumulan informacion masiva sobre comportamientos
de aprendizaje sin regulacion suficiente, convirtiendo la educacién en mercado lucrativo

donde datos personales son commodities.

Investigaciones sobre innovacion pedagdgica subrayan la necesidad de metodologias
activas que posicionen estudiantes como protagonistas de su aprendizaje. El aprendizaje
basado en proyectos, documentado extensamente por Kolb (1984) y actualizado por Dewey
(1998), permite abordar problemas auténticos, integrar conocimientos disciplinarios, y
desarrollar competencias complejas de manera contextualizada. Experiencias exitosas en
instituciones ecuatorianas demuestran que varios estudiantes han disefiado purificadores de
agua para comunidades rurales, aprenden quimica, fisica, matematicas y estudios sociales

de manera més significativa que memorizando férmulas descontextualizadas.

La apropiacion critica del conocimiento emerge como competencia fundamental. En una
era de informacion abundante, pero desinformacion rampante, donde noticias falsas se
propagan seis veces mas rapido que las verdaderas (MIT Technology, 2025), la capacidad
de evaluar fuentes, identificar sesgos, distinguir hechos de opiniones y construir

argumentos fundamentados resulta esencial para participacion democratica efectiva.

Considerando este panorama complejo, el presente estudio se propone como objetivo
central analizar criticamente los desafios que enfrenta la evaluacion educativa en la
sociedad del conocimiento, identificando principios, metodologias y estrategias que
promuevan practicas evaluativas inclusivas, formativas y transformadoras. Para alcanzar
este propdsito, la investigacion se orienta especificamente a caracterizar las problematicas
estructurales de los sistemas educativos latinoamericanos en el contexto de la
transformacion digital y a examinar la obsolescencia de los métodos tradicionales junto a su
impacto en la equidad. Asimismo, se busca sistematizar innovaciones pedagogicas que
respondan a las demandas del siglo XXI, proponer un marco conceptual para la evaluacion

inclusiva fundamentado en principios éticos y determinar las competencias técnico-
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socioemocionales prioritarias para la formacion de ciudadanos capaces de navegar la
complejidad global. Para ello, se emplea un disefio cualitativo documental analitico de
naturaleza exploratoria-descriptiva, el cual permite sistematizar el conocimiento vigente a

través de un acervo compuesto por fuentes primarias y literatura cientifica especializada.

METODOLOGIA

Esta investigacion emplea un disefio cualitativo documental analitico de naturaleza
exploratoria-descriptiva para sistematizar el conocimiento sobre la evaluacion educativa en
la sociedad del conocimiento. A través de un acervo compuesto por una fuente primaria
central (Moreno Del Pozo et al., 2025), 49 referencias académicas de autores seminales y 7
informes técnicos de organismos internacionales (UNESCO, OECD), el estudio analiza
criticamente fendmenos como la brecha digital, la innovacion pedagogica y el desarrollo de
habilidades blandas. El proceso se estructurd en cinco fases: lectura exploratoria, analisis
tematico en seis dimensiones, triangulacion de fuentes, sintesis comparativa de paradigmas
y una interpretacion critica que trasciende la mera descripcion. Para garantizar la calidad
cientifica, se aplicaron criterios de rigurosidad como credibilidad, transferibilidad,
dependabilidad y confirmabilidad, manteniendo un estricto compromiso ético con la
integridad académica y la sensibilidad hacia poblaciones vulnerables. Pese a limitaciones
inherentes como el sesgo de publicacion o la ausencia de validacion empirica directa, la
investigacion logra proponer marcos conceptuales para practicas transformadoras,
identificando direcciones clave para la futura investigacién y la mejora de la realidad

educativa latinoamericana.
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RESULTADOS

Tabla 1. Acceso tecnoldgico por zona geografica en Ecuador

Zona/Paoblacion Internet Dispositivos Habilidades digitales
Urbana 78% 65% Alto

Rural 43% 23% Medio-Bajo

Indigena 31% 15% Bajo

Promedio Nacional 69% 47% Variable

Fuente: INEC (2022) y MinEduc Ecuador (2023)

Detras de estos numeros hay historias reales. Estudiantes caminando Kilometros para
encontrar la sefial. Familias compartiendo un celular entre varios hijos. Profesores sin
preparacion digital intentando usar plataformas virtuales. Como sefiala Castells M (2020)
quienes no acceden a la tecnologia quedan fuera del sistema educativo y laboral actual.

Abandono escolar: cuando estudiar es un lujo

Cada afio, 180.000 estudiantes dejan las aulas en Ecuador. Las razones varian segun

el lugar:

Tabla 2. Por qué los estudiantes abandonan la escuela

Contexto Primera causa % Segundacausa %

Rural Trabajo infantil 35% Sin transporte 28%

Urbano Problemas 42% Embarazo 31%
econémicos adolescente

Los casos concretos duelen: Miguel dejé octavo para trabajar en bananeras. Estudiantes
kichwa caminan horas hasta cerros buscando sefial para clases virtuales. No es falta de
ganas o capacidad. Son condiciones que hacen imposible seguir estudiando para muchos

jévenes.
Docentes entre la vocacion y la precariedad

El 71% de profesores ecuatorianos no tenia formacion digital antes de la pandemia. Los

testimonios revelan multiples desafios: salarios bajos, exceso de papeleo, aulas con varios

Vol. 11, N°. XII CTIE y Il CIVS, Universidad Estatal de Bolivar




JOURNAL OF SCIENCE AND RESEARCH E-1SSN: 2528-8083

grados juntos en el campo, falta de materiales basicos. Se les pide transformar la educacion,

pero sin darles herramientas, capacitacion o reconocimiento adecuado.
Por Qué los Exdmenes Tradicionales Ya No Funcionan
Dos formas opuestas de entender la evaluacion

Tabla 3. Evaluacién tradicional vs. evaluacién moderna

Aspecto Tradicional Moderna

Para queé Clasificar estudiantes Mejorar el aprendizaje
Cuando Al final Durante todo el proceso
Qué mide Memorizacién Comprensién y aplicacion
Coémo Ex&menes escritos Mudltiples formas
Resultado Una nota Retroalimentacion util

Black & William (1998) demostraron que cuando la evaluacion se usa para ayudar
(no solo calificar), los estudiantes aprenden el doble de rapido. Pero cambiar es dificil

porque implica transformar toda la cultura escolar.
Los problemas de los examenes estandarizados

Los exdmenes de opcion multiple premian memorizar sobre entender, repetir sobre crear,
rapidez sobre reflexion. Gardner (2011) explica que solo miden dos tipos de inteligencia,

ignorando talentos artisticos, sociales o préacticos.

Peor aun, tienen sesgo cultural. Una pregunta sobre "semaforos™ o "metro™ no es igual para
un estudiante de Quito que para uno del campo. El documento menciona a Carlos, que no
pasaba examenes escritos, pero explicaba conceptos brillantemente hablando. O Maria,
cuya investigacion sobre bacterias era excelente, pero se paralizaba en presentaciones

formales.
Nuevas Formas de Ensefiar y Evaluar
Metodologias que funcionan

Tabla 4. Métodos innovadores y sus ventajas
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Meétodo Qué es Qué desarrolla Cbmo evaluar
Proyectos Resolver problemas Creatividad, Portafolios, rubricas
reales colaboracion
Aula invertida Teoria en casa, Autonomia Discusiones,
préctica en clase problemas
Gamificacion Aprender jugando Motivacion, Niveles, distintivo
persistencia
Trabajo en equipo Aprender juntos Comunicacion, Evaluacion entre pares
liderazgo

Cuando los estudiantes disefian filtros de agua para su comunidad, aprenden quimica,
fisica, matematicas y la responsabilidad social al mismo tiempo. Es un aprendizaje que

tiene sentido.
Evaluacion que incluye a todos

Tabla 5. Como hacer evaluaciones mas justas

Estrategia Descripcion Ejemplo

Varias opciones El estudiante elige como Ensayo, video o presentacion
demostrar lo aprendido

Tiempo flexible Adaptar plazos segun Extensiones justificadas
necesidades

Criterios claros Todos saben qué se espera Rubricas compartidas antes

Mudiltiples voces No solo califica el profesor Autoevaluacion y compafieros

No es "bajar el nivel". Es reconocer que hay muchos caminos validos para aprender. Un
estudiante con dislexia puede hacer un podcast excelente en vez de un ensayo. Alguien con

ansiedad puede liderar proyectos pequefios, aunque le cueste hablar en publico.
Competencias para el Mundo Actual
Las habilidades que realmente importan

Tabla 6. Competencias clave del siglo XXI

Competencia Por qué importa Cbomo desarrollarla

Pensamiento critico Detectar fake news(noticias Debates con evidencia
falsas)

Creatividad Los robots no la tienen Proyectos abiertos

Colaboracion Todo es en equipo Trabajo grupal real
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Comunicacion Explicar ideas claramente Presentaciones variadas
Inteligencia emocional Base del liderazgo Reflexion y feedback

El Forum (2023) dice que 8 de 10 habilidades mas buscadas en 2027 seran
socioemocionales. Durlak y otros (2011) mostraron que programas de educacion emocional
mejoran las notas en 11 puntos porcentuales. No es elegir entre lo académico y lo

emocional esto quiere decir que van juntos.
Saber evaluar la informacion
En un mundo con exceso de informacion, necesitamos preguntarnos:

* ¢Quién produjo esto y por qué?

+ (Qué intereses hay detras?

+ ¢Es aplicable a mi contexto?

» ¢ Qué consecuencias tiene usarlo?
En un documento pudimos revisar informacion de universitarios debatiendo sobre el
cambio climatico, algunos con papers cientificos, otros con blogs dudosos, sin poder

distinguir la  diferencia.  Necesitamos  "escepticismo inteligente™:  cuestionar

constructivamente, buscar evidencia, reconocer limites.
La Dimension Etica de Evaluar
El poder y la responsabilidad de calificar

Una nota puede abrir o cerrar puertas a becas, universidades, trabajos. Por eso debemos
preguntarnos:

¢ES justo para estudiantes de diferentes contextos?

¢Ayuda al estudiante o solo cumple requisitos?

¢ El estudiante entiende los criterios?

¢ Protegemos su informacion personal?
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El documento presenta casos complejos. Maria sacaba notas altas que le dieron una beca,
pero crearon problemas familiares donde no valoraban que las mujeres estudien. Alex sabia
mucho, pero entraba en panico en examenes. ;Cémo balancear rigor académico con la

comprension humana?

Como decia Freire (2019), la evaluacion puede liberar o domesticar. Si solo clasifica y

castiga, oprime. Si retroalimenta y empodera, libera.
El Nuevo Mundo del Trabajo
Cambios en el mercado laboral

Tabla 7. Empleos que desaparecen vs. empleos que crecen

Desaparecen  Por qué % reduccion  Crecen Por qué % aumento
Cajeros Apps -43% Analistas de Big data +35%
bancarias datos
Call centers Chatbots -37% Cibersegurida Mas hackeos  +28%
d
Manufactura  Robots -35% Desarrollador  Todo es +25%
bésica es digital

Los trabajos rutinarios seran automatizados, quedaran los que requieren creatividad,
empatia y adaptabilidad; por eso urgentes programas de recapacitacion accesibles y

proteccion social durante las transiciones.
Vivir en un mundo conectado

Una crisis en Wall Street afecta empleos en Manila horas después. Una pandemia en China

paraliza la produccion mundial. Un movimiento en Minneapolis inspira protestas globales.

Esta conexién trae oportunidades (acceso a conocimiento global) y riesgos (dependencia
fragil). La educacion debe desarrollar competencias interculturales: trabajar con gente
diversa, entender que tu cultura no es universal, negociar diferencias. Esto no se aprende en

teoria sino practicando.
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Propuesta de Evaluacion Transformadora
Principios bésicos

Tabla 8. Cémo debe ser la nueva evaluacion

Principio Significado En la préctica
Formativa Para mejorar, no clasificar Feedback constante
Transparente Criterios claros Rdbricas previas
Diversa Multiples formas Varias opciones
Participativa Estudiantes evaluan Autoevaluacion
Contextual Considera la cultura Ejemplos locales
Desarrolladora Enfoque en crecer Celebrar progreso

El rol de la tecnologia

Las plataformas adaptativas pueden personalizar ritmos y dar feedback inmediato. La IA

puede analizar respuestas abiertas y sugerir recursos. Pero cuidado:

» Los algoritmos pueden tener sesgos
» Laprivacidad de datos es critica

* No debe reemplazar el juicio docente

La tecnologia debe ser herramienta, no jefa. Debe ser transparente, ética y estar al servicio
de objetivos pedagogicos humanos.

Limitaciones y Proximos Pasos
Este estudio analiza los documentos existentes sin generar datos nuevos. Falta:

» Validar las propuestas en aulas reales

Comparar con otros paises

« Seguimiento a largo plazo

Incluir mas voces de estudiantes y familias
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Investigaciones futuras deberian explorar:

« Como implementar evaluacién formativa con recursos limitados

» Formacion docente en evaluacién moderna

» Impacto de tecnologias educativas en equidad

» Evaluacién culturalmente apropiada con comunidades marginadas

» Efectos a largo plazo en trayectorias estudiantiles

Los cambios propuestos no son ideales inalcanzables. Son orientaciones practicas que, con
voluntad politica y apoyo institucional, pueden transformar la educacion para servir mejor a

todos los estudiantes, especialmente los mas vulnerables.

DISCUSION

La transicién hacia una sociedad del conocimiento en América Latina, y especificamente en
Ecuador, revela una paradoja estructural: mientras el discurso pedagdgico global abraza la
transformacion digital y la evaluacion formativa, la realidad empirica muestra sistemas
anclados en la exclusién y la estandarizacion. Los resultados de esta investigacion subrayan
que la brecha digital no es solo una falta de conectividad (43% en zonas rurales frente al
78% urbano), sino una barrera ontolégica que impide la participacion plena en la economia
del saber. Como bien sefialaba Castells (2020), la desconexion tecnoldgica en la era actual

equivale a una forma de analfabetismo funcional que perpetla ciclos de pobreza.

Un punto critico de debate es la obsolescencia de los exdmenes tradicionales. La evidencia
recopilada, respaldada por los metaanalisis de Black & William (1998) y Hattie (2009),
demuestra que la evaluacion solo es transformadora cuando se utiliza para mejorar el
aprendizaje y no solo para clasificarlo. Sin embargo, la persistencia de pruebas de opcion
maultiple sugiere una "comodidad administrativa™ que ignora las inteligencias multiples de
Gardner (2011) y penaliza a estudiantes con estilos de aprendizaje diversos, como los casos

documentados de Carlos y Maria. No se puede hablar de equidad educativa si los
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instrumentos de medicion tienen un sesgo cultural que favorece Gnicamente a los contextos

urbanos digitalizados.

Finalmente, el desplazamiento de la demanda laboral hacia competencias socioemocionales
(pensamiento creativo, resiliencia, empatia) obliga a replantear el curriculo. Si el Foro
Econdmico Mundial (2023) proyecta que el 80% de las habilidades criticas seran blandas
para 2027, la educacion no puede seguir privilegiando la memorizacion de datos que hoy
son ubicuos gracias a la IA. La evaluacion debe evolucionar hacia el Aprendizaje Basado
en Proyectos (Kolb, 1984) y el uso ético de la tecnologia. La verdadera "educacion como
préactica de libertad" de Freire (2019) hoy se traduce en ensefiar a los ciudadanos a navegar
la complejidad, distinguir las fake news y utilizar la tecnologia como una herramienta de

emancipacién y no de vigilancia.

CONCLUSIONES

Después de realizar este estudio, lo que mas llama la atencidn no son solo los problemas
técnicos que encontramos, sino algo mas profundo: necesitamos repensar cémo entendemos
el aprendizaje y como lo evaluamos, especialmente en un contexto donde las desigualdades

son cada vez mas evidentes.

Cuando hablamos de la brecha digital, no estamos hablando Unicamente de quién tiene
computadora o internet. Hay estudiantes cuya educacion se ve afectada por cosas que ellos
no pueden controlar: donde nacieron, cuanto dinero tiene su familia, qué tan buena es la
infraestructura de su comunidad. Los datos son claros: 78% de estudiantes urbanos tiene
internet, pero solo 31% de estudiantes indigenas puede conectarse. Estos no son solo
nameros en un papel, son personas cuyas oportunidades estan limitadas desde el inicio. La
pandemia dejo esto mas claro que nunca. Ya no podemos seguir ignorando estas realidades

como lo hacian muchos sistemas educativos.

Los examenes tradicionales, esos que se basan casi exclusivamente en memorizar y repetir

contenidos, simplemente no funcionan para lo que necesitamos ahora. Y no digo que
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debamos eliminar todo lo académico, pero si reconocer que las personas somos distintas y
aprendemos de maneras diferentes. He visto estudiantes que explican conceptos complejos
de forma brillante cuando hablan, pero se quedan en blanco frente a un examen escrito.
¢Esos estudiantes son menos inteligentes? Claro que no. Solo demuestran su conocimiento
de otra forma. Si seguimos usando un solo tipo de evaluacion, estamos desperdiciando

mucho talento.

Algo que me parece fundamental es el tema de las habilidades socioemocionales. Ya no
podemos verlas como algo extra o secundario. El pensamiento critico, la creatividad, saber
trabajar en equipo, la inteligencia emocional, adaptarse a nuevas situaciones, todo esto es
esencial. Y no lo decimos nosotros simplemente, la investigacion lo demuestra: estas
habilidades no solo ayudan a que los estudiantes estén mejor emocionalmente, sino que
también mejoran su rendimiento académico. Entonces, ¢por qué seguimos separando lo

cognitivo de lo socioemocional? Las dos cosas van juntas y se alimentan mutuamente.

Cuando hablamos de evaluacion inclusiva, nos referimos a cambios reales y profundos. Los
profesores tenemos que dejar de ser solo los que ponen calificaciones y convertirnos en
guias del aprendizaje. Necesitamos ser transparentes con los criterios que usamos.
Debemos aceptar que hay maltiples formas de demostrar que se entendi6 algo. Y algo muy
importante: los estudiantes tienen que participar en su propia evaluacion, aprender a
reflexionar sobre su proceso. Todo esto no va a pasar de la noche a la mafiana. Requiere
que las instituciones realmente quieran cambiar, que inviertan en capacitar a los docentes, y
que modifiquen estructuras que ahora priorizan que todo sea igual para todos en lugar de

personalizarlo.

También hay un tema ético que no podemos ignorar. Cada calificacion que ponemos puede
cambiar la vida de un estudiante. Puede abrir puertas o cerrarlas. Puede hacer que alguien
confie en si mismo o que pierda esa confianza. Puede mantener privilegios o puede ayudar
a reducir desigualdades. Como educadores, tenemos un poder importante y eso viene con
mucha responsabilidad. Las evaluaciones nunca son neutrales, siempre reflejan lo que

nosotros consideramos importante o valioso. Tenemos que ser conscientes de esto.
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Hay métodos innovadores que ya se estan usando con buenos resultados: aprendizaje
basado en proyectos, gamificacion, entre otros. No son solo ideas bonitas, hay evidencia de
que funcionan mejor para motivar a los estudiantes y para que realmente aprendan y
apliguen lo que saben. Pero para que funcionen bien necesitamos condiciones adecuadas:
tiempo para que los profesores trabajen juntos, recursos, apoyo de las autoridades y, sobre
todo, que se valore realmente la innovacion en sistemas que muchas veces premian mas

hacer las cosas como siempre se han hecho.

Vivimos en una época donde hay demasiada informacion circulando. Las noticias falsas se
comparten mas rapido que las reales, los algoritmos nos muestran solo lo que ya pensamos,
las empresas tecnoldgicas manejan nuestros datos sin mucha supervision. En este contexto,
ensefar a evaluar fuentes, identificar sesgos y construir argumentos sélidos ya no es solo
para el ambito académico. Es una necesidad para la ciudadania. Si nuestros sistemas
educativos no desarrollan este pensamiento critico en los estudiantes, los estamos dejando

vulnerables ante la manipulacion.

Con la automatizacion y digitalizacién cambiando el mundo laboral tan rapido, tenemos
que preguntarnos para qué educamos realmente. Si cada vez mas trabajos van a requerir
creatividad, empatia y capacidad de adaptacion, las escuelas no pueden seguir funcionando
como fabricas que producen personas todas iguales. Tenemos que dejar de medir el éxito
educativo solo con puntajes de examenes y entender que preparar a las personas para vidas

plenas significa objetivos mas amplios.

Sabemos que este estudio tiene limitaciones. Trabajar solo con documentos no nos permite
ver las complejidades reales de lo que pasa en las aulas dia a dia. Necesitamos escuchar
mas las voces de los estudiantes, las familias, las comunidades. Hacen falta estudios que
sigan a largo plazo el impacto de estas practicas alternativas de evaluacion. Necesitamos

mas investigacion practica que valide estas propuestas.

Pero aun con estas limitaciones, el llamado a cambiar es urgente. La educacion esta en un
punto critico. Podemos seguir con sistemas viejos que reproducen desigualdades y no

preparan bien para el futuro. O podemos cambiar de verdad, poniendo el aprendizaje
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auténtico en el centro, valorando la diversidad, desarrollando tanto habilidades técnicas
como sensibilidad humana, y buscando formar no solo trabajadores sino ciudadanos

criticos, creativos y comprometidos con el bien comdn.

La evaluacion educativa es mas importante de lo que parece. Lo que decidimos evaluar
manda un mensaje fuerte sobre qué valoramos como sociedad. Si solo medimos
memorizacion, eso es lo que vamos a obtener. Si evaluamos creatividad, colaboracion y
pensamiento critico, eso es lo que vamos a cultivar. Cambiar la forma de evaluar no es una

consecuencia del cambio educativo, es lo que puede impulsarlo.

Para terminar, este trabajo nos reafirma algo: la educacion debe estar al servicio de la vida
de las personas, no solo del mercado. En una sociedad democrética de verdad, el
conocimiento no puede ser algo exclusivo para unos pocos sino un bien coman al que todos
puedan acceder. Las préacticas de evaluacion inclusivas, formativas y transformadoras que
propongo aqui buscan aportar a ese objetivo de justicia educativa y social. EI camino es
largo vy dificil, lo sé, pero cada paso que damos hacia evaluaciones mas humanas, mas
justas y mas efectivas es un avance hacia la educacion que nuestras sociedades necesitan y

que nuestros estudiantes se merecen.
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