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RESUMEN

El presente estudio cualitativo analiza las percepciones de estudiantes universitarios de nivel
intermedio del Centro de Idiomas de la Universidad Técnica de Babahoyo respecto al uso de
la técnica de shadowing en clases virtuales como estrategia para mejorar la competencia oral

en inglés. A través de entrevistas semiestructuradas y observaciones, se identificaron cuatro
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categorias emergentes: utilidad percibida, actitudes y emociones, desafios, y sugerencias
pedagogicas. Los resultados evidencian que el shadowing es valorado positivamente por su
impacto en la pronunciacion, fluidez y confianza al hablar, aunque también se sefialaron
obstaculos como la velocidad de los audios y la necesidad de acompafiamiento docente. Se
concluye que esta técnica no solo influye en el aspecto lingiiistico, sino también en factores
afectivos y metacognitivos, siendo fundamental considerar la voz del estudiante para una
implementacion eficaz y contextualizada.

Palabras clave: Shadowing, competencia oral, percepciones estudiantiles, ensefnianza del

inglés, educacion virtual

ABSTRACT

This qualitative study analyzes the perceptions of intermediate-level university students from
the Language Center of the Technical University of Babahoyo regarding the use of the
shadowing technique in virtual classes as a strategy to enhance English oral competence.
Through semi-structured interviews and observations, four key themes emerged: perceived
usefulness, emotions and attitudes, implementation challenges, and pedagogical suggestions.
The findings show that shadowing is positively valued for its impact on pronunciation,
fluency, and speaking confidence, though participants also noted difficulties such as fast-
paced audio and the need for teacher guidance. It is concluded that shadowing influences not
only linguistic development but also emotional and metacognitive factors, highlighting the
importance of incorporating student voices to ensure effective and context-sensitive
implementation.

Keywords: Shadowing, oral proficiency, student perceptions, English language teaching,

virtual education

INTRODUCCION

En la actual sociedad global interconectada, dominar el inglés es mas que una habilidad
valiosa: es un puente vital hacia las oportunidades y el entendimiento. Este idioma es
considerado como la lengua franca global que facilita la diplomacia internacional, las

negociaciones comerciales, los intercambios culturales y el acceso al conocimiento
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cientifico. En el ambito digital, la mayoria de los contenidos web, interfaces tecnologicas y
plataformas académicas utilizan predominantemente el inglés, lo que amplia las
posibilidades de acceso a la informacién y la comunicacion intercultural para quienes lo
dominan. Vega & Raj (2021) sefialan que alcanzar un nivel avanzado en este idioma
desbloquea oportunidades educativas ilimitadas, fomenta didlogos interculturales genuinos y
representa no solo una herramienta didactica esencial, sino también una llave que abre
oportunidades educativas y profesionales en contextos globales.

Sin embargo, una de las habilidades que mas dificultades presenta en el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera (EFL) es la produccion oral. Los estudiantes universitarios enfrentan
obstaculos como la falta de fluidez, dificultades en la pronunciacion y entonacidn, escaso
repertorio 1éxico, errores gramaticales recurrentes y ansiedad comunicativa. Frente a estos
desafios, la incorporacion de estrategias innovadoras se vuelve indispensable. Una de las
técnicas con creciente aceptacion en contextos académicos es el shadowing, que consiste en
repetir un texto hablado con la mayor fidelidad posible inmediatamente después de
escucharlo (Yavari & Safiee, 2019). Esta técnica ha demostrado ser eficaz para mejorar tanto
la escucha como la produccidén oral, ya que exige atencion simultdnea a los aspectos
fonoldgicos, semanticos y prosddicos de la lengua meta (Santos & Ramirez, 2023).

El interés por el shadowing ha aumentado en la Giltima década, diversos estudios han sefialado
el potencial del shadowing para mejorar aspectos clave de la competencia oral, como la
fluidez, la entonacion, la precision fonética y la confianza al hablar. En un estudio realizado
por Galeas, Rivadeneira & Coutinho (2023) se evidencio que los estudiantes de formacion
docente perciben el shadowing como una técnica efectiva para fortalecer la pronunciacion,
la fluidez y la autoconfianza, ademas de considerarla motivadora dentro del contexto de
clases virtuales. Asimismo, los hallazgos sugieren que el uso continuo del shadowing puede
incidir positivamente en la autonomia del estudiante y en su conciencia metacognitiva sobre
el aprendizaje del idioma.

Por su parte, Sumiyoshi y Svetanant (2017) subrayan que la postura y el interés del alumno
hacia la técnica de shadowing tienen un impacto directo en su eficacia pedagogica. Mediante
una metodologia combinada que fusiond datos cuantitativos y cualitativos, los escritores

evidenciaron que aquellos alumnos que asumian una actitud positiva hacia la técnica tenian
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mayor tendencia a incorporarla en su plan de estudios y a vencer los obstaculos inherentes al
procedimiento. Este descubrimiento resalta que la efectividad del shadowing no se basa
unicamente en su disefio metodoldgico, sino en el nivel de aceptacion y dedicacion del
alumno.

En este contexto, tener en cuenta las percepciones del alumno se convierte en esencial, pues
posibilita al profesor ajustar la aplicacion de la técnica a las demandas emocionales,
cognitivas y motivacionales del equipo. Pasar por alto este elemento podria resultar en una
préctica mecanica, de escasa relevanciay con poco efecto educativo. Asi pues, para conseguir
una implementacion pedagogica exitosa del shadowing, es crucial no solo instruir sobre como
se lleva a cabo, sino también fomentar una actitud positiva hacia su aplicacion, fomentando
un aprendizaje mas consciente, autdbnomo y sostenible (Gualoto, 2019).

Por otro lado, investigaciones realizadas en contextos no angléfonos, como el estudio de
Santos, Veiga & Vélez (2020) desarrollado en Ecuador han demostrado que la actitud y la
motivacion del estudiante hacia el aprendizaje influyen directamente en su efectividad. Los
autores destacan que los estudiantes que tienen una percepcion positiva de la técnica que
utilizan sus docentes tienden a involucrarse activamente en su uso, lo cual repercute en una
mejora significativa de su capacidad de escucha activa y de produccion oral. Este enfoque
centrado en las perspectivas del estudiante permite comprender no solo los efectos
cuantificables del shadowing, sino también las percepciones, emociones y actitudes que lo
acompafian, elementos fundamentales en entornos educativos centrados en el estudiante.
Desde una perspectiva centrada en el alumno, entender cobmo perciben y experimentan las
técnicas utilizadas en el salon de clases es esencial. Investigaciones anteriores sefialan que
no siempre hay una correlacion entre la efectividad detectada de una técnica y el grado de
confort del alumno al emplearla. Por ejemplo, Santos y Ramirez (2023) descubrieron que,
pese a que la técnica 4/3/2 empleada en su investigacion mejoro la fluidez oral, una de las
participantes expreso sentirse ansiosa, al momento de tratar de imitar su habla con el de una
"rapera", lo cual impactd de manera negativa su experiencia. En este contexto, autores como
Sumiyoshi & Svetanant (2017) argumentan que reconocer las percepciones de los estudiantes

debe ser una prioridad en el disefio de la instruccion, pues facilita a los profesores la
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adaptacion de sus métodos para promover ambientes de aprendizaje mas inclusivos,
confortables y eficaces (Thijssen et al., 2022; Trigwell et al., 1999).

Pese a las ventajas registradas del shadowing, atin existe un vacio en la literatura respecto a
la comprension detallada de como los alumnos de nivel universitario perciben esta técnica en
entornos reales de estudio. La mayoria de las investigaciones se han enfocado en resultados
medibles de mejora oral, sin embargo, han ignorado la dimension subjetiva de la experiencia
del alumno, factor crucial para alcanzar una implementacion relevante y duradera. Macias
(2024) admite que el triunfo de una estrategia pedagdgica no solo se basa en su disefio, sino
también en su aceptacion y asimilacion por el alumno, son pocos los estudios que tratan este
asunto desde la perspectiva directa del estudiante.

En este contexto, se presenta la necesidad de investigar como los alumnos universitarios
viven el shadowing, qué importancia le otorgan en su proceso de aprendizaje oral del inglés,
y cudles son sus percepciones sobre su utilidad, complejidad o utilidad. Investigar estas
percepciones no solo ayuda a ampliar el abanico de estudios sobre metodologias activas en
la instruccion del inglés, sino que también proporciona recursos para reconfigurar practicas
de ensefianza mas ajustadas a las circunstancias y aspiraciones de los estudiantes.

En este contexto, el presente estudio se propone identificar y analizar las perspectivas
estudiantiles sobre el impacto del shadowing en la competencia oral del inglés, a partir de un
enfoque cualitativo en el contexto universitario. Mediante el estudio de vivencias,
percepciones y evaluaciones, se pretende entender el rol que esta técnica juega en la
evolucion de la produccion verbal, ademds de su aceptabilidad pedagogica en un ambiente
de ensefianza en linea. Teniendo en cuenta que la mayoria de los estudios disponibles se han
enfocado en resultados cuantitativos, resulta relevante investigar las voces de estudiantes
universitarios de diversas disciplinas, en contextos reales de aprendizaje. Este estudio
ayudara a ampliar el entendimiento acerca de la utilidad pedagogica del shadowing y a
justificar su incorporacion en programas de instruccion del inglés en formato presencial o
virtual.

La competencia oral en inglés como lengua extranjera

La competencia oral en el aprendizaje del inglés como idioma extranjero (EFL) representa

una de las areas mas complicadas del dominio del idioma, dado que requiere la incorporacion
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conjunta de elementos fonoldgicos, gramaticales, 1éxicos, pragmaticos y sociolingiiisticos.
De acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (Consejo de
Europa, 2018), esta competencia no solo requiere hablar con correccion gramatical, sino
también generar un discurso fluido, consistente y apropiado para el contexto de
comunicacion. En el ambito académico, esta competencia se convierte en esencial para el
progreso académico y profesional, dado que posibilita a los alumnos involucrarse en
exposiciones orales, seminarios, proyectos de cooperacion y actividades de
internacionalizacion.

No obstante, multiples investigaciones han demostrado que los estudiantes de nivel
universitario enfrentan varios obstaculos en la expresion oral. Estos abarcan limitaciones en
la pronunciacion, errores en la entonacion, interrupciones constantes en el ritmo del discurso,
uso limitado del vocabulario y alta ansiedad comunicativa (Hamada, 2016; Sumiyoshi &
Svetanant, 2017) Para superar estos retos, no solo se necesita una ensefianza gramatical
explicita, sino también estrategias pedagogicas enfocadas en la practica activa y el empleo
auténtico del idioma.

El shadowing como técnica para el desarrollo de la produccion oral

El shadowing es una técnica de repeticion inmediata que consiste en escuchar un modelo oral
y reproducirlo casi simultdneamente, imitando con precisiéon aspectos fonoldgicos,
prosodicos y ritmicos del discurso. Originalmente utilizada en la formacion de intérpretes
simultaneos (Lambert, 1992), esta técnica ha sido adaptada con éxito a la ensefianza de
lenguas extranjeras por su capacidad para fortalecer la conciencia fonética, la fluidez verbal
y la entonacion natural (Yavari & Safiee, 2019; Efeoglu, 2023).

En el sector educativo, varias investigaciones han corroborado la efectividad del shadowing
para potenciar la pronunciacion, el ritmo y la fluidez en el habla. Hamada (2016) resalta que
este método fomenta el crecimiento de capacidades de procesamiento auditivo y articulacion,
propiciando una automatizacion gradual de estructuras lingiiisticas. Ademas, el shadowing,
al exigir un cuidado constante al aporte auditivo, potencia la habilidad de escucha activa y la
reproduccion exacta del lenguaje oral.

Estudios realizados en diversos niveles de educacion han demostrado resultados favorables.

Por ejemplo, en una investigacion llevada a cabo con alumnos de secundaria en Perti, Teran
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& Zavaleta (2022) informaron un avance notable en la entonacion, segmentacion silabica y
acentuacion del inglés después de la implementacion sistematica del shadowing. De manera
parecida, Jaco & Palacios (2021) verificaron que los alumnos de quinto grado que aplicaron
este método alcanzaron una mayor fluidez, seguridad y exactitud fonética en su expresion
oral.

En el contexto universitario, Galeas, Rivadeneira y Coutinho (2023) investigaron las
opiniones de futuros docentes de inglés sobre la implementacion del shadowing y
determinaron que este método no solo optimizo elementos lingiiisticos, sino también la
motivacion, independencia y seguridad de los estudiantes. Estos descubrimientos fortalecen
la percepcion del shadowing como una tactica eficaz, versatil y apta para adaptarse a
diferentes grados de competencia.

Actitud, motivacion y percepcion del estudiante frente al shadowing

Adicional de las ventajas lingiiisticas, diversos escritores estan de acuerdo en que el éxito del
shadowing como tactica pedagdgica se basa en gran parte en las actitudes y motivaciones del
alumno. Sumiyoshi y Svetanant (2017), en una investigacion realizada con estudiantes de
japonés como segundo idioma, demostraron que aquellos estudiantes que entendian el
propoésito del shadowing y percibian su beneficio, mostraban una mayor inclinacion a
practicarlo de manera constante. La motivacion inherente como la aspiracion de perfeccionar
la fluidez o parecer mas natural, resultd esencial para mantener una adherencia constante a
la técnica, mientras que una postura negativa o mecanica restringia su eficacia.

En el campo de la ensefianza de lenguas extranjera, se vuelve cada vez mas importante tener
en cuenta elementos emocionales como la actitud, la motivacion y las percepciones del
alumno respecto a las técnicas utilizadas (Vélez & Mendoza, 2024). Estos factores no solo
impactan en el desempefio escolar, sino también en la voluntad del alumno de involucrarse
de manera activa en su proceso de formacion. En este contexto, aunque la técnica del
shadowing ha probado ser efectiva para potenciar la pronunciacion y fluidez en el habla,
necesita de una postura positiva por parte del alumno para lograr su maximo potencial
educativo (Burak & Sarigoban, 2023).

En la misma linea, investigaciones como la realizada por Santos y Ramirez (2023) enfatizan

la relevancia de prestar atencion a la voz del alumno. A pesar de que una técnica puede
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producir progresos medibles, si quien la aplica no la percibe como relevante o confortable,
sus ventajas pueden verse afectadas. Ellos mencionan que una participante de su estudio
expresd sentirse incomoda al emplear la técnica 4/3/2 debido a que modificaba su ritmo
natural de habla, asemejandola a una "rapera", lo que provocé ansiedad comunicativa. Este
caso demuestra que se debe tener en cuenta la experiencia personal del alumno en el disefio
metodoldgico, ya que no todo progreso medible se convierte en satisfaccion o aceptacion de
la técnica (Trigwell, Prosser & Waterhouse, 1999).

Jin (2022) llevo a cabo una investigacion con alumnos coreanos universitarios que estudiaban
inglés como segundo idioma, evidenciando que tanto la actitud como la motivacion tienen
un impacto directo en la eficacia del shadowing. El escritor descubrio que los alumnos con
motivacion intrinseca, es decir, aquellos motivados por el anhelo de ser mas naturales o
comunicarse con mayor exactitud, adoptaron la técnica con entusiasmo, lo que se tradujo en
un incremento notable de su habilidad para hablar. En cambio, aquellos que no percibian
claramente las ventajas del shadowing o lo percibian como una actividad mondtona y
repetitiva, demostraron una menor constancia y un reducido mejoramiento en su rendimiento
lingtiistico.

Este descubrimiento respalda la idea de que la percepcion del alumno acerca del objetivo y
la eficacia de un método educativo es crucial para su adopcion eficaz (Santos, Veiga & Vélez,
2020). En resumen, si el alumno identifica que la técnica concuerda con sus necesidades y
metas, es mas factible que participe de manera activa en su implementacion. Por esta razon,
la motivacion no debe ser vista como un factor secundario, sino como un elemento clave en
la aplicacion de estrategias como el shadowing (Burak & Sarigoban, 2023).

Investigaciones en entornos latinoamericanos resaltan la relevancia de las percepciones de
los estudiantes. Por ejemplo, Galeas, Rivadeneira & Coutinho (2023) investigaron las
perspectivas de posibles profesores de inglés en Ecuador y determinaron que la técnica fue
apreciada positivamente en aspectos de fluidez, pronunciacion y confianza en el habla. Sin
embargo, también se detectaron inquietudes vinculadas al ritmo répido de ciertos audios y el
desafio inicial para sincronizar la voz con el modelo, lo que demuestra la importancia de una

aplicacion gradual, orientada y contextual de la técnica.
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Desde un enfoque educativo enfocado en el alumno, escritores como Cook-Sather (2003) y
Fisette (2010) argumentan que incorporar la perspectiva del alumno en la organizacién y
valoracion de las practicas pedagogicas es esencial para crear entornos de aprendizaje
relevantes, justos y sostenibles. Es importante prestar atencion a las percepciones de los
alumnos para no solo detectar obstaculos encubiertos, sino también modificar las tacticas
para que se ajusten de manera Optima a las demandas individuales y grupales del equipo.
Rosyidi, Paris & Masyudi (2022) han sefialado que a pesar de que una estrategia logra
resultados favorables, puede no ser bien acogida por todos los alumnos. La eficacia del
shadowing como medio para potenciar la produccion oral se basa tanto en sus propiedades
técnicas como en las condiciones emocionales y cognitivas del alumno. Tomar en cuenta sus
percepciones, motivaciones y actitudes no solo mejora su ejecucion, sino que también
robustece la relacion entre el profesor, la estrategia y el alumno, fomentando un aprendizaje
mas completo y humanizado (Galeas, Rivadeneira & Coutinho, 2023)

El shadowing en entornos virtuales de aprendizaje

El auge de la educacion virtual a escala mundial ha cambiado radicalmente las practicas de
ensefianza, desafiando a los profesores a ajustar sus tacticas convencionales a nuevas
plataformas, recursos y dinamicas. En este escenario, Macias (2024) enfatiza que el método
de shadowing ha cobrado importancia como un recurso factible y eficiente en ambientes
virtuales, al proporcionar diversas ventajas tanto en términos lingiiisticos como tecnoldgicos.
No solo su implementacion es compatible con la ensefianza a distancia, sino que incluso
puede ser potenciada mediante la utilizacion de recursos digitales, ya que puede
implementarse mediante plataformas de audio, videos interactivos o grabaciones
asincrdnicas. Galeas et al. (2023) destacan que su uso en clases en linea no solo mejora la
pronunciacion y la fluidez, sino que también fomenta la autonomia, dado que el estudiante
puede practicar de manera individualizada y a su propio ritmo.

En contraste con otros métodos que demandan interaccion presencial o trabajo en equipo
sincronico, el shadowing se ajusta con facilidad a espacios asincrénicos con facilidad. Esto
posibilita que los alumnos practiquen en su tiempo libre, repitan los audios cuando lo juzguen
oportuno, y documenten su avance a través de grabaciones, lo que promueve la autonomia,

el autoaprendizaje y la autorregulacion (Galeas et al., 2023). Estas caracteristicas son

Vol. 10, N°. Primer Simposio de Investigacion en la Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera 2025




JOURNAL OF SCIENCE AND RESEARCH E-ISSN: 2528-8083

particularmente importantes en contextos universitarios donde los alumnos deben balancear
sus estudios con otras obligaciones académicas, laborales o personales. En este sentido, la
técnica no solo responde a los objetivos lingiiisticos, sino también a las demandas de
flexibilidad, accesibilidad y autorregulacion que caracterizan la educacién en linea
contemporanea (Efeoglu, 2023).

Hamada (2016) subraya que los avances tecnologicos han facilitado el acceso a material
auténtico en inglés como podcasts, entrevistas, conferencias TED, audiolibros, entre otros,
que pueden ser utilizados como base para la practica de shadowing. Al exponerse a modelos
lingiiisticos reales y variados, los estudiantes no solo mejoran su competencia fonologica,
sino también desarrollan habilidades de comprension auditiva, manejo de registros formales
e informales, y familiaridad con distintos acentos del inglés. Para Macias (2024) el
shadowing es un método sumamente compatible con los ambientes virtuales de aprendizaje,
debido a su versatilidad, coste reducido y capacidad de personalizacion

Rosyidi, Masyudi, & Paris, (2022) mencionan que en términos pedagogicos, el uso de
shadowing en modalidad virtual permite a los docentes disefar tareas interactivas y
progresivas que integren la retroalimentacion formativa. Por ejemplo, se puede solicitar a los
estudiantes que graben su practica semanal, la compartan en foros virtuales y reciban
comentarios especificos de sus pares o del profesor. Esta dindmica fortalece la conciencia
metacognitiva del estudiante, ya que lo obliga a monitorear su propio desempefio y establecer
metas de mejora personal (Yavari & Safiee, 2019). Si se aplica con una estructura pedagogica
apropiada que contemple metas definidas, retroalimentacion y diversidad de recursos, puede
transformarse en un recurso potente para potenciar la produccion oral del inglés en entornos
universitarios remotos.

No obstante, también es necesario tener en cuenta algunos retos intrinsecos al ambiente
virtual. Dentro de estos aspectos, la falta de acompafiamiento inmediato puede complicar la
rectificacion de fallos constantes en la pronunciacion, particularmente en alumnos con un
nivel de conciencia fonoldgica bajo (Santos & Ramirez, 2023). Igualmente, la motivacion
puede ser impactada si no se implementa un sistema de monitoreo claro o si el alumno no

entiende completamente las ventajas de la técnica. Por lo tanto, varios escritores estan de
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acuerdo en que la motivacion y la postura del alumno contintan siendo elementos cruciales

para el triunfo del shadowing, incluso en formatos digitales (Sumiyoshi & Svetanant, 2017).

METODOLOGIA

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con el objetivo de entender a
fondo las percepciones, posturas y vivencias de los alumnos universitarios ante la aplicacion
del método de shadowing en su proceso de aprendizaje del inglés. Este método fue elegido
por su habilidad para examinar fendmenos complejos desde el punto de vista de los
participantes, adquiriendo matices subjetivos y significados moldeados socialmente (Denzin
& Lincoln, 2018).

El estudio utiliza un enfoque fenomenologico interpretativo, que facilita el anélisis de como
los alumnos experimentan y otorgan significado a la practica del shadowing como técnica
para potenciar su habilidad oral. Creswell & Poth (2018) enfatizan que este tipo de analisis
es apropiado cuando se intenta entender experiencias desde la perspectiva de los
participantes, identificando sus sentimientos, apreciaciones y convicciones.

La recopilacion de datos se realizo a través de entrevistas semiestructuradas individuales,
concebidas para examinar las opiniones de los alumnos respecto a la eficacia, complejidad,
repercusion emocional y eficacia del método de shadowing en su desarrollo verbal. Las
entrevistas, que duraron cerca de 30 minutos, se llevaron a cabo en formato digital (a través
de Zoom) y se registraron con consentimiento informado. Como herramienta adicional, se
utilizd un formulario de observacidn cualitativa durante las sesiones de shadowing, con la
finalidad de documentar conductas significativas como la implicacion, el grado de
concentracion, la manifestacion de emociones y la independencia en el procedimiento. Esta
triangulacion permiti6 enriquecer la interpretacion de los datos.

El estudio respeto los principios éticos de confidencialidad, consentimiento informado y
voluntariedad. Todos los participantes firmaron un consentimiento donde se les explico el
propdsito del estudio, el uso de los datos y su derecho a retirarse en cualquier momento. La
investigacion fue autorizada por la Direccion académica del Centro de Idiomas de la
Universidad Técnica de Babahoyo. La poblacién participante en este estudio cualitativo

corresponde a 160 estudiantes universitarios del periodo académico octubre — febrero 2025,
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de nivel intermedio (B1) pertenecientes al Centro de Idiomas de la Universidad Técnica de
Babahoyo. Se aplicé un muestreo intencional y se seleccion6 un subgrupo de 30 estudiantes,
equilibrando variables como género, rendimiento académico y participacion activa en las
sesiones de shadowing. La seleccidbn buscod garantizar una diversidad de voces
representativas del total.

En una primera fase, los estudiantes participaron durante un semestre en practicas
sistematicas de shadowing en modalidad virtual. Una vez finalizado el proceso, se invito a
los estudiantes seleccionados a participar en entrevistas individuales. Esta estrategia
secuencial busco triangular los resultados con las narrativas estudiantiles, fortaleciendo la
validez del proceso investigativo. El anélisis de la informacion se realizdo mediante el estudio
tematico propuesto por Braun y Clarke (2006), siguiendo seis fases: familiarizacion con los
datos, codificacion, busqueda de temas, revision, definicion y redaccioén del informe. El
analisis busc6 identificar patrones recurrentes sobre la percepcion del shadowing, tales como
utilidad percibida, barreras, impacto emocional y sugerencias de mejora. Se implementaron
estrategias de validacion cruzada (codificacion doble y revision por pares) para asegurar la

credibilidad, confirmabilidad y transferibilidad de los resultados

RESULTADOS

El analisis de las entrevistas semiestructuradas realizadas a 30 estudiantes que participaron
en el proceso de shadowing permiti6 identificar cuatro categorias tematicas emergentes: (1)
utilidad percibida de la técnica para la mejora oral, (2) emociones y actitudes frente a la
practica del shadowing, (3) desafios experimentados durante el proceso, y (4) sugerencias
para su implementacion pedagdgica. Estas categorias reflejan cémo los estudiantes
interpretaron y vivenciaron la técnica desde una dimension tanto cognitiva como afectiva.

1. Utilidad percibida del shadowing en el desarrollo de la competencia oral.

La mayoria de los participantes coincidieron con que el método del shadowing les ayud6 a
mejorar su pronunciacion, entonacion y fluidez. Indicaron que la repeticion de audios de
hablantes nativos o avanzados les facilitd la identificacion de sonidos desconocidos y la

adaptacion de su produccion oral. Uno de los alumnos sefal6:
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“Antes me resultaba complicado pronunciar palabras largas o con sonidos poco
comunes, pero con el shadowing lo he hecho tantas veces que ya me resulta mas
natural” (E7)
Esta percepcion concuerda con investigaciones anteriores que resaltan la efectividad del
shadowing en la mejora de habilidades fonologicas (Hamada, 2019; Galeas Arboleda et al.,
2023).
De la misma manera, varios estudiantes destacaron que el shadowing les permitié internalizar
estructuras gramaticales y mejorar su comprension auditiva. Segin mencionaron, la técnica
ayudo a "pensar en inglés" al repetir expresiones comunes y frases funcionales,
contribuyendo asi a automatizar el habla.
2. Emociones y actitudes frente a la practica.
El analisis reveld una actitud mayoritariamente positiva hacia la técnica, acompanada de
emociones como entusiasmo, motivacion y satisfaccion al notar progresos. Los estudiantes
valoraron el caracter activo y desafiante del shadowing, especialmente en comparacion con
métodos mas pasivos como la memorizacion o las repeticiones tradicionales.
Sin embargo, algunos participantes manifestaron ansiedad inicial al tener que repetir audios
rapidos o con acentos poco familiares. Esta ansiedad, segiin declararon, disminuy6 conforme
se familiarizaban con la practica. Una estudiante comento:
“Al principio me daba vergiienza grabarme o equivocarme, pero después me gustod
escuchar como iba mejorando.” (E12)
Estos testimonios coinciden con lo reportado por Sumiyoshi & Svetanant (2017), quienes
seflalaron que la motivacion intrinseca y la actitud hacia el shadowing son factores
determinantes para su efectividad.
3. Desafios percibidos en la implementacion del shadowing
A pesar de los beneficios, los estudiantes identificaron tres dificultades recurrentes: la
velocidad del audio, la falta de comprension total del contenido, y el cansancio generado por
la repeticion intensiva. Algunos indicaron que, sin un acompafiamiento adecuado del

docente, es facil perder la motivacion o aplicar la técnica de forma mecanica. Por ejemplo:
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“Habia audios que eran muy rapidos y me estresaba seguirles el paso. A veces solo
repetia sin entender.” (ES)
Estas observaciones reflejan la necesidad de una planificacion progresiva y adaptativa, en la
que los materiales estén ajustados al nivel del estudiante y se proporcione retroalimentacion
constante.
4. Sugerencias para la aplicacion pedagdgica del shadowing.
Los estudiantes ofrecieron diversas sugerencias para mejorar la experiencia. Entre las mas
frecuentes se encuentran: incorporar audios con temadticas de interés juvenil, permitir la
eleccion de materiales, usar subtitulos durante las primeras sesiones, y combinar shadowing
con actividades de interaccion oral (como juegos de rol o debates). Una recomendacion
destacada fue:
“Seria bueno si el profesor da opciones de audios y no siempre usar los mismos. Me
gustaria practicar con canciones o series también.” (E15)
Estas propuestas evidencian una actitud critica y proactiva hacia su propio aprendizaje, lo
que coincide con los principios de la pedagogia centrada en el estudiante (Cook-Sather, 2003;
Santos, Veiga & Vélez, 2020).
Tabla 1.

Categorias Tematicas y Codigos

Categoria Tematica Cddigos emergentes Citas representativas
Utilidad percibida del ~ |[Mejora en fluidez, “Ahora puedo hablar sin pensar
shadowing pronunciacion, ritmo tanto las palabras.”

. . Motivacion, ansiedad inicial, |“Al inicio me sentia raro, pero
Emociones y actitudes

satisfaccion luego gané confianza.”
Desafios de Audios muy rapidos, poca [“Habia audios que no entendia y me
implementacion comprension frustraba.”

Subtitulos, audios variados, |“Seria bueno elegir temas que nos

Sugerencias pedagbgicas |, v
£ pecagog guia docente gusten.

Nota: Esta tabla muestra de manera sistematica las cuatro categorias emergentes del analisis
tematico y ejemplos de codigos asociados.
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La tabla resume las cuatro categorias emergentes identificadas mediante analisis tematico,
junto con ejemplos de codigos asociados y citas textuales que ilustran la percepcion
estudiantil. Los hallazgos cualitativos muestran que el método del shadowing no solo influye
en el dmbito lingliistico, sino que también estimula elementos emocionales, tactiles y
metacognitivos que resultan esenciales en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
No obstante, su efectividad depende de una aplicacion pedagogica consciente, progresiva y
adaptada a las necesidades del grupo.

Tabla 2.

Frecuencia de Mencion por Categoria

Categoria Frecuencia de mencion
Utilidad percibida 18
Emociones y actitudes 16
Desafios 12
Sugerencias pedagogicas 15

Nota: Esta tabla muestra cuantos estudiantes (de los 30 entrevistados) mencionaron cada
categoria.

Grafico 1
Frecuencia de Mencion por Categoria

Nota: Este grafico muestra cuantos de los 20 estudiantes entrevistados mencionaron cada una
de las categorias tematicas emergentes.
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Nota: Este grafico muestra cuantos de los 20 estudiantes entrevistados mencionaron cada una
de las categorias tematicas emergentes.

El grafico presenta la frecuencia con la que los estudiantes entrevistados mencionaron cada
categoria tematica durante el analisis cualitativo. Se observa que la mayoria destaco la
utilidad percibida del shadowing, seguida de emociones positivas y sugerencias pedagogicas.

Los desafios fueron mencionados por una parte importante, aunque menor.

DISCUSION

Los hallazgos obtenidos en este estudio cualitativo revelan que la mayoria de los estudiantes
universitarios involucrados consideraron el método del shadowing como una herramienta
efectiva y practica para potenciar sus destrezas orales en el idioma inglés, especialmente en
términos de pronunciacion, fluidez, entonacion y entendimiento auditivo. Estas percepciones
concuerdan con lo reportado en estudios previos llevados a cabo en diferentes contextos.

El estudio de Galeas, Rivadeneira & Coutinho (2023), realizado con futuros docentes de
inglés, identificd que los estudiantes consideraban el shadowing como una técnica efectiva
para mejorar la pronunciacion y la confianza oral, ademas de destacar su caracter motivador.

De manera similar, en el presente estudio, los estudiantes valoraron positivamente el hecho
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de repetir fragmentos orales con modelos nativos, mencionando que esta practica les permitid
desarrollar una mayor naturalidad en el habla y familiarizarse con estructuras comunes del
idioma.

Asimismo, los resultados también reflejan lo sefialado por Sumiyoshi & Svetanant (2017),
quienes concluyeron que la actitud y motivacion del estudiante frente al shadowing influyen
directamente en su efectividad. En nuestro estudio, varios participantes indicaron que su
disposicion hacia la técnica cambi6 conforme lograban avances en su produccion oral, y que
su motivacion aumentaba al notar mejoras concretas. Esto refuerza la idea de que la
percepcion de utilidad y la experiencia positiva son factores clave que pueden impulsar la
continuidad del uso de la técnica mas alla del aula.

Por otro lado, se identificaron dificultades comunes asociadas con el ritmo acelerado de los
audios, la comprension limitada de algunos contenidos y la fatiga generada por la repeticion
intensiva. Estos aspectos ya habian sido sefialados en estudios como el de Rosyidi, Paris y
Masyudi (2022), quienes encontraron que, si bien los estudiantes valoraban los beneficios
del shadowing, algunos expresaban incomodidad al enfrentarse a audios de alta velocidad o
sin contextualizacion, lo cual podia generar frustraciéon o desmotivacion si no existia
acompafiamiento docente.

En este sentido, la necesidad de una implementacion pedagogica gradual y adaptada al nivel
del estudiante fue una constante tanto en los estudios previos como en el presente analisis.
Burak & Sarigoban (2023) destacan que cuando el shadowing se introduce con materiales
adecuados, secuencias progresivas y retroalimentacion guiada, los estudiantes no solo
mejoran sus habilidades orales, sino que también desarrollan actitudes positivas hacia el
aprendizaje del inglés. Esto se refleja en las sugerencias planteadas por los estudiantes en
nuestro estudio, quienes pidieron mayor variedad de audios, integracion de subtitulos y temas
de interés personal, elementos que aumentan la relevancia y el compromiso afectivo con la
actividad.

Un elemento destacado en el presente estudio es la dimension emocional vinculada al
shadowing. Aunque muchos estudiantes manifestaron ansiedad inicial, esta fue reemplazada
gradualmente por satisfaccion y confianza al evidenciar avances. Este patron coincide con

los hallazgos de Jin (2022), quienes demostraron que las actividades de shadowing basadas
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en peliculas no solo impactan la produccion oral, sino que también mejoran el interés, la
autopercepcion lingliistica y la disminucion del miedo escénico. Asi, el shadowing no se
limita a una técnica fonologica, sino que se consolida como un recurso integral que activa
dimensiones cognitivas, afectivas y metacognitivas del aprendizaje.

Finalmente, los hallazgos del estudio actual refuerzan la postura de Cook-Sather (2003) sobre
la necesidad de incorporar la voz del estudiante en la toma de decisiones metodoldgicas. Los
estudiantes no solo evaluaron la efectividad técnica del shadowing, sino que también
formularon propuestas concretas para su mejora, demostrando un pensamiento critico sobre
su propio proceso de aprendizaje. Esta retroalimentacion, si es considerada en el disefio
pedagdgico, puede enriquecer significativamente la calidad de la ensefianza de la produccion
oral en inglés (Vélez & Mendoza, 2024).

En sintesis, los resultados del presente estudio confirman que el shadowing es una técnica
valorada por los estudiantes cuando se implementa de forma adecuada, progresiva y
contextualizada. La percepcion positiva hacia la técnica no solo se asocia con mejoras
lingiiisticas, sino también con el desarrollo de la motivacion, la autonomia y la autoconfianza,
aspectos fundamentales para un aprendizaje efectivo y sostenido del inglés como lengua
extranjera.

Tabla 3.

Tabla Comparativa de estudios previos.

Estudio Coincidencias con el presente estudio
Sumiyoshi & Svetanant Actitud y motivacion influyen en la efectividad del
(2017) shadowing
Galeas et al. (2023) Mejqra en la produccion oral y percepcion positiva de la

tecnica
Rosyidi et al. (2022) Desafios por velocidad del audio y comprension limitada
Jin (2022) Aumento de confianza y reduccion de ansiedad

Nota: La tabla muestra de manera sistematizada las coincidencias con estudios previos

CONCLUSIONES
El presente estudio cualitativo permitidé comprender en profundidad las percepciones,
actitudes y experiencias de los estudiantes universitarios frente al uso de la técnica de

shadowing como estrategia para fortalecer la competencia oral en inglés. A partir del anélisis
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tematico de las entrevistas y observaciones realizadas, se arribaron a las siguientes
conclusiones:

El shadowing es percibido como una técnica eficaz para mejorar la produccion oral,
especialmente en aspectos como la pronunciacion, la fluidez, la entonacion y la comprension
auditiva. Los estudiantes reconocieron que la repeticion constante de modelos nativos les
permiti6 familiarizarse con los sonidos del inglés y adquirir mayor naturalidad al expresarse
oralmente. La percepcion de utilidad de la técnica y la claridad de sus objetivos fueron
determinantes para su aceptacion, lo que refuerza la importancia de contextualizar
pedagdgicamente el uso del shadowing y de proporcionar explicaciones claras sobre sus
beneficios y modos de aplicacion.

Las actitudes estudiantiles hacia el shadowing fueron mayoritariamente positivas,
destacandose la motivacion intrinseca, el interés por la técnica y la satisfaccion al evidenciar
progresos. No obstante, también se identificaron emociones iniciales de ansiedad o
inseguridad, las cuales disminuyeron con la practica y el acompanamiento pedagogico
adecuado. Los desafios mas relevantes reportados por los participantes fueron la velocidad
de los audios, la dificultad para comprender completamente los textos y el agotamiento
generado por la préctica repetitiva. Estas barreras indican la necesidad de ajustar los
materiales al nivel del estudiante y dosificar la carga de practica para evitar la frustracion.
Los estudiantes valoraron la posibilidad de participar activamente en su proceso de
aprendizaje, haciendo sugerencias para la mejora de la técnica, tales como la inclusion de
audios diversos, subtitulados, relacionados con temas de interés personal y combinados con
dinamicas de interaccion oral. Estas recomendaciones reflejan una actitud critica y consciente
del rol del estudiante como agente activo de su propio aprendizaje.

Finalmente, se concluye que la técnica del shadowing, mas alla de ser una herramienta para
mejorar habilidades fonologicas, activa dimensiones afectivas, metacognitivas y
actitudinales esenciales en el desarrollo de la competencia comunicativa. Su implementacion
efectiva depende no solo del disefio técnico, sino también de su adaptacion al contexto, del

acompafiamiento docente y de la disposicion del estudiante.
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