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RESUMEN 

La Universidad Técnica de Babahoyo es la única institución de tercer nivel en la provincia 

de Los Ríos en ofertar la carrera de Comunicación. Debido a esto, la implementación de un 

programa radial digital en la carrera de Comunicación representaría un beneficio, tanto para 
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los estudiantes de esta carrera, porque les ayudaría a fortalecer y reforzar sus conocimientos 

teóricos, como para la universidad misma, al tener la oportunidad de exponerse a la 

comunidad. En esta investigación se usó el enfoque mixto al fusionar las entrevistas a 

docentes y las encuestas a estudiantes, con esto se analizan las posibilidades que tiene la UTB 

para implementar un programa radial digital en la carrera de Comunicación y se comparó 

casos de otras universidades del país, con el fin de profundizar en lo que una radio 

universitaria implica.  

Palabras clave: Radio, radio universitaria, digitalización, comunicación educativa, 

estudiantes universitarios. 

 

ABSTRACT 

The Technical University of Babahoyo is the only third-level institution in the province of 

Los Ríos to offer the Communication degree. Due to this, the implementation of a digital 

radio program in the Communication major would represent a benefit, both for the students 

of this major, because it would help them strengthen and reinforce their theoretical 

knowledge, and for the university itself, by having the opportunity to expose themselves to 

the community. In this research, the mixed approach was used by merging interviews with 

teachers and surveys with students, with this the possibilities that the UTB has of 

implementing a digital radio program in the Communication major were analyzed and cases 

from other universities in the country were compared, in order to Delve beeper into what a 

university radio implies. 

Keywords: Radio, university radio, digitalization, educational communication, university 

students. 

 

INTRODUCCIÓN  

En la actualidad, la Universidad Técnica de Babahoyo enfrenta ciertas deficiencias en el 

ámbito preprofesional de la carrera de Comunicación, particularmente en lo que respecta a la 

ausencia de un programa radial digital que contribuya al desarrollo de habilidades prácticas 
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en los estudiantes. Esta carencia limita significativamente la preparación integral de los 

futuros profesionales, quienes requieren espacios que simulen el entorno real de los medios 

de comunicación, permitiéndoles adquirir experiencia, confianza y competencias específicas 

para su desempeño laboral. 

Diversos estudios evidencian la importancia de la radio universitaria como herramienta 

formativa. Andrade y Castillo (2020) destacan que en Ecuador, el auge de la radio 

universitaria se produjo de forma tardía en comparación con otros países del continente, 

marcando una diferencia en la evolución de la formación comunicacional. Por ello, la 

implementación de un programa radial digital en la Universidad Técnica de Babahoyo 

representa no solo una medida correctiva, sino también una oportunidad de modernizar y 

enriquecer el perfil profesional del estudiante. Esta propuesta responde a la necesidad de 

actualizar la malla curricular con prácticas acordes a los requerimientos del mercado laboral 

actual, que demanda profesionales versátiles, creativos y capaces de dominar distintas 

plataformas comunicativas. 

Yépez (2018) resalta que un comunicador social debe dominar las habilidades necesarias 

para desenvolverse con naturalidad en una cabina de radio, logrando transmitir contenidos 

informativos, culturales o de entretenimiento con eficacia. Aunque su enfoque se centra 

únicamente en el medio radiofónico, el presente planteamiento considera además el 

fortalecimiento de la práctica audiovisual dentro de la carrera de Comunicación. Toscano et 

al. (2021) explican que, si bien la producción de video tradicionalmente ha requerido equipos 

especializados y personal capacitado, el desarrollo de nuevas tecnologías y softwares más 

intuitivos ha facilitado que incluso estudiantes principiantes puedan generar contenidos de 

calidad en formatos digitales sostenibles. 

A nivel internacional, la educación superior ha evolucionado hacia metodologías más 

prácticas e interactivas. En muchas universidades del mundo, la creación de medios propios 

como canales de televisión, emisoras radiales o plataformas digitales se ha consolidado como 
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un recurso didáctico de gran valor. Según Andrade y Castillo (2020), la radio universitaria 

nació en el siglo XIX en Estados Unidos, mientras que en América Latina, su origen se 

remonta a 1924, cuando la Universidad Nacional de La Plata, en Argentina, realizó su 

primera transmisión. Este hito marcó el inicio de una tradición que luego se extendió a países 

como Colombia, México, Brasil, Chile y varios países europeos. 

Desde el año 2009, la Red de Radios Universitarias (RIU) se ha convertido en un referente 

internacional de colaboración entre emisoras académicas. Esta red, que promueve una cultura 

de paz y equidad de género, está conformada por 358 emisoras de 265 universidades en 18 

países, entre ellas las que pertenecen a la Red de Radios Universitarias del Ecuador (RRUE), 

lo que evidencia el interés creciente por profesionalizar la práctica radial desde el entorno 

universitario. 

En el caso ecuatoriano, la educación superior ha incorporado con mayor fuerza las 

experiencias prácticas, sobre todo en carreras como Comunicación. La radio universitaria ha 

estado tradicionalmente vinculada a las facultades de comunicación, siendo la emisora de la 

Universidad Central una de las pioneras en el país, según Álvarez et al. (2016). Con el 

desarrollo de Internet y las plataformas digitales, las universidades han comenzado a integrar 

herramientas tecnológicas que facilitan tanto la enseñanza como la producción de contenido 

comunicacional. 

Actualmente, existen varias radios universitarias activas en el país, como las de la 

Universidad Técnica de Manabí, la Universidad Técnica de Ambato, la Universidad Técnica 

Particular de Loja, la Universidad Católica de Santiago de Guayaquil, la Universidad Central 

del Ecuador, entre otras. Todas ellas forman parte de una red que, como indica Voz Andina 

Internacional (2021), busca fortalecer la práctica comunicacional desde las aulas mediante 

proyectos digitales y colaborativos. Esta tendencia está respaldada por leyes que promueven 

el uso de tecnologías de la información y la comunicación (TICs) en la educación superior, 

facilitando la transformación de las universidades en centros de producción cultural, social y 
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educativa. Martín-Peña et al. (2016) destacan que las radios universitarias están ampliando 

sus horizontes hacia nuevos escenarios tecnológicos, promoviendo modelos comunicativos 

innovadores que fortalecen la educación y la vinculación social. 

Trámpuz et al. (2021) señalan que los medios universitarios permiten el intercambio de 

experiencias formativas y fortalecen el reconocimiento institucional más allá de las fronteras 

del campus. Esta dinámica ha contribuido a posicionar a muchas universidades como actores 

relevantes en la producción de contenidos mediáticos, promoviendo un modelo educativo 

más abierto y vinculado a la realidad social. 

En la Universidad Técnica de Babahoyo, fundada en 1971, la carrera de Comunicación 

cuenta con más de tres décadas de trayectoria formando profesionales en el ámbito 

comunicacional. Sin embargo, según Yépez (2018), los estudiantes de esta carrera enfrentan 

una notoria limitación en cuanto a producciones radiales, lo que reduce sus oportunidades de 

experimentar, expresarse y descubrir sus habilidades en este campo. A esto se suma la falta 

de un espacio específico donde puedan ejecutar sus ideas y desarrollar proyectos 

comunicacionales con el acompañamiento adecuado. 

En la provincia de Los Ríos, la UTB es la única institución de educación superior que ofrece 

la carrera de Comunicación, lo que le confiere un rol protagónico en la formación de 

comunicadores para la región. Otras universidades, como la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo o la Universidad Autónoma de los Andes, no cuentan con esta carrera dentro de su 

oferta académica. Este contexto convierte a la UTB en una institución estratégica para liderar 

iniciativas innovadoras que promuevan una formación comunicacional actualizada, integral 

y acorde a las exigencias del mundo profesional. 

La creación de un programa radial digital universitario en la Universidad Técnica de 

Babahoyo se presenta como una propuesta concreta y pertinente para solventar las 

debilidades detectadas en la formación preprofesional. Su implementación no solo 

fortalecería la dimensión práctica de la carrera de Comunicación, sino que también abriría 
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nuevas oportunidades de interacción con la comunidad, de producción de contenidos 

relevantes y de construcción de una identidad institucional más visible y participativa. 

Apostar por esta iniciativa es apostar por una educación de calidad, inclusiva, moderna y 

centrada en el desarrollo de competencias reales para la vida profesional. 

METODOLOGÍA 

La presente investigación se caracteriza por su naturaleza exploratoria y descriptiva, al 

abordar un fenómeno poco estudiado en la Universidad Técnica de Babahoyo: la ausencia de 

un programa radial digital en la carrera de Comunicación de la matriz Babahoyo. Aunque 

existen estudios relacionados con la implementación de radios universitarias, estos se han 

centrado mayoritariamente en la extensión Quevedo, por lo que este trabajo se enfocó en 

realizar un diagnóstico específico de la realidad académica y formativa en la matriz. En este 

sentido, la investigación exploró artículos relevantes que ampliaron el conocimiento sobre el 

tema, siguiendo lo expuesto por Nicomedes (2018), quien sostiene que los estudios 

exploratorios son adecuados para indagar fenómenos poco estudiados, identificar variables 

prometedoras, fijar prioridades para investigaciones futuras y sugerir afirmaciones iniciales. 

Asimismo, se empleó un enfoque descriptivo con el objetivo de comprender de manera 

precisa y organizada las necesidades, intereses y expectativas tanto de los estudiantes como 

de los docentes y demás miembros de la comunidad universitaria con relación a la propuesta 

del programa radial digital. Esto permitió caracterizar las percepciones actuales en torno al 

fenómeno, sin realizar inferencias, y centrarse en las particularidades observables y 

verificables del contexto estudiado, como recomiendan Guevara et al. (2020). 

El diseño metodológico de la investigación se basó en un enfoque mixto, lo que permitió 

combinar métodos cualitativos y cuantitativos para lograr una comprensión más integral del 

objeto de estudio. En la primera fase se utilizó el enfoque cuantitativo, centrado en la 

recopilación y análisis estadístico de datos a partir de encuestas aplicadas a los estudiantes. 

En una segunda fase, se recurrió al enfoque cualitativo, orientado a interpretar las 
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experiencias, opiniones y valoraciones de los actores educativos mediante entrevistas a 

docentes y profesionales del ámbito comunicacional. Según Acosta (2023), el enfoque mixto 

facilita el análisis amplio de fenómenos complejos, al integrar datos numéricos y datos 

narrativos o contextuales. Este enfoque permitió validar las propuestas desde una base 

empírica, reforzada tanto con datos medibles como con discursos significativos. De forma 

complementaria, el enfoque cualitativo sirvió para explorar en profundidad las necesidades 

y perspectivas de los estudiantes sobre su formación, tal como lo plantea Nizama y Nizama 

(2020), quienes subrayan la importancia de los escenarios naturales y reales en la interacción 

de los individuos para la comprensión de fenómenos sociales. A su vez, el enfoque 

cuantitativo permitió identificar patrones y tendencias objetivas mediante el tratamiento 

estadístico de los datos recolectados, conforme a lo explicado por Vidal (2022). 

La población objeto de estudio estuvo conformada por 263 estudiantes de la carrera de 

Comunicación de la Universidad Técnica de Babahoyo, distribuidos entre los niveles de 5to, 

6to, 7mo y 8vo semestre. La selección de esta población se justificó en razón de que dichos 

estudiantes son los principales beneficiarios de la implementación del programa radial digital 

propuesto. Según Díaz de León (2016), la población de un estudio debe ser delimitada en 

torno a sus características específicas de contenido, espacio y tiempo, y debe representar al 

universo total en el cual se centra el análisis. Debido al tamaño accesible de la población, se 

optó por trabajar con la totalidad de la misma, constituyendo así un muestreo censal. De esta 

manera, se consideró a los 261 estudiantes activos, excluyendo únicamente a los autores del 

estudio. Esta decisión respondió a la necesidad de obtener una visión integral de las 

percepciones de todos los involucrados. 

Para la recolección de información, se aplicaron diversas técnicas e instrumentos. Entre las 

técnicas utilizadas se encuentra el análisis documental, que permitió revisar antecedentes 

sobre programas radiales universitarios y conocer estrategias similares implementadas en 

otras instituciones de educación superior. Según Sime et al. (2021), esta técnica se basa en el 

uso de fuentes secundarias, como documentos o estudios previos producidos por otros 
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autores. También se utilizó el análisis descriptivo para organizar y presentar de forma 

comprensible los resultados obtenidos en las encuestas, facilitando la caracterización de las 

variables del estudio, como lo indica Sucasaire (2021). 

En cuanto a los instrumentos, se aplicaron entrevistas semiestructuradas a docentes y 

profesionales de la comunicación, con el objetivo de recopilar información cualitativa 

relevante acerca de su experiencia, criterios y propuestas para la implementación del 

programa radial digital. Martínez (2023) explica que la entrevista busca aproximarse al 

pensamiento del entrevistado, permitiendo que exprese su visión personal sobre el objeto de 

estudio. Por otro lado, se emplearon cuestionarios de encuesta con preguntas cerradas, 

dirigidos a los estudiantes de la carrera, a fin de recabar datos cuantitativos sobre sus 

habilidades, expectativas e intereses respecto al programa. Esta herramienta, según Pereira y 

Orellana (2015), es eficaz para conocer opiniones y comportamientos de un grupo humano 

mediante la aplicación de un cuestionario estructurado. Finalmente, se recurrió a la 

documentación bibliográfica como un instrumento clave para sustentar teóricamente el 

análisis, a través de fuentes académicas confiables que abordaran la relación entre la radio 

digital y los procesos formativos en universidades. Vargas (2021) sostiene que la bibliografía 

cumple una función estratégica al facilitar la localización y uso de información especializada 

para la construcción del conocimiento. 

En conjunto, el diseño metodológico adoptado en esta investigación permitió una visión 

amplia, fundamentada y rigurosa de la problemática, garantizando la validez de los hallazgos 

y facilitando el desarrollo de propuestas que respondan a las necesidades reales de la 

comunidad universitaria. 
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RESULTADOS 

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta aplicada a 261 estudiantes de la carrera de 

Comunicación de la Universidad Técnica de Babahoyo reflejan una alta aceptación hacia la 

propuesta de implementar un programa radial digital. El 66.7% de los encuestados considera 

“muy importante” esta implementación, mientras que el 28.7% lo califica como 

“importante”, lo que en conjunto representa una aprobación mayoritaria superior al 95%. 

Este resultado evidencia una demanda latente por parte del estudiantado de contar con 

espacios prácticos que complementen su formación académica. Además, el 54% de los 

estudiantes está totalmente de acuerdo en que dicho programa mejoraría la calidad de la 

formación profesional, seguido por un 41.4% que también expresa acuerdo, lo que indica que 

el estudiantado reconoce en esta iniciativa una oportunidad formativa valiosa. 

Respecto a la disposición de audiencia, el 62.8% manifestó que escucharía el programa si 

ofrece contenido interesante, mientras que un 28.4% afirmó que lo escucharía sin 

condiciones, demostrando así una potencial audiencia consolidada. En cuanto al tipo de 

contenido deseado, los resultados muestran una clara preferencia por noticias de actualidad 

universitaria, programas de entretenimiento y música, así como divulgación cultural y 

artística, todos con porcentajes cercanos al 50%. También se destaca que el formato 

audiovisual, que combina audio con transmisión visual en redes sociales, fue preferido por 

el 80.8% de los encuestados, en contraste con el 19.2% que opta por contenido 

exclusivamente en audio. 

En términos de recursos considerados esenciales para el éxito del programa, los estudiantes 

priorizan la capacitación, con un 54%, seguida por espacios adecuados para la producción 

(47.9%) y promoción en redes sociales (47.9%). Este énfasis en la formación y en la logística 

necesaria sugiere que los estudiantes son conscientes de los requerimientos técnicos y 

humanos que implica la producción radial digital. Asimismo, la motivación principal para 

participar en el programa radica en la oportunidad de obtener experiencia preprofesional 
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(55.2%), así como la posibilidad de interactuar con la comunidad universitaria y desarrollar 

habilidades prácticas. Los resultados de las entrevistas a docentes complementan y respaldan 

los hallazgos de las encuestas. Los profesores consultados coinciden en que la 

implementación del programa radial digital tendría un impacto altamente positivo tanto en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje como en el fortalecimiento de las competencias 

profesionales de los estudiantes. Subrayan que este espacio permitiría a los estudiantes 

desenvolverse en un entorno real, poniendo en práctica conocimientos adquiridos en clase, 

desde la redacción de guiones hasta la operación de equipos de producción. Los docentes 

también consideran que el programa podría ser una herramienta eficaz para abordar 

problemáticas comunicacionales internas, como el uso deficiente del lenguaje, y para 

visibilizar temas ignorados por los medios tradicionales. 

No obstante, también advierten sobre desafíos importantes como la falta de infraestructura 

adecuada, la necesidad de un presupuesto asignado para el mantenimiento del proyecto y la 

contratación de personal especializado. Recalcan que una estructura organizativa sólida, el 

compromiso institucional y la confianza en las capacidades de la carrera de Comunicación 

son elementos clave para el éxito y la sostenibilidad del programa. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos a través de la aplicación de instrumentos cuantitativos y cualitativos 

a estudiantes y docentes de la carrera de Comunicación de la Universidad Técnica de 

Babahoyo, con el propósito de diagnosticar la viabilidad y pertinencia de implementar un 

programa radial digital universitario. A partir de la encuesta aplicada a 261 estudiantes de 

5to a 8vo semestre, se observó que el 66.7% considera “muy importante” la implementación 

de un programa radial digital en la institución, mientras que el 28.7% lo percibe como 

“importante”. Solo un 4.6% se ubica entre las opciones de “poco importante” y “nada 

importante”, evidenciando una aceptación mayoritaria del proyecto. Esta percepción positiva 

se refuerza con el hecho de que el 95.4% de los encuestados considera que la implementación 

del programa contribuiría a mejorar la formación académica en la carrera de Comunicación. 
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El interés estudiantil no se limita al reconocimiento de la importancia del programa, sino que 

también se extiende a su participación activa como audiencia. Un 62.8% manifestó su 

disposición a escuchar el programa si este ofrece contenido interesante, mientras que un 

28.4% afirmó que lo haría independientemente del tipo de contenido. Asimismo, en cuanto 

a sus preferencias sobre el tipo de transmisión, el 80.8% prefiere un formato audiovisual 

(audio con imagen en redes sociales), por sobre un 19.2% que opta por el contenido en solo 

audio, lo cual refleja la actual tendencia hacia la convergencia de medios y el consumo de 

contenido multiplataforma entre los jóvenes universitarios. 

En relación con el contenido deseado para el programa, los resultados evidencian una 

marcada afinidad hacia temáticas como noticias y actualidad universitaria (49.4%), 

entretenimiento y música (49.4%), y divulgación cultural y artística (48.7%). Este patrón 

sugiere que el programa debe construirse en torno a un enfoque diverso, integrando 

información institucional, espacios de recreación y difusión cultural. 

En cuanto a los recursos esenciales para la ejecución exitosa del programa, los estudiantes 

priorizan la “capacitación” (54%) como el elemento clave, seguido de la disposición de 

“espacios adecuados de producción” (47.9%) y la “promoción en redes sociales” (47.9%). 

Estos resultados permiten concluir que, más allá de la infraestructura y los equipos técnicos, 

los estudiantes valoran el desarrollo de competencias y estrategias de comunicación para 

garantizar la sostenibilidad del proyecto. 

La motivación de los estudiantes para participar en el programa se centra principalmente en 

la obtención de “experiencia preprofesional” (55.2%) y la “interacción con la comunidad 

universitaria” (53.3%), lo cual confirma que este tipo de iniciativas tiene un fuerte potencial 

formativo y socializador. El “desarrollo de habilidades prácticas” también fue señalado por 

el 44.8% como un factor relevante, lo que refuerza la necesidad de articular este programa 

con los objetivos curriculares y de vinculación con la sociedad. 
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Complementariamente, las entrevistas realizadas a docentes de la carrera permiten 

profundizar en la interpretación de estos hallazgos. Los docentes manifestaron estar 

plenamente de acuerdo con la implementación del programa radial digital, destacando su 

potencial para fortalecer el aprendizaje práctico, generar motivación en los estudiantes y 

descubrir talentos ocultos. Reconocen que este espacio permitiría a los estudiantes aplicar 

conocimientos adquiridos en asignaturas como redacción, locución, producción audiovisual, 

guionismo y edición. 

Los entrevistados coincidieron también en que la radio universitaria podría convertirse en un 

canal para abordar problemáticas internas, como el mal uso del lenguaje y la falta de espacios 

de expresión para la comunidad universitaria. Sin embargo, también señalaron algunos 

desafíos, entre los cuales destacan la falta de espacios físicos adecuados, el limitado 

presupuesto institucional y la necesidad de contar con personal docente especializado en el 

área radial. 

A pesar de estas limitaciones, los docentes sostienen que con una organización adecuada, 

asignación de recursos y respaldo institucional, el proyecto es viable. Además, proponen que 

el éxito del programa radicaría en la autonomía de la carrera de Comunicación, en el 

fortalecimiento de las capacidades técnicas del estudiantado, y en la construcción de una 

estructura organizativa sólida. 

Finalmente, se analizó la comparación entre las dos alternativas principales de 

implementación del programa radial: la adquisición de una frecuencia mediante concurso 

ante la ARCOTEL, y la transmisión vía redes sociales. Si bien la primera opción ofrecería 

un mayor prestigio institucional a nivel local, la segunda alternativa —más económica y 

accesible— permitiría una mayor cobertura e inmediatez, adaptándose mejor a las 

condiciones actuales de la UTB y a las preferencias de los estudiantes. 

En conjunto, los resultados evidencian una coincidencia clara entre estudiantes y docentes 

sobre la importancia y pertinencia de la implementación del programa radial digital, 
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resaltando la necesidad de priorizar esta iniciativa como parte del fortalecimiento de la 

formación profesional en la carrera de Comunicación 

CONCLUSIONES 

La presente investigación permitió evidenciar que la implementación de un programa radial 

digital en la carrera de Comunicación de la Universidad Técnica de Babahoyo responde a 

una necesidad formativa urgente y a una alta expectativa por parte de la comunidad 

estudiantil. A través del análisis de los resultados cuantitativos y cualitativos, se confirmó 

que los estudiantes no solo valoran la importancia del proyecto, sino que también manifiestan 

un alto grado de disposición para participar activamente en su desarrollo. 

El diagnóstico reveló que más del 95% de los estudiantes considera que la creación de un 

espacio radial digital contribuiría significativamente a mejorar la calidad de su formación 

académica, al ofrecer experiencias prácticas que potencien sus habilidades técnicas y 

comunicativas. Entre los principales beneficios identificados se destacan: el fortalecimiento 

de la experiencia preprofesional, el desarrollo de competencias en producción de contenidos, 

el aprendizaje colaborativo, y la conexión activa con la comunidad universitaria. 

Asimismo, los docentes entrevistados coincidieron en que este tipo de iniciativas representa 

una oportunidad valiosa para integrar la teoría con la práctica, descubrir talentos en los 

estudiantes, y fomentar la innovación en los procesos de enseñanza-aprendizaje. A pesar de 

las limitaciones señaladas —como la falta de espacios físicos, presupuesto y personal 

especializado—, se reconoce que con una adecuada organización y el compromiso 

institucional, el proyecto es completamente viable y sostenible. 

El estudio también puso en evidencia que la opción de transmitir el programa radial por 

internet resulta más factible y ampliamente aceptada por los estudiantes, en comparación con 

la adquisición de una frecuencia a través de concurso público. Este modelo digital, además 

de ser más accesible en términos económicos, permite una mayor difusión, aprovechando el 

alcance global de las redes sociales. 
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La creación de un programa radial digital no solo fortalecería el perfil profesional de los 

estudiantes de la carrera de Comunicación, sino que también posicionaría a la Universidad 

Técnica de Babahoyo como una institución innovadora, conectada con las demandas del 

entorno y comprometida con una educación de calidad centrada en la práctica, la 

participación y el desarrollo de competencias para el siglo XXI. 
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