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RESUMEN

La presente investigacion, el profesional en Educacion Especial, su aporte en la formacion
académica en la escuela regular, tienen como objetivo determinar el papel fundamental que
tiene un docente en Educacion Especial en la mediacion de saberes en las instituciones
escolares regulares, entendiendo y atendiendo a los estudiantes con necesidades educativas
especificas asociadas 0 no a discapacidad intelectual, contribuyendo de esta manera, al
trabajo oportuno con la diversidad de estudiantes que hoy en dia existen dentro del Sistema
Educativo Nacional; el método investigativo utilizado fue documental y de campo, la
técnica empleada la encuesta, instrumento cuestionario, los resultados obtenidos
permitieron determinar la importancia de contar con profesionales en atencion a

necesidades educativas especificas dentro de las instituciones educativas, dado que, el
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manejo de estrategias didacticas apropiadas favorecen el proceso de ensefianza aprendizaje
en estudiantes que demandan una adaptacion curricular en razon de la necesitad especifica
que presenten y que requiera ser atendida, garantizando de esta manera una educacion
inclusiva donde se respeta la complejidad de estudiantes dentro del aula.

Palabras clave: Educacion especial, proceso de ensefianza, necesidades educativas

especificas, escuela regular, atencién a la diversidad.

ABSTRACT

The present investigation, the professional in Special Education, his contribution in
academic training in the regular school, aims to determine the fundamental role that a
teacher in Special Education has in the mediation of knowledge in regular school
institutions, understanding and attending to students with specific educational needs
associated or not with intellectual disabilities, thus contributing to timely work with the
diversity of students that today exist within the National Educational System; The
investigative method used was documentary and field, the technique used was the survey,
questionnaire instrument, the results obtained allowed us to determine the importance of
having professionals in attention to specific educational needs within educational
institutions, given that the management of didactic strategies. Appropriate teachings favor
the teaching-learning process in students who require curricular adaptation due to the
specific need they present and that need to be addressed, thus guaranteeing an inclusive
education where the complexity of the students within the classroom is respected.
Keywords: Special education, teaching process, specific educational needs, regular school,

attention to diversity.

INTRODUCCION

La educacion especial es un campo vital disefiado para apoyar a los estudiantes con
discapacidades, garantizando que reciban las oportunidades educativas adecuadas. Los
programas de educacion especial se centran en desarrollar habilidades para evaluar a los

estudiantes e implementar intervenciones personalizadas, preparando a los graduados para
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diversas funciones en la ensefianza, la investigacion y la prestacion de servicios (Sternlicht
& Sternlicht, 2018; Xiaobin. Li, 2023).

Ademas, este campo ha experimentado un cambio de enfoque que ha evolucionado de la
exclusion hacia la inclusion. Las investigaciones contemporaneas se centran en el
desarrollo cognitivo y los diversos estilos de aprendizaje, lo que refleja una comprension
mas integral y profunda de las discapacidades del aprendizaje. (Sacks, 2001). Sin embargo,
existen desafios, como la fluctuacion del apoyo a los programas de educacion especial y la
necesidad de intervenciones basadas en la evidencia para satisfacer las diversas necesidades
de los estudiantes (Padia & Traxler, 2020; Xiaobin. Li, 2023).

Por lo que, la educacion especial continta adaptandose y se esfuerza por brindar un acceso
educativo equitativo para todos los estudiantes. Ahora bien, la Educacion Especial debe
considerarse como modalidad de atencion del sistema educativo de tipo transversal e
interdisciplinario direccionada a estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE)
asociadas a discapacidades no susceptible de inclusion (Barros & Barros, 2023; Rali¢ &
Markovi¢, 2024).

De igual manera, se aborda el reconocimiento de las diferencias y el respeto a la diversidad,
al promover el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades como un factor de
enriquecimiento sociocultural. Este enfoque se caracteriza por la configuracion de un
sistema articulado e integrado, que incluye recursos humanos y técnicos, conocimientos
especializados y mecanismos de apoyo, con el objetivo de garantizar la calidad educativa y
favorecer la inclusion futura de los estudiantes en una sociedad compleja y diversa.

En este sentido, es importante afirmar que la autoridad competente estd en obligacion de
atender a la diversidad de la poblacion estudiantil a través de profesionales capaces de
lograr el desarrollo de habilidades y destrezas que se plantean en los distintos niveles y
subniveles de educacion.

Por lo que, es importante hacer referencia a lo determinado en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, (2008) al establecer a la educacion como derecho fundamental para
todas las personas a lo largo de su vida, y una obligacion ineludible del Estado. Por lo que,
se considera una prioridad en las politicas publicas, asi como en la inversion estatal, al

garantizar la equidad y la inclusion social para una vida digna. Tanto las personas, como
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sus familias y la sociedad en general, tienen el derecho y la responsabilidad de involucrarse
activamente en el proceso educativo.

En cuanto al Articulo 27.- establece que, la educacién se enfocara en el desarrollo integral
del ser humano, dentro del respeto a los derechos humanos, la sostenibilidad ambiental y
los principios democraticos, donde sera participativa, obligatoria, intercultural, incluyente,
diversa y democratica, brindando una ensefianza de calidad y calidez. Asi mismo,
promovera la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz, ademas de fomentar el
pensamiento critico, la expresion artistica, la cultura fisica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y habilidades necesarias para la creacion y el
trabajo.

Por otra parte, la Ley Organica de Discapacidades, (2012) determina, Articulo 27.- Derecho
a la educacion. - El Estado procurara que las personas con discapacidad puedan acceder,
permanecer y culminar, dentro del Sistema Nacional de Educacion y del Sistema de
Educacién Superior, sus estudios, para obtener educacion, formacion y/o capacitacion,
asistiendo a clases en un establecimiento educativo especializado o en un establecimiento
de educacion escolarizada, segun el caso.

En cuanto a la educacion inclusiva, el Articulo 28 establece que la autoridad educativa
nacional adoptara las medidas necesarias para fomentar la inclusion de estudiantes con
necesidades educativas especiales, quienes requieran apoyos tecnoldgicos, técnicos y
humanos. Estos apoyos pueden incluir personal especializado, de caracter temporal o
permanente, asi como adaptaciones curriculares, accesibilidad fisica, comunicacional y en
los entornos de aprendizaje en instituciones de educacion escolarizada.

Por su parte, el Articulo 30, referente a la educacion especial y especifica, estipula que el
Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, en coordinacién con las autoridades
educativas competentes, serd responsable de disefar, elaborar y ejecutar programas de
formacion, educacion y desarrollo continuo del personal necesario para ofrecer atencion
integral a personas con discapacidad, garantizando la igualdad de oportunidades para su
integracion social (Asamblea Nacional del Ecuador, 2012).

Por su parte, la educacion inclusiva se entiende como el proceso de identificar y atender la

diversidad de necesidades especiales de todos los estudiantes, promoviendo su
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participacion activa en el aprendizaje, la cultura y las comunidades donde el objetivo
principal es reducir la exclusion dentro del sistema educativo (Ministerio de Educacion,
2013).

En lo que respecta, la inclusion educativa, hace referencia al derecho que toda persona tiene
a una educacion de calidad e implica el hecho de que ser diferente es algo legitimo. Para
educar en la inclusiéon y responder a las Necesidades Educativas Especiales (NEE en
adelante) de los estudiantes, es necesario identificarlas y abordarlas realizando los cambios
pertinentes en los contenidos curriculares, instalaciones locativas, materiales de aprendizaje
y preparacion de los docentes. (Gonzélez & Triana, 2018)

En el contexto latinoamericano, la inclusion educativa se direcciona especificamente en las
necesidades de los estudiantes y sus contextos socioculturales, donde se identifica tres
variables clave: presencia, participacion y éxito académico (Delgado, et al, 2022). Por lo
que, los esfuerzos hacia elevar la matricula, la participacién consciente e interactiva. Sin
embargo, se aprecia insuficiencias en las intervenciones que pretendan garantizar el éxito
educativo, de modo que, es esencial implementar politicas sostenibles que garanticen el
acceso equitativo y el éxito académico para todos los estudiantes, especialmente aquellos
de poblaciones marginadas (Delgado, et al, 2022)

Es relevante destacar los planteamientos de Warnock (1978), quien sefiala que los
estudiantes con necesidades educativas especiales requieren una o varias formas de apoyo a
lo largo de su trayectoria escolar. Estos apoyos incluyen: 1) la dotacion de medios
especificos para acceder al curriculo, a través de equipamientos especializados, provision
de recursos o modificaciones en el entorno fisico, asi como técnicas de ensefianza
adaptadas; 2) la implementacion de un curriculo especial o modificado; y 3) especial
atencion a la estructura social y al clima emocional en los que se desarrolla la educacion
(Garcia, 2017).

Por tanto, se requiere de la labor profesional para implementar todas las acciones necesarias
para poder intervenir ante las dificultades predominantes de los estudiantes que presenta un
tipo de déficit especifico que limita el aprendizaje 6ptimo en ellos, y suelen presentarse en

aspectos fisico, intelectual, social y/o afectivo al trasgredir en el aprendizaje; siendo
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necesario el planteamiento de objetivos respectivos para lograr una intervencién adecuada y
el apoyo a la educacion de los estudiantes.

Aunque, estas limitaciones en el aprendizaje pueden ser transitorias 0 permanentes en
diversos niveles. Ademés, pueden existir estudiantes con otro tipo de necesidades
educativas especiales que suelen emergen por la marginacion sociocultural, que deben ser
tratadas de igual manera hacia la integracién efectiva del estudiante en el sistema educativo
Es importante significar, el trabajo desplegado hacia la atencion especializada frente a las
necesidades educativas de los estudiantes siendo un constante reto y desafio en el ambito
educativo, a razon del bajo apoyo didactico-metodoldgico de los agentes reguladores del
sistema de educacion del Estado, para cumplir con el mandato que infiere en la sociedad
ecuatoriana, ya que todos somos sujetos de derecho a la inclusion y equidad social
articulada a los derechos colectivos basados en la igualdad de oportunidades con acciones
afirmativas necesarias.

En ese sentido, el docente debe realizar la planificacién pertinente segin los objetivos
planteados que propicie desarrollar estrategias de aprendizaje necesarias e individuales en
correspondencia con el nivel macro curricular, articulando los ambientes de aprendizaje,
metodologias y tipos de evaluacion para ser aplicadas en los procesos educativos, de esta
manera, se procura salir de las discriminaciones que muy frecuentemente tiene que
experimentar los estudiantes con NEE dentro de las escuela regular.

Por consiguiente, las acciones educativas para trabajar con estudiantes con NEE, deben ser
en el marco de la intervencion dentro del aula, con docentes propios de la Educacién
Especial, con la meta de la inclusion entre compafieros para lograr un ambiente aulico
armonico y de convivencia que favorezca el aprendizaje de estos escolares. El entorno del
aula en la educacién especial es multifacético y tiene un impacto significativo en las
experiencias de aprendizaje de los estudiantes con discapacidades (Martinez & Porto,
2019).

Multiples investigaciones indican que el entorno fisico es crucial para crear una atmasfera
de aprendizaje propicia, y que la percepcion de los maestros sobre este entorno es, en
general, moderada. Existe una relacion significativa entre los aspectos fisicos del aula y el

nivel de comodidad de los estudiantes, lo que pone de relieve la necesidad de mejorar las
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condiciones del aula (Hansson et al., 2024). Ademas, los docentes de educacion especial
enfatizan la importancia de adaptar las estrategias de gestion del aula a las caracteristicas
unicas de sus alumnos, incluidas sus discapacidades y problemas conductuales (Topolska,
2023).

Todo lo cual, implica preparar planes educativos individualizados y adaptar los métodos de
ensefianza para satisfacer las diversas necesidades de aprendizaje. Ademas, la construccion
de los entornos de aprendizaje varia, ya que las diferentes aulas se centran en la mediacion
del conocimiento, la socializacién y las habilidades funcionales para la vida, lo que refleja
diversas filosofias educativas (Bilavych et al., 2022)

Ahora bien, la incorporacion de tecnologia, como los entornos de aprendizaje virtuales,
puede mejorar la accesibilidad para los estudiantes con discapacidades visuales, aungue las
plataformas actuales suelen carecer de las funciones necesarias (Troya et al., 2024; Tyagi et
al., 2022). En general, un entorno de aula bien estructurado que tenga en cuenta los factores
fisicos, pedagogicos y tecnologicos esenciales para una educacion especial eficaz (Proafio
etal., 2024).

Vale significar que, las adecuaciones en el aula son fundamentales para ayudar al estudiante
con NEE, y no deben ser solamente direccionadas al empleo de recursos y materiales sino a
las relaciones entre la planificacion, desarrollo de las actividades y sistema de evaluacion
sin olvidar el nivel de desarrollo evolutivo del estudiante (Proafio et al., 2024). Por ello,
advertir que esta atencion consiste en aplicar un modelo educativo inclusivo pertinente,
capaz de ofrecer a cada discente una respuesta individualizada de la ensefianza a las
distintas capacidades, intereses y motivaciones que presenta el educando (Azorin, 2017)

Por otra parte, los canales de comunicacion ademas es un elemento clave para la
intervencion, pues la actitud del maestro permite el vinculo necesario para dar apertura al
estudiante junto con la actitud positiva y la motivacién que presente para que entre los dos
exista ese cambio de mentalidad ante estas necesidades estudiantiles permitiendo la
utilizacion de diversos medios comunicacionales como estrategias de apoyo en los procesos
inclusivos.

En este contexto, las estrategias deben ser implementadas por docentes especializados,

quienes atenderan las dificultades especificas que presentan los estudiantes con necesidades
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educativas especiales (NEE). De esta manera, se promovera el desarrollo académico de
cada estudiante, adaptandose a sus necesidades individuales.

Entre estas dificultades pueden encontrarse trastornos de aprendizaje, como dislexia,
discalculia, disgrafia, disortografia o disfasia; trastornos de comportamiento relacionados
con desérdenes emocionales; asi como superdotacion, definida como una habilidad
intelectual superior a un cociente intelectual (CI) de 130. Por lo que, considerar a grupos
vulnerables que requieren una valoracion integral, trastornos del desarrollo como el
autismo, y diversas discapacidades, que pueden ser intelectuales, fisicas, auditivas, visuales
o multiples.

Por lo expuesto el docente debe estar preparado para enfrentar estas necesidades especiales
de aprendizaje, misma que debe surgir desde las instituciones educativas con la
capacitacién especifica a sus docentes. En este sentido es necesario que las instituciones de
ensefianza superior implementen programas de capacitacion docente y cuenten con

mecanismos funcionales para atender la diversidad. (Paz, 2018)

METODOLOGIA

La investigacion se desarroll6 a través del enfoque mixto, al combinarse el método
documental y el trabajo de campo. En ese sentido, se realizd la revision bibliogréfica
exhaustiva de fuentes relevantes de las bases de datos de Scopus, Scielo, Redalyc y
Latindex, que propicio fundamentar las categorias esenciales del tema de estudio. Para ello,
se consideraron criterios de Inclusion, tales como: Relevancia tematica, calidad cientifica,
estudios publicados en los Gltimos 5 a 10 afios, fuentes que aborden el tema con diferentes

enfoques tedricos.

En cuanto a los criterios de exclusion, se establecieron los siguientes: la falta de rigor
académico en fuentes de baja calidad y cartas editoriales, enfoque limitado en los estudios
abordan aspectos muy especificos y no estan vinculados con la tematica de estudio, asi
como contenido no pertinente que, aunque guarden relacion con los procesos educativos,

pero no se enfocan en el contexto de la educacion especial de NEE.
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Por consiguiente, se llevo a cabo la recopilacion de datos directamente en las escuelas
regulares del Sistema Nacional de Educacion mediante una encuesta disefiada con el
propoésito de identificar las realidades y necesidades que enfrentan los docentes en su
atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales. La recoleccién de datos se
realiz6 utilizando un formulario en Google Forms, el cual fue distribuido por correo
electronico a los lideres institucionales de la provincia de Bolivar, logrando la participacion
de 148 docentes de educacion especial que laboran en 70 unidades educativas del Distrito
02D01- Guaranda.

RESULTADOS

El instrumento utilizado permiti6 recopilar informacién valiosa de las autoridades
institucionales, quienes poseen un profundo conocimiento de las realidades educativas y las
necesidades especificas de cada entidad, asi como de los estudiantes que requieren
educacion especial. Los datos recopilados abordan aspectos clave del desempefio de los
profesionales en educacion especial y la presencia de estudiantes con necesidades
educativas, ya sean estas asociadas 0 no a una discapacidad intelectual.

Ademas, se investigo si estos estudiantes reciben la atencion especializada necesaria para
facilitar su proceso de enseflanza-aprendizaje. Finalmente, se identificaron las
competencias consideradas esenciales por los participantes para que los docentes de
educacion especial contribuyan de manera efectiva al proceso educativo, tal como se

presenta a continuacion:

@ Instituciones Educativas Regulares u
ordinarias

@ Instituciones de Educacién
Especializada
Ambito privado

Fig. 1. Ambito de trabajo del docente en Educacion Especial

Nota: El gréfico representa la proporcion de Instituciones Educativas Regulares. Tomado del cuestionario de

Google Forms aplicado a lideres institucionales. Elaborado por: Equipo de trabajo
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Como se muestra en la Fig.1, se puede apreciar la distribucion del &mbito laboral de los
docentes en Educacion Especial. Donde el 49.3%, representa la alta proporcion de docentes
que trabajan en Instituciones Educativas Regulares sugiere que la inclusion de estudiantes
con necesidades educativas especiales en entornos educativos ordinarios es una practica
comun. Esto refleja un enfoque inclusivo en el sistema educativo, donde se busca integrar a
estudiantes con diversas necesidades en un entorno regular. Sin embargo, aun se presentan
dificultades didactico-metodoldgicas para el abordaje de algunas discapacidades tales

como: Visual, Auditiva, Trastorno de Asperger, Autismo (a un nivel alto funcionamiento)

@S
@® No

Fig. 2. Presencia de estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas o0 no discapacidad
intelectual
Nota: El grafico representa la proporcion de estudiantes con algin tipo de necesidades educativas especiales
en Instituciones Educativas Regulares. Tomado del cuestionario de Google Forms aplicado a lideres

institucionales. Elaborado por: Equipo de trabajo

En cuanto a la Fig. 2, se evidencia el 67,6% en prevalencia de estudiantes que presentan
algun tipo de necesidades educativas especiales en las instituciones, con la presencia
significativa de estos estudiantes en diferentes tipos de escuelas subraya la importancia de
contar con recursos adecuados y personal capacitado para atender sus necesidades. Es por
ello, que este dato es crucial para comprender la demanda de docentes especializados y la

necesidad de desarrollar competencias especificas en el personal educativo.

@ « Acepta y afiende a la Diversidad
@ Conforma equipos de apoyo
Transdisciplinario
Identifica las M.E.E. asociadas a la
Dizcapacidad
@ Conocimientos sobre Discapacidades,. ..
@ Técnicas v metodologias para realizar. .
@ Planifica y asesora en acciones enfoc...
@ Conoce y aplica herramientas en rela. .
@ Atiende pedagdgicamente las Necesi. .
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Fig. 2. Competencias necesarias de un docente en Educacion Especial
Nota: El grafico representa competencias educativas del docente de Educacién Especial. Tomado del
cuestionario de Google Forms aplicado a lideres institucionales. Elaborado por: Equipo de trabajo

En lo que respecta en la Fig. 3, se identifican las competencias educativas que los lideres
institucionales consideran esenciales para los docentes de Educacion Especial, donde el
26,4 % de los docentes tienen conocimiento sobre las diversas discapacidades, mientras el
18,9 % conocer las técnicas y metodologias para realizar los abordajes en los estudiantes
con NNE, lo que se convierte en eje fundamental en la formacion y capacitacion de los
educadores, que propicie garantizar la calidad en el proceso educativo integral con
enfoques didacticos-metodoldgicos pertinente  ante los estudiantes con necesidades
educativas especiales. Es por ello, la importancia atribuida a estas competencias que refleja
una comprension clara de roles y responsabilidades de los docentes especializados en el

sistema educativo.

®1a3
® 40més
Minguno

Fig. 3. Docentes en Educacién Especial que laboran en la institucién educativa

Nota: El gréafico representa la relacion porcentual de docente de Educacion Especial que laboran en las
instituciones educativas regulares. Tomado del cuestionario de Google Forms aplicado a lideres
institucionales. Elaborado por: Equipo de trabajo

Ahora bien, la Fig. 4, nos proporciona informacion sobre la realidad alarmante de docentes
especializados en Educacion Especial que laboran en las instituciones educativas, segun los
resultados de la encuesta el 27% evidenciaba que contaban entre uno a tres docentes por
unidad educativa, mientras el 12,8% de los encuestados manifestaban solo cuatro docentes
del area de educacidn especial laboraban en la institucion con el propdésito de asegurar que

los estudiantes con necesidades especiales reciban la atencion educativa con calidad y
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calidez. Sin embargo, si la cantidad de docentes es insuficiente, podria indicar la necesidad
de incrementar la contratacion o la formacion de mas personal especializado y méas cuando
el 60,1% de los encuestados planteaban que no contaban con docentes especializados en el
area en cuestion.

De manera concluyente, los resultados nos muestran un panorama alarmante del sistema de
inclusion educativa, donde las instituciones regulares juegan un papel crucial en la
integracion de estudiantes con necesidades educativas especiales. Por lo que, se connota la
importancia y necesidad de contar con el personal docente capacitado y con las
competencias necesarias para atender con calidad y calidez la diversidad estudiantil. Asi
como, la distribucién de docentes y la percepcidén de competencias esenciales por parte de
los lideres institucionales al resaltar los logros, retos y desafios que enfrenta el sistema
educativo en su esfuerzo por ser inclusivo y efectivo en la educacion de todos sus

estudiantes.

DISCUSION

En este orden, la discusion refleja la necesidad del labor del docente en educacién especial
dentro de la escuela regular, puesto que las instituciones participantes en la investigacion
afirman tener la presencia de mas de un estudiante con NEE, lo que demanda la aplicacion
de un modelo educativo acorde a las necesidades educativas que se presente, para ello, el
profesional debe tener conocimiento y manejo de habilidades y competencias que le
permitan mediar los aprendizajes a través de la aplicacién de estrategias y recursos
apropiados que favorezcan el aprendizaje de este grupo de estudiantes, dando paso de esta
manera a una educacion inclusiva, lo cual tiene relacion con lo manifestado por (Azorin,
2017), pues el maestro debe ofrecer atencién oportuna y diferenciada a cada educando

segun la necesidad que presente.

Para afrontar el trabajo con estudiantes con NEE se requiere formacion permanente, para
ello, el docente debe tener el apoyo institucional en cuanto al conocimiento necesario
obtenido en eventos especificos en los que pueda asimilar la informacion para ser utilizada

en su trabajo sobre la atencion a la diversidad estudiantil y sus necesidades educativas,
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como lo plantea (Paz, 2018) es necesario implementar programas que cuenten con

estrategias para poder atender las diversidades en el aula.

En lo que respecta, el entorno fisico y emocional el ambiente aulico estructurado
desempefia un papel crucial en el aprendizaje de los estudiantes con discapacidades. Por lo
que, mejora la comodidad y participacion activa de los estudiantes determinante para su
desarrollo académico y psicosocial (Martinez & Porto, 2019). Ademas, la percepcion
moderada de los docentes sobre las condiciones del aula sugiere la necesidad urgente de

mejorar estos espacios para fomentar una educacion mas inclusiva (Hansson et al., 2024).

CONCLUSIONES

La presencia de estudiantes con NEE en la escuela regular es cada vez mas comdn y esto
sin duda, demanda de la atencion profesionalizada dentro de las aulas para lograr cumplir
los objetivos académicos planteados en cada nivel y subnivel de educacion, garantizando de
esta forma el derecho que todo individuo tiene de acceder a una educacion de calidad y
calidez.

El desarrollo de habilidades y competencias especificas para entender y atender a la
poblacion escolar con NEE es fundamental dentro de los centros educativos, puesto que,
esto permitira contribuir de manera significativa al proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

Para la atencion a la diversidad es necesario conocer y emplear estrategias concretas para
que las NEE sean atendidas eficazmente y lograr la participacion activa de los estudiantes
en los procesos académicos.

Al trabajar de manera acertada en cuanto a la atencion a la diversidad con estudiantes con
NEE se obra hacia una educacién inclusiva, donde prima el compromiso por brindar una

educacidn pertinente y acorde a las especificidades que cada educando posee.
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