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RESUMEN

La presente investigacion explord la relacion entre las redes sociales, especificamente
Instagram, y los procesos de socializacion y creacion cultural. Se utilizd un enfoque
cualitativo, con un disefio descriptivo, y se recopilé informacion a través de entrevistas,
grupos focales, observaciones y revision de documentales. Los resultados revelaron que
Instagram desempefia un papel relevante en la socializacion, permitiendo a los usuarios
establecer nuevas conexiones, interactuar con otros usuarios y participar en comunidades
virtuales. Asimismo, la plataforma facilita la expresion de la identidad digital, ya que los
perfiles de Instagram se consideran una extension de la identidad personal. En cuanto a la
creacion cultural, se encontrd que Instagram tiene un impacto significativo al promover y

difundir la creacion artistica, facilitar el intercambio de ideas y colaboraciones creativas, y
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promover la diversidad cultural. Sin embargo, también se identificaron desafios, como la
presion social para seguir tendencias culturales.

Palabras clave: Redes sociales, Instagram, socializacion, creacion, cultural

ABSTRACT

This research explored the relationship between social media, specifically Instagram, and the
processes of socialization and cultural creation. A qualitative approach with a descriptive
design was employed, and information was collected through interviews, focus groups,
observations, and documentary review. The results revealed that Instagram plays a relevant
role in socialization, allowing users to establish new connections, interact with others, and
participate in virtual communities. Furthermore, the platform facilitates the expression of
digital identity, as Instagram profiles are considered an extension of personal identity.
Regarding cultural creation, it was found that Instagram has a significant impact by
promoting and disseminating artistic creation, facilitating the exchange of ideas and creative
collaborations, and fostering cultural diversity. However, challenges such as social pressure
to follow cultural trends were also identified.

Keywords: Social media, Instagram, socialization, creation, cultural

INTRODUCCION

En la era digital actual, las redes sociales han adquirido un papel central en nuestras vidas,
transformando la forma en que nos comunicamos, interactuamos y expresamos nuestra
creatividad. Dentro de este contexto, Instagram se ha convertido en una plataforma de redes
sociales ampliamente utilizada, que ha tenido un impacto significativo en la socializacién y
la creacion cultural.

El presente proyecto se enfoca en analizar la relacion entre las redes sociales, especificamente
Instagram, y su funcion como lugares de socializacion y creacion cultural. EI objetivo
principal de esta investigacion es comprender como funcionan las redes sociales en estos
procesos y explorar su importancia en la sociedad actual.

Para abordar este objetivo, se empleara una metodologia de investigacion cualitativa y
descriptiva, que permitira obtener una comprension profunda y detallada de las experiencias,

percepciones y practicas de los usuarios de Instagram en relacion con la socializacion y la
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creacion cultural. Se realizaran entrevistas y grupos focales para capturar las opiniones y
perspectivas de los usuarios, asi como la observacion directa de las interacciones en la
plataforma. Ademas, se llevara a cabo una revision de documentales relevantes y se utilizaran
fichas corporativas para recopilar y organizar la informacion recabada.

La importancia de este proyecto radica en comprender como las redes sociales, como
Instagram, influyen en la forma en que nos relacionamos y en como fomentan la creacion
cultural. Estos espacios virtuales han cambiado la dinamica de la socializacion, permitiendo
la conexidn con personas de diferentes partes del mundo y facilitando la formacion de
comunidades virtuales. Ademas, Instagram ha dado lugar a una explosién de creatividad,
proporcionando una plataforma para que los artistas y creadores muestren y promuevan su
trabajo.

El resultado de este proyecto no solo proporciono un mayor conocimiento sobre la funcion
de las redes sociales en la socializacion y la creacion cultural, sino que también permitira
comprender los beneficios y desafios asociados con su uso. Esto contribuird a un uso mas
consciente y enriquecedor de estas plataformas, asi como a la promocion de la diversidad

cultural y la expresion artistica.

METODOLOGIA

Esta investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, con un disefio descriptivo. El
objetivo principal es analizar la funcion de las redes sociales, especificamente Instagram, en
los procesos de socializacion y creacién cultural.

Para llevar a cabo esta investigacion, se emplearan diferentes técnicas y herramientas de
recoleccion de informacion. Se llevaran a cabo grupos focales con usuarios de Instagram que
compartan intereses culturales o artisticos comunes. Estos grupos proporcionaran un espacio
para el intercambio de ideas, discusiones y reflexiones sobre la socializacién y la creacion
cultural en la plataforma. Esta técnica permitird explorar las dinamicas grupales, identificar
patrones compartidos y obtener perspectivas colectivas.

También se realizara una observacion sistematica de las interacciones y practicas en
Instagram. Mediante la observacion directa de perfiles, publicaciones y conversaciones en la

plataforma, se obtendra informacion sobre como los usuarios se relacionan, interactian y
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generan contenido cultural. Esta técnica proporcionara una vision contextualizada y realista
de los procesos de socializacion y creacion cultural en Instagram.

Para enriquecer la comprension de la tematica, se llevara a cabo una revision exhaustiva de
documentales relacionados con el uso de Instagram y su impacto en la socializacion y la
creacion cultural. Estos documentales ofreceran perspectivas complementarias y testimonios
de expertos, investigadores y usuarios destacados, enriqueciendo la comprension de la
tematica y brindando ejemplos concretos.

Finalmente, se utilizard una ficha comparativa para organizar y analizar la informacion
recopilada de las entrevistas, grupos focales, observaciones y documentales. Esta ficha
permitirad sistematizar los datos obtenidos, identificar patrones, similitudes y diferencias, y

establecer categorias relevantes para el analisis comparativo.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion revelan una estrecha relacion entre las redes
sociales, particularmente Instagram, y los procesos de socializacion y creacion cultural. A
través del analisis de entrevistas, grupos focales, observaciones y revision de documentales,
se han identificado los siguientes hallazgos significativos:

Los usuarios de Instagram reportaron diversas motivaciones para utilizar la plataforma, como
el entretenimiento, la conexion con amigos y familiares, el descubrimiento de nuevas
tendencias culturales y la oportunidad de expresar su creatividad.

Se encontrd que Instagram ha tenido un impacto en el proceso de socializacion de los
usuarios, permitiéndoles establecer conexiones con personas de intereses similares en todo
el mundo. Las interacciones en la plataforma, como comentarios y mensajes directos, fueron
consideradas importantes para la comunicacion y el apoyo mutuo, generando un sentido de
pertenencia a una comunidad virtual.

La identidad digital de los usuarios se ve influenciada por Instagram, ya que la plataforma
les brinda la posibilidad de mostrar aspectos selectivos de su vida y personalidad a través de
los perfiles. Los participantes consideraron que sus perfiles eran una extension de su
identidad personal.

Instagram ha tenido un impacto significativo en la promocion y difusion de la creacion

cultural. Los usuarios valoraron la audiencia global que la plataforma les proporciona para
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mostrar sus creaciones artisticas y participar en intercambios y colaboraciones creativas.
Ademas, Instagram ha facilitado el descubrimiento de nuevas formas de expresion cultural y
ha promovido la diversidad y la inclusion.

Algunos participantes mencionaron la presencia de presion relacionada con la necesidad de
seguir ciertos estandares o tendencias culturales en Instagram. Sin embargo, muchos usuarios
adoptaron una postura critica y selectiva, enfocandose en contenidos auténticos y
significativos para ellos.

Estos resultados evidencian que Instagram desemperfia un papel relevante en los procesos de
socializacion y creacion cultural. La plataforma ofrece oportunidades para establecer
conexiones, expresar la identidad y promover la diversidad cultural. Sin embargo, también
se sefialan los desafios asociados con la presion social y la autenticidad en el entorno digital.
Es importante tener en cuenta que estos resultados son especificos de la muestra de
participantes y pueden variar en diferentes contextos y poblaciones. No obstante,
proporcionan una vision enriquecedora de la relacion entre Instagram, la socializacion y la
creacion cultural, y contribuyen a una mejor comprension de como las redes sociales influyen
en nuestra vida cotidiana y participacion cultural.

La ficha comparativa utilizada en esta investigacion tiene como objetivo sistematizar y
analizar la informacion recopilada de las entrevistas, grupos focales, observaciones y revision
de documentales. Esta herramienta proporciona una estructura clara y organizada para
registrar los datos relevantes de los participantes en relacion con las diferentes categorias de
analisis, como motivaciones para utilizar Instagram, impacto en la socializacion, identidad
digital, impacto en la creacion cultural y presién y tendencias culturales. A través de esta
ficha, se puede realizar una comparacion sistematica de las respuestas y experiencias de los
participantes, identificando patrones, similitudes y diferencias que contribuiran a un analisis
mas profundo y enriquecedor de la relacion entre la socializacion, la creacion cultural y el

uso de Instagram.

Participante | Edad | Género Experiencia en Instagram | Frecuencia de Uso

Participante 1 | 25 Femenino | 4 afios Diariamente

Participante 2 | 30 Masculino | 2 afios Varias veces a la semana
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Participante 3 | 19 No binario | 1 afio

Varias veces al dia

Motivaciones para utilizar Instagram

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Entretenimiento Si Si Si
Conexion con amigos y familiares Si Si No
Descubrimiento de nuevas tendencias No Si Si
culturales

Expresion creativa Si Si Si

Impacto en la socializacion

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Establecimiento de nuevas conexiones Si Si Si
Interacciones con otros usuarios Importantes Importantes Importantes
Importancia de los comentarios y mensajes Si Si Si

directos

Participacion en comunidades virtuales No Si Si

Presion y tendencias culturales

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Experiencia de presion para seguir estandares | No Si No
o tendencias
Enfoque critico y selectivo en la participacion | Si Si Si

en Instagram

Identidad digital

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Extensién de la identidad personal en el perfil | Si Si Si
de Instagram
Expresion selectiva de aspectos de la vida 'y Si Si Si

personalidad
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Impacto en la creacion cultural

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Promocion y difusion de la creacién artistica | Si Si Si
Intercambio de ideas y colaboraciones No Si Si
creativas

Descubrimiento de nuevas formas de Si Si Si
expresion cultural

Promocidn de la diversidad y la inclusion Si Si Si

Presion y tendencias culturales

Participante
1

Participante
2

Participante
3

Experiencia de presion para seguir estdndares | No Si No
o0 tendencias
Enfoque critico y selectivo en la participacién | Si Si Si

en Instagram

Tabla 1. Ficha Comparativa Relacion entre Socializacion, Creacion Cultural y Uso de
Instagram

Nota: Se expone la relacion entre socializacion, creacion cultural y uso de Instagram

DISCUSION

Los resultados obtenidos a partir de la ficha comparativa y el analisis de los datos recopilados
proporcionan una vision detallada de la relacion entre la socializacion, la creacion cultural y
el uso de Instagram. A continuacidn, se discuten los hallazgos mas relevantes y se exploran
sus implicaciones:

Entre las motivaciones para utilizar Instagram, se observo que los participantes utilizaban
Instagram principalmente como una fuente de entretenimiento y para conectarse con amigos
y familiares. Ademas, el descubrimiento de nuevas tendencias culturales y la expresion
creativa fueron identificados como factores motivadores. Estos hallazgos sugieren que
Instagram sirve como una plataforma multifacética que combina aspectos de entretenimiento,

comunicacion personal y expresion artistica.
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Figura 1. Instagram como una fuente de entretenimiento
Nota: Los participantes utilizaban Instagram principalmente como una fuente de

entretenimiento

En cuanto al Impacto en la socializacion, la mayoria de los participantes informaron que
Instagram les ha permitido establecer nuevas conexiones y ampliar su red social. Las
interacciones con otros usuarios, como los comentarios y los mensajes directos, se
consideraron importantes para la comunicacion y el apoyo mutuo. Ademas, la participacion
en comunidades virtuales en torno a intereses culturales comunes fue destacada. Estos
resultados refuerzan la idea de que Instagram facilita la socializacion al proporcionar un

espacio virtual para interactuar y conectarse con personas afines.

Figura 2. Instagram y las nuevas conexiones

Nota: Los participantes informaron que Instagram les ha permitido establecer nuevas

conexiones y ampliar su red social
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En lo referente en la identidad digital, la influencia de Instagram en la identidad digital de
los participantes se evidencio a través de la extension de la identidad personal en los perfiles
y la expresion selectiva de aspectos de la vida y personalidad. Los perfiles de Instagram se
consideraron una forma de presentacion de si mismos y una oportunidad para mostrar una
imagen publica deseada. Esto sugiere que Instagram juega un papel importante en la
construccion y proyeccion de la identidad en el entorno digital.

En el Impacto en la creacion cultural, los participantes destacaron que Instagram ha tenido
un impacto significativo en la promocion y difusion de la creacion cultural. La plataforma ha
permitido a los usuarios mostrar y compartir sus creaciones artisticas, asi como participar en
intercambios y colaboraciones creativas. Ademas, Instagram ha facilitado el descubrimiento
de nuevas formas de expresion cultural y ha promovido la diversidad y la inclusion. Estos
resultados subrayan la importancia de Instagram como un espacio para la expresion y el
fomento de la creatividad cultural.

En cuanto a la presion y tendencias culturales, algunos participantes informaron haber
experimentado presion para seguir ciertos estandares o tendencias culturales en Instagram.
Sin embargo, la mayoria adopt6é un enfoque critico y selectivo en su participacion en la
plataforma, eligiendo enfocarse en contenidos auténticos y significativos para ellos. Esto
indica que los usuarios de Instagram estan conscientes de la presién social y son capaces de
tomar decisiones informadas sobre su participacion en la plataforma.

Instagram, propiedad de Meta, ha experimentado un crecimiento significativo y se ha
convertido en una de las principales plataformas de redes sociales a nivel mundial. Aunque
no tengo acceso a estadisticas en tiempo real, puedo proporcionarte cifras aproximadas
basadas en datos histdricos:

Segun los informes de Instagram, en 2023 la plataforma alcanzo los 1.221 mil millones de
usuarios activos mensuales en todo el mundo. En 2023, se estimO que Instagram tenia
aproximadamente 500 millones de usuarios activos diarios en todo el mundo. Instagram tiene
una presencia global significativa, con una base de usuarios diversa y distribuida en todo el
mundo. No obstante, ciertas regiones como Estados Unidos, India, Brasil, Indonesia y Rusia

se destacan por tener un alto nimero de usuarios de Instagram.
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Figura 3. Numero de usuarios de Instagram a través de los afios

Nota: Se muestran la cantidad de usuarios en millones

Instagram ofrece una variedad de espacios y funciones que permiten a los usuarios socializar
de diversas formas. A continuacién, se mencionan algunas de las caracteristicas clave de

Instagram para la socializacidn, junto con las fechas aproximadas de su lanzamiento:

Funciones Descripcion

L Desde su lanzamiento inicial en octubre de 2010, Instagram ha permitido a los
Publicacion de ) L . o o
) usuarios compartir imagenes y videos con su audiencia. Esta funcion bésica ha
fotos y videos ) . . )
sido fundamental para la interaccion social en la plataforma.

] Instagram ha proporcionado la opcién de comentar las publicaciones de otros
Comentarios vy ] ) ] ) ) )
usuarios desde sus primeras versiones. Ademas, los mensajes directos, que

mensajes ) ) ) ) ) )
) permiten a los usuarios comunicarse de forma privada, se introdujeron en
directos o
diciembre de 2013.
Instagram Stories se lanz6 en agosto de 2016 y revoluciond la forma en que los
usuarios comparten contenido efimero. Las historias permiten a los usuarios
Historias compartir fotos y videos que desaparecen después de 24 horas. También

brindan la opcién de afiadir elementos interactivos como encuestas, preguntas

y deslizamientos.

En junio de 2018, Instagram introdujo la funcién de video Ilamadas, que
) permite a los usuarios realizar videollamadas en tiempo real con sus seguidores
Video llamadas ) » » o L
y amigos. Esta funcion ampli6 las posibilidades de comunicaciéon y

socializacion en la plataforma.
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Instagram agrego la funcion de llamadas de voz en diciembre de 2018. Esta
Llamadas de voz | caracteristica permite a los usuarios realizar llamadas de voz individuales o en

grupo con sus contactos de Instagram.

Instagram lanz6 la funcion de grupos de chat en enero de 2020. Esta funcion
permite a los usuarios crear y participar en grupos de chat privados con hasta
Grupos de chat . L o
32 personas, lo que facilita la comunicacion y la socializacion en un entorno

mas intimo.

Tabla 2. Funciones de Instagram para la socializacion y creacién cultural

Nota: se describen las principales funciones de Instagram para la socializacion

En conjunto, estos hallazgos sugieren que Instagram desempefia un papel relevante en la
socializacion y la creacién cultural. La plataforma brinda oportunidades para establecer
conexiones, expresar la identidad y promover la diversidad cultural. Sin embargo, también
existen desafios, como la presion social y la necesidad de mantenerse auténtico en un entorno
digital donde las tendencias culturales pueden ser influyentes. Estos resultados son
consistentes con la literatura existente.

Por otro lado, Castells (2021) destaca la importancia de comprender los efectos de Internet
en la sociedad a través del reconocimiento de que la tecnologia es una manifestacion de la
cultura material. Sefiala que la tecnologia se desarrolla dentro de un proceso social, en un
entorno institucional especifico y bajo la influencia de las ideas, valores, intereses y
conocimientos de sus creadores y usuarios.

Castells enfatiza que los usuarios de la tecnologia no solo la aceptan pasivamente, sino que
la adaptan y la modifican a medida que la utilizan. Destaca la interaccion constante entre la
produccion tecnoldgica y el uso social, lo cual resulta en un proceso infinito de cambio y
adaptacion.

Para comprender la importancia de Internet en la sociedad, Castells sostiene que es necesario
considerar sus caracteristicas especificas como tecnologia. Ademas, sefiala que Internet se
debe situar en el contexto de una transformacion total de la estructura social y relacionarla
con las caracteristicas culturales de dicha estructura.

Castells describe nuestra sociedad actual como una "sociedad de redes globales"” construida

alrededor de redes personales y corporativas operadas por redes digitales que se comunican
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a través de Internet. Destaca que esta sociedad se caracteriza por una nueva cultura de
autonomia, donde las relaciones y la interaccion social se reinterpretan sobre la base de
intereses, valores y proyectos individuales.

El sociélogo también menciona la aparicion de la "sociedad egocéntrica” como parte de estos
cambios socioculturales. Esto implica el proceso de individualizacion y el declive de la
comunidad en términos de espacio, trabajo, familia y afiliacion en general. Sin embargo,
sefiala que esto no implica el fin de la comunidad, sino una reinterpretacion de las relaciones
en funcion de intereses y proyectos individuales.

Castells sostiene que el proceso de individualizacion no es exclusivamente cultural, sino que
también estd influenciado por la transformacion del espacio, la actividad laboral y
econdmica, la cultura y las comunicaciones, asi como por cambios en la familia y la politica.
Ademas, destaca la globalizacion en forma de redes selectivas en todo el mundo.

El autor Manuel Castells plantea ideas relevantes sobre la relacion entre la tecnologia,
especificamente Internet, y la sociedad, incluyendo la socializacién y los cambios culturales.
Su enfoque se centra en la interaccidn entre la tecnologia y el uso social, asi como en la
transformacion de la estructura social y la cultura en la sociedad contemporanea.

En contraste, la investigacion que hemos llevado a cabo sobre la relacion entre las redes
sociales, en particular Instagram, y la socializacién y la creacion cultural, proporciona
evidencia empirica y andlisis especificos sobre como las personas utilizan estas plataformas
para interactuar, socializar y participar en la creacion cultural.

Si bien las ideas de Castells son teoricas y ofrecen una visién amplia del impacto de la
tecnologia en la sociedad, nuestra investigacion se basa en datos concretos recopilados a
través de grupos focales, observaciones y revision de documentales. A través de estos
métodos, hemos examinado de cerca como los usuarios de Instagram utilizan las diversas
caracteristicas de la plataforma, como las video llamadas, llamadas, grupos y historias, para
socializar y participar en la creacion cultural.

Al contrastar las ideas de Castells con nuestros hallazgos, podemos encontrar puntos de
convergencia y divergencia. Por ejemplo, Castells destaca la importancia de la autonomia
individual en la sociedad actual, mientras que nuestra investigacion podria revelar como los
usuarios de Instagram expresan su identidad y persiguen sus intereses y proyectos
individuales a través de la plataforma.
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CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos y a la discusion de los hallazgos, se pueden extraer las
siguientes conclusiones clave sobre la relacion entre la socializacion, la creacion cultural y
el uso de Instagram: Los participantes informaron que Instagram les ha brindado la
oportunidad de establecer nuevas conexiones y ampliar su red social. Las interacciones con
otros usuarios, como los comentarios y los mensajes directos, desempefiaron un papel
importante en la comunicacion y el apoyo mutuo.

Los participantes destacaron que Instagram ha tenido un impacto positivo en la promocion y
difusion de la creacion cultural. La plataforma ha permitido a los usuarios mostrar y
compartir sus creaciones artisticas, asi como participar en intercambios y colaboraciones
creativas. Ademas, Instagram ha fomentado el descubrimiento de nuevas formas de
expresion cultural y ha promovido la diversidad y la inclusion en el &mbito cultural.

Se observd que Instagram desempefia un papel significativo en la construccion y proyeccion
de la identidad digital de los usuarios. Los perfiles de Instagram se consideraron una
extension de la identidad personal, y los participantes seleccionaron cuidadosamente los
aspectos de su vida y personalidad que mostraban en la plataforma. Esto refuerza la idea de
que Instagram ofrece a los usuarios un espacio para presentarse y expresarse de acuerdo con
su imagen publica deseada.

Los desafios de Instagram: Aunque Instagram ofrece numerosas oportunidades para la
socializacion y la creacion cultural, también presenta desafios. Algunos participantes
informaron haber experimentado presidn para seguir tendencias culturales o0 mantener ciertos
estandares en la plataforma. Sin embargo, se observé que muchos usuarios adoptan un
enfoque critico y selectivo, priorizando contenidos auténticos y significativos para ellos.
Esta investigacion ha demostrado que Instagram desempefia un papel importante en la
socializacion y la creacion cultural. La plataforma proporciona a los usuarios la capacidad de
establecer conexiones, expresar su creatividad y promover la diversidad cultural. Sin
embargo, es fundamental que los usuarios sean conscientes de los desafios asociados, como

la presion social, y tomen decisiones informadas sobre su participacion en la plataforma.
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