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RESUMEN

La importancia de implementar una aplicacion/software que revise en tiempo real el
sistema de los frenos de los vehiculos, solo basta con revisar los numerosos casos de
accidentes ocasionados por los vehiculos debido a sus deficiencias en los frenos, ya que
cada vez que ocurre un accidente de un vehiculo de carga pesadas, ligero o pasajeros, por
lo general se atribuye a deficiencia de los frenos (Camacho, 2022), generando siniestros
viales de gran magnitud en los cuales hay victimas focalizadas, desde nifios hasta adultos
mayores, debido a la gravedad de los accidentes la mayoria de las personas pierden la
vida y otras quedan con afectaciones de por vida, como es el caso del accidente que
ocasiono la tractomula en Colombia (Espectador, 2022) . Sin embargo, no seria suficiente
del todo, es importante adicionarles a los vehiculos un tipo de sonido de alerta
(CLAXON) especial que sea facil de reconocer en estos casos de emergencia, lo que

permitiria que todas las personas a su alrededor conozcan la emergencia y puedan ayudar
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o darle via libre al vehiculo y disminuir la gravedad del accidente. Las dos propuestas
anteriores fusionadas serian el cambio necesario y el salto a la modernizacion de
Colombia.

Palabras clave: Vehiculos, Averias, Software/APP, Alerta Sonora, Impacto.

ABSTRACT

The importance of implementing an application/software that checks in real time the
braking system of the vehicles, it is enough to review the numerous cases of accidents
caused by vehicles due to deficiencies in the brakes, since every time an accident occurs
in a vehicle of heavy cargo, light or passengers, Generally it is attributed to brake
deficiencies (Camacho, 2022), generating road accidents of great magnitude in which
there are targeted victims, from children to the elderly, due to the severity of the accidents
most people lose their lives and others are affected for life, as in the case of the accident
caused by the tractor-trailer in Colombia (Espectador, 2022). However, it would not be
enough, it is important to add to the vehicles a special type of alert sound (CLAXON)
that is easy to recognize in these emergency cases, which would allow that all the people
around them know the emergency and can help or give free way to the vehicle and reduce
the severity of the accident. The two previous proposals merged together would be the
necessary change and the leap to the modernization of Colombia.

Keywords: Vehicles, Faults, Software/APP, Alert Sound, Impact.

INTRODUCCION

Los vehiculos fueron el resultado de la humanidad por querer movilizarse o desplazarse,
por lo tanto, fue la necesidad lo que impulso al ser humano a buscar una manera de poder
dirigirse a diferentes lugares, “El automdévil tiene su origen a finales del siglo XIX, El
29/01/1886 Carl Benz patentd su (vehiculo motorizado con motor de gasolina)
considerado como el dia del nacimiento del automovil. Sin embargo, estuvieron
ampliamente disponibles durante el del siglo XX” (Hace 132 afios nacia el primer
automovil - La Merced Pilar, s/f). Es muy curioso ver que todo se retoma a la primera
guerra mundial ya que esto marco un antes y un después del desarrollo de la produccion
automotriz para Colombia, antes de la primera guerra mundial se requeria la utilizacion

de los vehiculos para movilizar las personas, los alimentos y los insumos ya que “el

Vol. 7, N°. CININGEC 11 (2022) - 2022

{613}



JOURNAL OF SCIENCE AND RESEARCH E-ISSN:2528-8083

proceso productivo tenia una base esencialmente artesanal” (Fitzsimons, 2017), pero una
vez se inicia la guerra este factor se convirtio en un punto clave para el movimiento de
los componentes de la guerra, generando que la manera de fabricacion de los mismo fuera
distinta, es por esto que “la linea de montaje motorizada impuso ritmos de trabajo y
aumento asi su intensidad” (Fitzsimons, 2017), lo que llevo a se generara “la produccion
en serie que se basaba en una linea de montaje motorizada combinada con tareas
simplificadas ejecutadas manualmente por obreros de relativamente baja calificacion”
(Fitzsimons, 2017), en este punto lo que buscaba era obtener produccion de vehiculos a
gran escala y con innovaciones. “Por otro lado, El 19 de octubre de 1899 llegaba a las
calles de Medellin el primer auto en Colombia. Llegaba a lomo de mula y el mismo dia
estallaba la Guerra de los Mil dias” (La historia del automévil en Colombia: mas de un
siglo a toda velocidad, s/f), es muy coloquial que la guerra este tan marcada en la
necesidad de innovacién y evolucion de las personas, es como si el querer salir de la
subyugacion en la que se vivia hiciera que la mente de las personas se abriera el mundo
para cambiar lo que se conocia. Con fundamento en lo anterior “Segin la UNESCO,
Colombia ocupa el puesto 68 de 131 en el indice global de innovacion” (Escandon-
Barbosa et al., 2021). Cabe resaltar que los primeros vehiculos no contaban que una
velocidad excesiva es por ello por lo que el “triciclo a motor que fue patentado hasta 1886
tenia una velocidad maxima de 16 km/h” (Castro, 2021), en ese entonces los accidentes
no se veian de una manera voluminosa, ademas eran muy pocas las personas que contaban
con un vehiculo a su disposicion debido a los altos costos. A través de la modernizacion
de los vehiculos se han ido desarrollando multiples mejores en relacion con su forma,
estilo y sobre todo el motor donde se les ha dado més velocidad, ademas en la actualidad
se han implementan cosas como ¢l “uso de cinturones de seguridad, bolsas de aire,
reposacabezas, asientos para nifios, vidrios de seguridad laminados y templados para
ventanas” (Acar, 2021) esto entre otras cosas. La modernizacion que se ha logrado es
excelente, actualmente a nivel mundial se tienen multiples tecnologias a utilizar, un sin
numero de marcas y modelos que se ajustan a las necesidades de cada persona y sus
familias. Sin embargo, esta modernizacion con la que contamos actualmente ha traido
multiples problemas, ahora encontramos autos que cuentan con velocidades
extraordinarias, “en 2019, una unidad de prueba del Bugatti Chiron Super Sport 300+
logré una velocidad punta de 490,484 km/h” (Herraez, 2022), asi como este auto
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deportivo cuenta con esta sorprendente velocidad méxima, existen vehiculos tradicionales
que también tienen velocidades sorprendentes tales como los camiones, tractocamiones,
furgonetas, autocaravanas. En Colombia aunque “la norma aclara que en las carreteras de
doble calzada que no presenten paso peatonal, los automotores particulares podran
circular a una velocidad tope de 120 km/h” (Asi quedaron establecidos los nuevos limites
de velocidad en Colombia, 2022), se han visto casos en los que los vehiculos exceden
estos limites de velocidad, se tiene un registro que dice “Durante el periodo de
Aislamiento Preventivo Obligatorio, en el pais se han presentado 45 siniestros viales y
unos 327 conductores sancionados. La razon, el exceso de velocidad en las carreteras.”
(Heraldo, 2020), adicionalmente y aunque no ya paso la época de emergencia provocada
por el COVID 19, las personas siguen excediendo los limites de velocidad, el dia
15/10/2022 se presentd un grave accidente que dejo el saldo de una persona muerta, “en
la via que comunica a Bogota con el municipio de Girardot, el hecho se presento a la
altura del kiléometro 108, en el sector conocido como Chusaca.” (anénimo, 2022) se
cuenta con algunas versiones de los hechos “Las versiones no oficiales indican que el
siniestro se habria ocasionado, al parecer, por exceder los limites de velocidad.”
(anonimo, 2022), y asi como los casos anteriores, en Colombia se tienen las siguientes
estadisticas “el afo pasado se presentaron 7.270 muertes por accidentes de transito en
Colombia de los cuales 4.312 fueron motociclistas, 1.566 peatones, 852 ocupantes de
carros y 471 ciclistas” (Asi quedaron establecidos los nuevos limites de velocidad en
Colombia, 2022). Es por lo anterior que “se cree ampliamente que la velocidad y la
variacion de la velocidad son cuestiones clave en la comprensién de los accidentes de
transito” (Tanishita & van Wee, 2017), y se cree porgue cuando los autos no tenian tanto
alcance de velocidad, no se presentaban accidentes con la magnitud y el alcance que se
tienen ahora, en los cuales se ven afectadas todo tipo de personas, como fundamento en
el anterior se compara el afio 1990 y el 2021 en relacion a los accidentes y las victimas
de los mismos: “En 1990 en Bogota que es la capital de Colombia, se presentaron 290
muertos y 2.105 heridos.” (El Tiempo, 1991), mientras que en el afio 2021 “la capital del
pais termino el 2021 con 497 fallecidos por siniestros frente a 517 del 2019” (ANSV
presenta balance oficial de siniestralidad vial, 2021). Es por lo anterior que se considera
que “las altas velocidades reducen la capacidad de los conductores para responder cuando

es necesario porgue los conductores necesitan tiempo para procesar informacion, decidir
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si reaccionar y finalmente ejecutar una reaccion si es necesario” (Tanishita & van Wee,
2017). Ahora bien, si ademas de transitar con velocidad alta, es un vehiculo de carga

pesada los cuales tienen las siguientes capacidades de carga:

“CAMION TIPO LUV - Capacidad: 1 tonelada.

CAMION TIPO TURBO - Capacidad: 4,5 toneladas.

CAMION TIPO DOBLE TROQUE O MINIMILLA - Capacidad: 17 toneladas.
CAMION TIPO TRACTOMULA O TRACTOCAMION - Capacidad: 30-35 toneladas.”
(¢Cuénto pesa una tractomula?, 2022)

Lo que lleva a un analisis de la situacién muy grave y es que el aumento de la capacidad
de velocidad en los vehiculos ha traido como resultado un sin nimero de accidentes,
ademas los vehiculos de carga pesada muchas veces no respetan los limites de velocidad
exigidos por los entes de control, los cuales sirven para que los mismos conductores
tengan un margen de seguridad y puedan reaccionar ante cualquier situacién. Cabe
resaltar que la seguridad vial es un grave desafio universal (Mou et al., 2022) y que es
necesario implementar un sistema que ayude a disminuir este factor y que no siga

sucediendo lo que hasta el momento ha pasado.

OBJETIVOS

Objetivo general

e Demostrar la necesidad de implementar un software que permita saber el estado de
los sistemas de frenos de los vehiculos en Colombia aportando a la disminucién de
accidentes de transito, ademas de afadirles a los vehiculos un sonido de alerta para

utilizar en casos de presentar fallas en el sistema de frenado.

Objetivos especificos
e Elaborar un diagnéstico del tipo de cualidades que debe de presentar la aplicacion/
software con sonido de alerta, las cuales se necesitan implementar para salvar vidas

humanas, disminuyendo la magnitud de los siniestros viales.

Vol. 7, N°. CININGEC 11 (2022) - 2022

{616}



JOURNAL OF SCIENCE AND RESEARCH E-ISSN:2528-8083

e Dar una posible solucion a esta problematica y que este articulo sea usado en futuras
investigaciones para solucionar problemaéticas con similitud hasta que se implemente

la aplicacion/software con sonido de alerta.

METODOLOGIA

La metodologia usada es la ruta cuantitativa, la cual se basa en la recoleccion de datos y
analisis de ellos a través de conteos matematicos, donde cada fase a implementar es
necesaria y fundamental para obtener Optimos resultados, “la ruta cuantitativa es
apropiada cuando se requiere estimar magnitudes u ocurrencias de fenémenos para probar
hipdtesis” (Sampieri & Torres, 2018,p.1). Lo anterior corresponde a la recopilacion de
informacion a través de encuestas para conocer el estado de la situacion y ver el impacto

que tendria el implementar estas soluciones.

Fase 1: la idea que se esta ejecutando, fase 2: plantear el problema de la idea generada,
fase 3: revision del desarrollo del tema, fase 4: visualizar y estandarizar el alcance de esta
investigacion, fase 5: desarrollo de la figuracion, fase 6: desarrollo de la idea de
investigacion, fase 7: definicion y revision de la zona a estudiar, fase 8: recoleccién de
datos, fase 9:analisis de los datos recolectados, fase 10: desarrollo de los resultados,
presentado lo anterior se daré alcance a esta investigacion con el desarrollo de las fases.

e Fase 1: Implementacion de aplicacién/software del sonido de alerta.

e Fase 2: El enfoque de esta investigacion es la reduccion de accidentes por fallos en
los sistemas de frenos de los vehiculos, porque debido a estos fallos se pone en
peligro la vida de muchas personas.

e Fase 3: Este tema es de vital importancia en virtud de seguridad para las personas que
transitan las carreteras de Colombia, donde se puede implementar este sistema para
tener un control del sistema de frenado de los carros y salvar muchas vidas.

e Fase 4: Este estudio es un proyecto de investigacion con aras a la implementacion de
la informacién acéd plasmada, tendiente a un alcance expositivo para evidenciar las
falencias halladas.

e Fase 5: Para poder realizar un estudio fundamentado en bases reales se deben tener

en cuenta a las personas que viven esta problematica antes mencionada, teniendo
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como variable principal los accidentes ocasionados por el fallo de los sistemas de

frenado de los vehiculos.

e Fase 6: el método de investigacion utilizado son las encuestas a las personas que
transitan por la carretera Panamericana con coordenada (4.211208, -74.633408)
Melgar — Tolima.

e Fase 7: la muestra son las personas que transitan en sus vehiculos por la ruta
panamericana de Melgar — Tolima.

e Fase 8: se realizo la encuesta con un tiempo aproximado de 4 meses, tomando en
cuenta el flujo vial, los dias festivos y las diferentes horas del dia.

e Fase 9: en la esta encuesta se preguntd informacién puntual que lleva a la deduccion
de la informacion de una manera mas féacil y sencilla ya que solo se pidié informacion
necesaria clasificando las persona por su edad teniendo en cuenta solo mayores de
edad, el tipo y la clasificacion de los accidentes que las personas han visto, hay que
tener en cuenta las preguntas numero 8 que dice “Por que medio hace las revisiones
a su vehiculo” pregunta clave para el desarrollo de la presente investigacion y también
la pregunta nimero 10 “Considera usted que los vehiculos de carga pesada (Camiones
rigidos, Tractocamidn, Camion con remolque), son mas propensos a tener fallas en su
sistema de frenos” donde se puede decir que por estos motivos se presentan multiples
accidentes viales, estas dos preguntas dieron una cavidad a este articulo ya que los
resultados impactan, se encuestaron personas que transitan en las ruta panamericana
de Colombia, hay que tener en cuenta que esta via, porque esta ruta recorre casi toda
Colombia y vincula a casi todos los paises del continente americano, fueron
encuestadas 80 personas Y los resultados fueron analizados en gréficos de torta o de
anillo los cuales analizan la informacidn generada y la clasificacién de los porcentajes
para evidenciar de mejor manera las altas y bajas alli plasmadas. Se realizaron
encuestas para saber la afectacion que puede tener un accidente de un tracto camion
cuando este pierde el sistema de frenos, con base en lo anterior mencionado es una
problematica muy grande que se hace notar, por parte de los tractocamiones, este
resultado era muy predecible. Para intersecar a las personas y lograr obtener su ayuda
en la realizacion de las encuestas se les hablo del proyecto de investigacion que se

estaba ejecutando por lo tanto las encuestas eran la base de esta, seguido a esto se hizo
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un resumen de que es el sistema de aplicacion/software y el sonido de alerta, ademas
de su funcién y utilidad, esta informacién se lleno en formularios de encuestas
virtuales para evitar el uso de papel, el medio electronico para ello fue un celular el
cual iba guardando todos los datos y se llevaron 4 meses en la realizacion de las
mismas ya que se queria evaluar este factor en horas de mafiana, tarde, noche, dias
festivos y dias normales, todo ello para ver si estos factores alteraban los datos o daban
un indicio de cual seria realmente el problema, ademas de poder encuestar todo el tipo
de poblacién que hace uso de esta via. Luego se analiz6 la informacion, para ello se
tomdo aproximadamente un mes, porque los datos eran de dias en condiciones distintas
y cada detalle era importante. Se plasmaron los resultados de las encuestas en un Word
con su respectivo analisis y conclusién de cada persona. Se recolectaron casos de
accidentes ocurridos en Colombia por el fallo de sistema de frenado, en el cual se
resalta un grave accidente de transito, “ocurrido el martes 04 de enero del afio 2022,
dejo el saldo tragico de 8 personas fallecidas y 33 heridas tras el choque mdultiple en
el tanel Los Venados, ubicado entre Calarcad y Cajamarca, en la via La Linea.”
(Arenas, 2022), con respecto a esta via se analiza que es un punto critico donde, se
evidencian multiples siniestros viales. adicionalmente se procede a plasmar la idea y
la generacion de los analisis.

e Fase 10: los resultados encontrados generaron satisfaccion e incertidumbre a la vez
ya que confirman la necesidad de implementar el Sistema de aplicacién/Software con
sonido de alerta, asimismo la informacion recolectada solo hace que se evidencie, la

necesidad de implementar el sistema propuesto en todos los vehiculos de Colombia.

RESULTADOS

Estd de mas quizas decir que el impacto que genera la pérdida de vidas humanas
constantemente es muy grande e irracional, considerando que “los accidentes de transito
son la octava causa de muerte en todo el mundo” (Pawar et al., 2020), en donde ademas
del impacto antes mencionado se tiene el impacto econdmico. Cabe resaltar que en estos
siniestros viales se pierden vidas de bebes, nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores,
como es el caso del siniestro presentado en el tinel de los Venados, via la Linea en
Colombia, en el cual “murieron 4 adultos, 2 menores de edad y 2 adultos mayores,

adicionalmente este accidente dejo 36 personas heridas” (Espectador, 2022)
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Figura 1. Accidente del tunel de los venados — via la linea
Fuente: Espectador, 2022

Figura 2. Accidente del tunel de los venados — via la linea
Fuente: Espectador, 2022

Sobre el accidente, peritos de la Policia de Tréansito y Transporte sefialaron que se
identificaron fallas en el sistema de frenos de la tractomula que embistio a los 17
vehiculos que se encontraban dentro del tunel, lo que concuerda con la version entregada
por el conductor, quien manifestdé que perdié el control del vehiculo poco después de
pasar el peaje. (Espectador, 2022).

Ahora bien, presentamos otro caso de la deficiencia en el sistema de frenos, sucedio el
16/10/2022 en Narifio-Colombia, accidente que dejo 20 muertos y 15 heridos, segun las
investigaciones presentadas se dice que:
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Tras dos horas de trayecto de las 10 que duraba el viaje, y alrededor de las 03:40 de la
marfiana, hora local, una averia en el sistema de frenos volvio incontrolable el vehiculo,
en cuyo interior viajaban 35 personas. Los equipos de rescate, que al llegar tuvieron que
apagar un fuego generado en el bus, tardaron nueve horas en sacar a todos los ocupantes
del interior y enderezar después el vehiculo, que habia quedado colgado al borde del
abismo. (Euronews, 2022)

Figura 3. Tragedia en Narifio — en la carretera Panamericana que une las ciudades de
Pasto y Cali.
Fuente: Semana, 2022

Estos dos casos recientes presentados en el Colombia en el afio 2022, se evidencia la gran
necesidad de implementar un sistema que ayude a disminuir este impacto, ademas que
pueda prevenir estos siniestros y porque no evitarlos, es muy preocupante datar y
encontrar datos con cifras que asustan, segin el ministerio de transporte (2021) hasta el
primer semestre del afio 2021 se han evidenciado 3.920 accidentes asociado a la
deficiencia en los sistemas de frenos, llantas y direccion de los vehiculos. Ahora bien,
también se tienen registros de estudios donde se utilizan los sonidos como método de
evacuacion de las personas, “Aunque la sefializacion visual es el medio mas habitual de
ayuda a la evacuacion en tlneles de carretera emergencias, estos pueden ser de poca
ayuda cuando hay humo denso producto de un incendio” (Tronstad et al., 2021), el cual
deja evidencia de la funcionalidad de un sonido como opcion ante una emergencia, “en
ese sentido, las sefiales de audio que utilizan sonido en lugar de habla constituyen una
alternativa valida” (Tronstad et al., 2021), en el presente articulo se propone utilizar un

sonido de emergencia que se pueda utilizar en caso de que los vehiculos presenten fallas
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en los frenos, el porqué de un sonido, sencillo los sonidos tienden a volverse inherentes a
los humanos, cuando se escucha una sirena de una ambulancia inmediatamente lo que se
cree es que hay una emergencia, asimismo sucede con la sirena de la policia y un sin
namero de sonidos que en la mente humana se quedan grabados, este mismo efecto se
quiere lograr con el sonido de alerta presentado, a razon de que las personas tengan tiempo
de poder evacuar los vehiculos, si es el caso contrario tengan la oportunidad de despejar

la via, todo ello a razén de disminuir la magnitud de impacto de los siniestros viales y

obviamente ayudar a los afectados, esta de mas afirmar que “la eficacia de las sefiales de

sonido depende del tipo de sonido que se utilice” (Tronstad et al., 2021), es por lo anterior
gue se sugiere que por medio de un estudio que sea realizado por el MINISTERIO DE

TRANSPORTE se analice cual sonido es el apropiado para implementarse, teniendo en

cuenta factores de contaminacion auditiva y el medio ambiente. Por otro lado una

solucién que se plantea es realizar un software/aplicacion que revise en tiempo real el
estado del sistema de los frenos del vehiculo, este sistema se puede desarrollar, ya existen
sistemas similares a implementar en los vehiculos a razon de evitar accidentes.

Actualmente se encuentran 8 aplicaciones muy buenas para utilizar en caso de querer

tener su vehiculo al dia:

e Acar: Es una aplicacion para Android que permite controlar uno 0 mas vehiculos y
ver las comparativas sobre sus gastos a través de unos graficos estadisticos muy
claros. (Figueras, 2020)

e Car Controller: cuenta con la opcién de registrar mas de un vehiculo para poder
controlar y comparar los gastos, consumos y kilometros recorridos de cada uno de
ellos. (Figueras, 2020)

e Fuelio: Una de las funciones mas eficaces es la que calcula cuantos litros de
carburante se han consumido entre cada repostaje. (Figueras, 2020)

e Mis coches: Mis Coches son las estadisticas histdricas en cuanto al consumo de
combustible, remarcando los récords positivos y negativos. (Figueras, 2020)

e Mygarage: Se pueden llevar los datos técnicos del vehiculo hasta la fecha de las
proximas revisiones, cambios de piezas, control de ITV o caducidad del seguro.
(Figueras, 2020)

e Road Trip Lite: Ofrece un detallado resumen estadistico sobre el gasto en carburante

y kilémetros recorridos. (Figueras, 2020)
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e Torque: Incluye un completo conjunto de funciones sobre el sistema de gestion del
motor. (Figueras, 2020)

e Vehic: Funciona como una agenda donde es posible anotar el histérico de revisiones
y reparaciones, cambios de aceite, repostaje, fecha de caducidad de la ITV. (Figueras,
2020)

Lo que se propone en el presente articulo es una aplicacion/software que tenga la funcione
de verificar el sistema de los frenos, donde evalué en tiempo real su vehiculo y sobre todo
que sea confiable, que su funcion principal sea el cuidado de la vida humana, en la que se
puedan registrar los tiempos de cambio de los elementos del vehiculo, el tiempo y
densidad del aceite, controles de desgaste, ademas que genere alertas en el sistema para

los cambios necesarios.

Resultados de las encuestas

En este apartado se presentaran las preguntas realizadas a los participantes de la encuesta,
encuesta que se realizd para determinar los factores determinantes del presente articulo.
En el desarrollo de la encuesta se desarrollaron 11 preguntas muy importantes, cabe
resaltar que no se tuvieron en cuenta personas menores de edad, con el fin de no vulnerar
sus derechos. La primera pregunta de la encuesta es “Genero”, se considera importante
saber el genero de las personas para saber queé tipo de poblacién se ve hace mas uso de

los vehiculos.

1. Genero (0 punto)

@ Masculino 63 ‘
.' Fermenino 19

Otros 0
@

Figura 4. Pregunta 1 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

En esta pregunta se puede determinar que los hombres son los que con mas frecuencia

manejan vehiculos datando 63 hombres de 82 personas encuestadas, teniendo un
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porcentaje del 77%, por otro lado, hubo 19 mujeres en total encuestadas de 82 personas,
obteniendo un porcentaje del 23%, adicional se adiciono el género “Otros” que no recibio
ninguna puntuacion. De lo anterior se deduce que la gran mayoria de personas que
conducen vehiculos en Colombia son hombres y aunque hay algunas mujeres que
manejan, la cantidad de hombres es mayor. La segunda pregunta de la encuesta es
“Indique a que rango de edad pertenece” y la razén de esta pregunta es saber el rango de
edad que mas se ve focalizada y asi mismo poder tenerlo en cuenta cuando se proceda en
el desarrollo de las soluciones antes mencionadas. Se seccionaron las edades, en el rango
del color azul se evidencian las personas de edades entre 18 a 25 afios de edad el cual
tiene un porcentaje de 26% con un total de 21 personas, en el rango del color naranja se
evidencian las personas de 26 a 40 afios de edad el cual representa un porcentaje de 37%
con un total de 30 personas, en el rango del color verde se evidencian las personas de
edades entre 40 a 50 afios de edad el cual representa un porcentaje de 26% con un total
de 21 personas y por ultimo tenemos el rango del color rojo donde se evidencia un
porcentaje del 12% con un total de 10 personas. De lo anterior se deduce que las personas
gue méas manejan vehiculos se encuentran en el rango de edad de 26 a 40 afios, una edad
promedio, una edad en la que se puede aprender a manejar una aplicacion de una manera
répida y facil, por lo demas, las personas que estan en los otros rangos podrian contar con

accesorias para poder manipular la aplicacion y entender su funcionamiento.

2. Indique a que rango de edad pertenece: (0 punto)

@ 18225 afos 21
@ 26240 afos 30
@ 40250 afios 21
@ Masde 51 ados 10 ’

Figura 5. Pregunta 2 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

La tercera pregunta es “A diario que tanto tiempo conduce un vehiculo” esta

pregunta es crucial para la investigacion, ya que teniendo en cuenta las horas diarias
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dedicadas a conducir vehiculos se queria saber si este factor tendria relacion con las
fallas de los vehiculos y su funcionamiento, al igual que en las edades se
seccionaron las edades en rangos de facil deduccion e interpretacion de los datos, en
el rango del color azul se evidencian las personas que manejan menos de 1 hora con
un total de 18 personas y un porcentaje del 22%, en el rango del color naranja se
evidencian las personas que manejan entre 1 — 3 horas con un total del 40 personas y
un porcentaje de 49%, en el rango del color verde se evidencian las personas que
manejan entre 3 — 5 horas con un total de 3 personas y un porcentaje de 4%, en el
rango rojo se encuentran las personas que manejan entre 5 — 10 horas con un total de
13 personas y un porcentaje de 16% y por ultimo en el rango del color morado se
evidencia las personas que manejan mas de 10 horas con un total de 8 personas y un
porcentaje de 10%. De lo anterior se evidencia que la mayoria de las personas
manejan en un promedio entre 1 y 3 horas diarias pero es muy preocupante
encontrar que hay personas que manejan entre 5y 10 horas diarias, lo que genera un
desgate tanto humano con un desgaste diario de los vehiculos muy peligroso,
ademas se evidencio que hay personas que manejan mas de 10 horas diarias, se
considera que esta factor es preocupante ya que hacer uso de un vehiculo por més de

10 horas aunque son pocas personas (8) se genera una incertidumbre en los

resultados.
3. A diario que tanto tiempo conduce un vehiculo (0 punto)
Mas detalles J: Informacion
@ Menosde 1hora 18
. Entre 1 - 3 horas 40 ‘
. Entre 3 - 5 horas 3
. Entre 5 - 10 horas 13
@ Mas de 10 horas 8

Figura 6. Pregunta 3 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

En la pregunta 4 dice lo siguiente “Indique en tiempo la experiencia que lleva manejando

vehiculos” se pregunta acerca del tiempo que tienen las personas manejando.
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4. Indique en tiempo la experiencia que lleva manejando vehiculos (0 punto)

. Menos de 1 afio 0

. Entre 1 - 3 afios 22
. Entre 3 - 5 afos 19
@ centre5- 10afios 15
@ Mas de 10 afios 26

Figura 7. Pregunta 4 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

Menos de 1 afio = 0%
Entre 1 — 3 afios = 27%
Entre 3 —5 afios = 23%
Entre 5 — 10 afios = 18%
Mas de 10 afios = 32%

La pregunta 5 dice “Ha tenido algin problema con el sistema de frenado del vehiculo” se
considera una pregunta clave de justificacion del presente articulo donde se tiene que 47
de 82 personas respondieron que, si han tenido problemas con el sistema de frenado de
los vehiculos, lo que genera preocupacion porque las posibilidades de un siniestro vial

son muy altas segun estos resultados.

5. Ha tenido algun problema con el sistema de frenado del vehiculo (0 punto)

® s 47
® rno 35

Figura 8. Pregunta 5 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022.
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En la pregunta 6 dice “Considera que hace falta un sistema de sonido de alerta (Sonido
Claxon de emergencia) para los vehiculos que se estén quedando sin sistema de frenos”
en donde se obtuvo un si de 79 personas de un total de 82 personas encuestadas, lo que
lleva a la conclusion de que se necesita un sistema porque los siniestros presentados en
Colombia por este factor son muchos y con afectaciones muy grandes, ademas no solo en

Colombia en el mundo en entero este factor se ve muy marcado y poco estudiado.

6. Considera que hace falta un sistema de sonido de alerta (Sonido Claxon de
emergencia) para los vehicules que se estén quedando sin sistema de frenos

® s 79
® o 3

Figura 9. Pregunta 6 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022.

En la pregunta 7 dice “;Considera usted que hace falta un sistema de Software que revise
su vehiculo en tiempo real?” en esta pregunta se obtuvieron respuestas sorprendentes con
un porcentaje del 98% en la respuesta si, dejando la evidencia de que, si se necesita un
sistema software que evalué y revise los vehiculos en tiempo real, este software es con el

fin de conocer el estado de los vehiculos en tiempo real.

7. ;Considera usted que hace falta un sistema de Software que revise su vehiculo
en tiempo real?

Figura 10. Pregunta 7 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022
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En la pregunta 8 dice “Porque medio hace las revisiones a su vehiculo”, es de considerar
que la pregunta se estructuro a fin de tener un vision del panorama y de las posibles
implicaciones, ademas de las posibles razones de los multiples accidentes que se generan,
es por lo anterior que se evidencia que la mayoria de las personas mas exactamente el
43% de las personas contestaron que las revisiones lo hacen por medio de inspeccion
visual lo que quiere decir que no se tiene una opinién técnica, por el contrario es empirico

ese conocimiento.

8. Por que medio hace las revisiones a su vehiculo (0 punto)

. Inspeccion visual (Propia) 35
. Inspeccidn técnica (Mecanico ce... 27

. No revisa el vehiculo a menudo 20

Figura 11. Pregunta 8 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

La pregunta 9 dice “Tiene claro usted los tiempos de cambios de repuestos y elementos
de sus vehiculos”, se considerd necesario preguntar sobre el tema ya que a razon de esta

respuesta se esclarecen las principales razones de los siniestros evidenciados.

9. Tiene claro usted los tiempos de cambios de repuestos y elementos de su

vehiculos
® s 13
® no 69

Figura 12. Pregunta 9 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022
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En donde se puede evidenciar que el 84% por ciento de las personas respondieron que no
tenian clara esa informacion. En la pregunta 10 dice “Considera usted que los vehiculos
de carga pesada (Camiones rigidos, Tractocamion, Camion con remolque), son mas
propensos a tener fallas en su sistema de frenos” esta pregunta es razon de saber que
piensa la comunidad sobre los vehiculos pesados y la posible afectacion que generan a
raiz de la carga/velocidad que estos vehiculos de carga pesada manejan, pregunta en la
gue se obtuvo un 16% en la respuesta si, es por esta razon quizas que a los vehiculos de
carga pesada se les aplican ciertas horas de circulacion teniendo en cuenta que lo que se
quiere es evitar accidentes, en el afio 2022 para los puentes festivos se realiz6 “Restriccion
para vehiculos de carga con peso igual o superior a 3.4 toneladas (3400 kilogramos)”
(Boletin estratégico de seguridad y movilidad, 2022).

10. Considera usted que los vehiculos de carga pesada
(Camiones rigidos, Tractocamion, Camion con remolque), son mas propensos a
tener fallas en su sistema de frenos

O 80

Figura 13. Pregunta 10 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

En la pregunta 10 dice “Con respecto al servicio de técnico mecanica usted considera
que:” esta pregunta es crucial para la presente investigacion pero deja una brecha de
desconfianza, con las respuestas halladas ya que la respuesta méas votada es ““ es un
sistema bueno, pero tiene falencias con sus trabajadores ya que algunos se dejan sobornar
y dejan pasan problemas serios con vehiculos™ esta respuesta obtuvo el 55% porcentaje
del 45% total, datando datos de corrupcion evidenciado en los sistemas encargados de

vigilar y controlar la falencias que presentan los vehiculos en Colombia.
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11. Con respecto al servicio de técnico mecanica usted considera que: (0 punto)

. Es un sistema que sirve y evalua... 39

. Es un sistema bueno, pero tiene... 43

Figura 14. Pregunta 11 de la encuesta
Fuente: Propia, 2022

CONCLUSIONES
Se analiz6 que, en los dias de puentes festivos o dias feriados en Colombia, los accidentes
de transito y siniestros viales son mas propensos a suceder por la congestion vial que se

presenta.

La relacion de velocidad/carga en los vehiculos de carga pesada, genera factores
peligrosos, porque segun las investigaciones realizadas cuando un vehiculo es sometido

a cargas.

Se logré determinar que cuando un vehiculo transita a velocidades altas, el tiempo de
reaccion del conductor ante circunstancias inesperadas es muy minima, es por lo anterior
que se recomienda a los conductores circular a velocidades razonables en las que puedan

tomar decisiones y salvar vidas.

Cuando un vehiculo circula a grandes velocidades, la posibilidad de quedar sin frenos

aumenta, a razon de lo anterior es que se considera que los siniestros viales en donde se
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ha visto que la razon de procedencia son el fallo en el sistema de frenos esta directamente
relacionado con las grandes velocidades que pueden alcanzar los vehiculos hoy en dia.

Se logré determinar que antiguamente cuando los vehiculos tenian minimas velocidad de
circulacion los accidentes eran muy pocos y con poca afectacion, es decir la gran mayoria

de veces no dejaba como saldo pérdida de vidas humanas.

Como resultado de las encuestas se evidencio que el 98 % de las personas encuestadas,
consideran la implementacion de una aplicacion software como una posible solucion a
esta problemética que se esta evidenciando, ademas consideran que la implementacion

del sonido de alerta es una idea que puede ayudar a disminuir el impacto de los siniestros.

Se verifico la idea principal de este articulo que es la necesidad de implementar la
aplicacion/software en los vehiculos junto con el sonido de alerta para evitar la pérdida
de vidas humanas, adicionalmente queda para futuras investigaciones realizar un analisis
a nivel nacional sobre el principal problema que ocasiona este fendmeno para esclarecer
si es, ¢la falta de implementar una aplicacion/software que lleve en tiempo real las
condiciones del vehiculo?, o si por el contrario, ¢ es la falta de conciencia vial que tienen

los conductores en relacién a la velocidad y mantenimiento de sus vehiculos?.

La vida de los seres humanos es invaluable, es porque se considera que cualquier clase
de aplicacién o gestion que ayuda a disminuir la tasa muertes de los seres humanos en

sinestros viales es fundamental.

La ingenieria de sistemas debe de innovar, crear y sobre todo ayudar, es por lo que en
este articulo se deja plasmada la necesidad que se ve desde la ingenieria de sistemas para
solucionar este problema, ya que se quiere ir de lamano con la conciencia social y generar
apoyo en los sectores donde se necesite, ademas se deja claridad de que la tecnologia

utilizada de una manera correcta puede generar grandes cambios.

Se deben de realizar campafias de concientizacion y sensibilizacion en todo el territorio

colombiano para concientizar a las personas de manera urgente sobre la problematica
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antes planteada, en la que se tenga como objetivo principal la revision de los vehiculos y

su sistema de frenos.
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