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RESUMEN 

El estrés en adultos mayores representa un problema significativo que afecta su calidad de 

vida. Este estudio se enfocó en desarrollar estrategias psicoeducativas para la reducción del 

estrés en esta población. La Universidad Técnica de Babahoyo (UTB) implementó talleres 

dirigidos por estudiantes de psicología para enseñar técnicas de manejo del estrés a 1158 
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adultos mayores en la provincia de Los Ríos. Utilizando la Escala de Estrés Percibido 

adaptada por el Dr. Eduardo Remor, se recopilaron datos antes y después de los talleres 

durante tres periodos académicos. Los resultados mostraron una disminución en los niveles 

de estrés severo y extremadamente severo, pasando de un 12,53% y 1,82% inicialmente a un 

0% al finalizar los talleres, demostrando su efectividad, con el fin de establecer una 

significación estadística, se aplicó la prueba de Wilcoxon, confirmando dichas diferencias en 

los tres periodos de intervención. 

Palabras clave: Estrés en adultos mayores, estrategias psicoeducativas, manejo del estrés, 

talleres psicológicos, reducción del estrés, calidad de vida. 

ABSTRACT 

Stress in older adults represents a significant problem that affects their quality of life. This 

study focused on developing psychoeducational strategies for stress reduction in this 

population. The Technical University of Babahoyo (UTB) implemented workshops led by 

psychology students to teach stress management techniques to 1158 older adults in the 

province of Los Ríos. Using the Perceived Stress Scale adapted by Dr. Eduardo Remor, data 

were collected before and after the workshops during three academic periods. The results 

showed a decrease in the levels of severe and extremely severe stress, going from 12.53% 

and 1.82% initially to 0% at the end of the workshops, demonstrating their effectiveness. In 

order to establish statistical significance, the Wilcoxon test was applied, confirming these 

differences in the three intervention periods. 

Keywords: Stress in older adults, Psychoeducational strategies, Stress management, 

Psychological workshops, Stress reduction, Quality of life. 

INTRODUCCIÓN 

Se ha observado que los adultos mayores experimentan estrés en sus diferentes 

manifestaciones debido a sus condiciones biopsicosociales. Las actuales condiciones sociales 

y económicas ahondan aún más el problema del estrés en los adultos mayores agregando una 

carga emocional a su proceso de envejecimiento normal en detrimento de la salud mental de 

dicha población. 

Por otra parte, la Organización Mundial de la Salud (OMS) refiere en su portal web la 

tendencia al aumento y duplicación de personas de 60 años en adelante para los años 2050, 
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lo cual redundará en un aumento de los problemas de salud mental en dicha población siendo 

la depresión y ansiedad. 

En ese mismo sentido, Blazer (2003) refiere que uno de los mayores problemas en la 

población adulta mayor es la presencia de síntomas depresivos misma que se estima entre un 

15 - 20 % y que podría estar asociada a factores como pérdida de familiares y amigos; 

presencia de enfermedades y dificultades de la autonomía.  

En un estudio realizado por el Dr. Marcos Castro (Castro Lizarraga et al., 2006) refiere que 

el aumento de la población adulta mayor resulta a su vez en una mayor demanda de atención 

en salud mental, siendo la depresión el trastorno de mayor recurrencia afectando al 10% de 

la población ambulatoria, del 15 al 35% en pacientes residentes en sus hogares y del 10 al 

20 % en pacientes hospitalizados. 

Por otra parte, el abordaje de la depresión se asume desde diferentes enfoques, entre ellas las 

intervenciones psicoeducativas y las psicoterapias breves; las cuales se destacan como las de 

mayor utilidad. Rocío Casañas (Casañas Rocío et al., 2014) destaca la importancia de la 

psicoeducación como estrategia efectiva en la reducción y prevención de sintomatología 

depresiva.  

La psicoeducación es un constructo utilizado para describir a un proceso de intervención 

psicológica cuyo objetivo es viabilizar el aprendizaje del individuo a pesar de los problemas 

emocionales y conductuales, permitiendo incrementar los recursos psíquicos y cognitivos 

para enfrentar las dificultades (Bregman Claudia, 2016) 

Anderson et al. (2000) define a la psicoeducación como el proceso de educar a las personas 

sobre su trastorno, proporcionando información sobre los síntomas, el curso de la 

enfermedad, y las opciones de tratamiento.  argumentan que la psicoeducación puede mejorar 

la adherencia al tratamiento, reducir la sintomatología y aumentar la capacidad de 

afrontamiento de los pacientes. 

La psicoeducación tiene varios componentes a saber. En primer lugar, la Información sobre 

la depresión: Involucra la enseñanza sobre la naturaleza de la depresión, sus síntomas y cómo 

se diferencia de la tristeza normal. Katon et al. (1995) señalan que entender la biología de la 

depresión puede ayudar a reducir el estigma y la culpa asociada con la enfermedad. 
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Por otra parte, Martire et al. (2004) destaca la importancia de enseñar técnicas para manejar 

los síntomas, entre ellas están la actividad física, técnicas de relajación y habilidades de 

resolución de problemas. Así también, Schulz et al. (2002) refieren la importancia de la 

adherencia al tratamiento que se debe trabajar en el paciente con miras a mantener el 

compromiso en el objetivo, prevenir recaídas y promover la recuperación. 

Para enfrentar el desafío de la reducción del estrés en adultos mayores se ha realizado un 

proceso de intervención llevado a cabo a través de talleres psicoeducativos que permiten 

gestionar el estrés mediante técnicas y procedimientos psicológicos mejorando de esta 

manera el bienestar emocional y la calidad de vida de los adultos mayores.  

En el presente documento se expondrá cómo se ha contribuido a la reducción del estrés en 

adultos mayores mediante la aplicación de talleres psicoeducativos a lo largo de tres periodos 

académicos durante los procesos de vínculo con la sociedad, verificando con argumentos 

estadísticos, las diferencias significativas entre los pre y post talleres psicopedagógicos. Este 

estudio también busca afianzar la cultura del vínculo comunitario en la carrera de Psicología, 

contribuyendo en la salud mental de la población atendida durante este proceso sustantivo en 

la educación superior. 

METODOLOGÍA  

Se aplicó la Escala de Estrés Percibido adaptada por el Dr. Eduardo Remor, para medir los 

niveles de estrés pre test y post test de las intervenciones. También, se utilizó el análisis 

descriptivo para establecer las características de la muestra y análisis inferencial, usando la 

prueba de Wilcoxon para muestras no paramétricas, con el fin de determinar diferencias 

significativas en los niveles de estrés pre y post-intervención entre los grupos de adultos 

mayores de los diferentes periodos.  

La herramienta que se empleó para realizar el análisis estadístico fue el programa Jamovi, el 

cual es un software libre de fácil de fácil manejo y muy intuitivo. En él se realizaron las 

pruebas para corroborar la normalidad de los datos, su significancia estadística y obtener los 

descriptivos que permiten comparar los resultados en cada periodo. 

RESULTADOS 

Con la finalidad de medir el cambio del estrés antes y luego de los talleres psicoeducativos, 

dirigidos a la reducción del estrés de la población participante, se constató que, del total de 
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1150 adultos mayores atendidos por los estudiantes en el vínculo comunitario durante la 

vigencia del proyecto, se destaca que, de forma descriptiva de evidencia una reducción del 

estrés en cada periodo del proyecto. Sus porcentajes se reflejan en las siguientes tablas, 

correspondientes a los tres periodos de aplicación: 

 

Tabla 1. Estrés antes y después de los talleres psicoeducativos, periodo mayo - septiembre 

2022 

 

Tabla 2. Estrés antes y después de los talleres psicoeducativos, periodo diciembre 2022 - 

abril 2023 

 

Tabla 3. Estrés antes y después de los talleres psicoeducativos, periodo mayo - septiembre 

2023 

El porcentaje general obtenido de niveles de estrés de los adultos mayores participantes 

demuestran una reducción del nivel de estrés. Se evidencia una reducción total de los niveles 

de estrés severo y extremadamente severo, iniciando con un 12,53% y 1,82% 

respectivamente, y culminando con un 0%. 

El nivel de estrés moderado encontrado inicialmente fue del 33,54%, el mismo se reduce 

luego de la aplicación de los talleres hasta el 7,39%, reduciendo el nivel del estrés moderado 

en un 26,15%.   
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Inicialmente se encontró un nivel de estrés leve en un 32,94%. Luego de los talleres sus 

valores cambiaron al 28,58%, teniendo una reducción del 4,36%. El nivel de estrés normal 

inicialmente hallado en los participantes fue del 18,73%. Posterior a la aplicación de talleres 

se evidenció un 63,72% de estrés normal. Por tanto, aumentó el nivel normal de estrés en un 

44,99%. 

 

Tabla 4. Resumen comparativo de la descripción de los resultados de los niveles de estrés 

en los periodos. 

Nota: Obtenido del programa Jamovi 

La Tabla 4 refleja la estadística descriptiva de los niveles de estrés en los distintos periodos. 

Si comparamos las medias, entre todas ellas solo hay un 0.11 de diferencias, lo que indica 

que son casi las mismas. Llegando a ubicarse dentro del estrés normal.  En la mediana si se 

da esa igual en 1 (estrés normal). La desviación estándar es cercana a cero en los tres 

períodos, lo que indica que hay una gran agrupación de datos alrededor de la media. A pesar 

de estos valores, los mismos no determinan si existen o no diferencias estadísticamente 

significativas entre los valores del estrés antes y después de los talleres, que se llevaron a 

cabo en el proceso de vínculo en la comunidad. 

 

Tabla 5. Frecuencia absoluta de los distintos niveles de estrés y los periodos académicos 

En la Tabla 5, se muestra que, en todos los periodos y grupos, predomina el estrés normal 

tanto antes como después de la intervención, con una frecuencia del 57% al 74%. El nivel 

leve de estrés sigue en prevalencia, variando entre el 18% y el 35%. Los niveles de estrés 

moderado, severo y extremadamente severo son menos comunes, con porcentajes del 3% al 

14%. Tras la intervención, se nota una reducción del estrés. 
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Para hallar si las diferencias son estadísticamente significativas, previamente se verificó si 

los datos recabados cumplen la normalidad respectiva para usar una prueba paramétrica, para 

este fin se utilizó la prueba de Shapiro-Wilk, mediante el programa Jamovi, el cual dio como 

resultados que los datos no cumplen los criterios de la normalidad. Esto se puede deber a una 

multiplicidad de factores, asumiendo en primera instancia que los participantes son adultos 

mayores y pueden tener criterios muy subjetivos al momento de responder los cuestionarios 

que dieron lugar a los valores de estrés percibido. También, los datos recolectados del estrés 

pueden tener comportamientos asimétricos, agrupándose hacia uno de sus extremos.  

En vista de esta situación se empleó una prueba no paramétrica o para muestras apareadas, 

ya que son menos sensibles a los supuestos de normalidad. En este caso concreto se aplicó la 

prueba de Wilcoxon, la cual es ideal para comparar dos condiciones o grupos relacionados. 

Los resultados de esta prueba en cada grupo se muestran a continuación. 

 

Tabla 6. Prueba Wilcoxon, para los datos pre y post talleres, en el periodo mayo - 

septiembre 2022. 

Nota: Obtenido del programa Jamovi 

La Tabla 6 expone, que el valor p es menor que 0.001. Esto indica que existe una diferencia 

estadísticamente significativa entre los niveles del estrés percibido antes y después de la 

intervención con los talleres psicoeducativos, en el periodo académico mayo - septiembre 

2022. 

 

Tabla 7. Prueba Wilcoxon, para los datos pre y post talleres, en el periodo diciembre 2022 

- abril 2023 

Nota: Obtenido del programa Jamovi 
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La Tabla 7 demuestra, que el valor del p de Wilcoxon es igual a 0.001, lo cual afirma que se 

evidencia estadísticamente una diferencia significativa entre los valores del pre y post taller 

psicoeducativo durante el periodo diciembre 2022 - abril 2023. 

 

Tabla 8. Prueba Wilcoxon, para los datos pre y post talleres, en el periodo mayo - 

septiembre 2023. 

Nota: Obtenido del programa Jamovi 

La Tabla 8 anterior hace referencia al p de Wilcoxon menor a 0.001, lo cual establece que 

hay una diferencia significativa entre en los valores de estrés percibidos antes y después de 

los talleres psicoeducativos realizado durante el proceso de vínculo comunitario en el periodo 

mayo - septiembre 2023, de la carrera de Psicología.  

El análisis estadístico revela que el valor p es inferior a 0.001, indicando diferencias 

significativas en los niveles de estrés antes y después de la intervención con talleres 

psicoeducativos en mayo-septiembre 2022, diciembre 2022-abril 2023 y durante mayo-

septiembre 2023, en el proceso de vínculo comunitario de la carrera de Psicología. 

DISCUSIÓN 

En base al estudio obtenido en base a la reducción de estrés en adultos mayores mediante 

estrategias psicoeducativa representa un avance significativo en la atención psicológica de la 

población antes mencionada, la implementación de talleres dirigidos por estudiantes de 

psicología demostró ser una intervención eficaz utilizando la escala de estrés percibido 

adaptada por el Dre. Eduardo Remor, mostrando una disminución notable en los niveles de 

estrés en los adultos mayores. 

Inicialmente, un 12,53% de los participantes reportaba niveles de estrés severo y un 1,82% 

niveles extremadamente severos. Al finalizar los talleres, estas cifras se redujeron a un 11%, 

lo que indica que cambió el nivel de estrés que presentaban los adultos mayores. Este 

hallazgo subraya la efectividad de las estrategias psicoeducativas aplicadas, que 
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probablemente incluyeron técnicas de relajación, manejo de tiempo, habilidades de 

afrontamiento y otros métodos para la gestión del estrés. 

Hay una tendencia clara y consistente en la reducción del estrés en adultos mayores tras la 

implementación de talleres psicoeducativos a lo largo de tres periodos académicos distintos. 

Este hallazgo respalda la literatura existente que destaca la efectividad de la psicoeducación 

en la disminución de síntomas emocionales y conductuales, como señala Rocío Casañas et 

al. (2014) y Bregman Claudia (2016). La mejora significativa observada en los niveles de 

estrés post-intervención, corroborada por valores p inferiores a 0.001 en todas las pruebas de 

Wilcoxon, subraya la capacidad de la psicoeducación para incrementar los recursos psíquicos 

y cognitivos de los participantes, permitiéndoles enfrentar mejor sus dificultades 

emocionales. 

La aplicación de la psicoeducación, que incluyó la enseñanza sobre la depresión, técnicas de 

manejo de síntomas, y adherencia al tratamiento, coincide con los componentes mencionados 

por Martire et al. (2004) y Schulz et al. (2002). La notable disminución en los niveles de 

estrés severo y extremadamente severo, así como en el estrés moderado, sugiere que los 

adultos mayores no solo aprendieron sobre su condición, sino que también adoptaron técnicas 

efectivas para manejar su estrés, lo que mejora significativamente su bienestar emocional y 

calidad de vida. Estos resultados reafirman la importancia de las intervenciones 

psicoeducativas y la necesidad de continuar promoviendo este enfoque dentro del vínculo 

comunitario en la carrera de Psicología, contribuyendo así a la salud mental de la población 

atendida. 

CONCLUSIONES 

El estudio ha proporcionado evidencia que las estrategias psicoeducativas son efectivas para 

reducir los niveles de estrés en adultos mayores. Esta intervención no solo mejora la calidad 

de vida de los participantes, sino que también sugiere un camino prometedor para la 

integración de estas técnicas en programas de salud pública.  

A su vez, queda demostrada la importancia del vínculo con la comunidad, como un programa 

sustantivo relevante en la educación superior, ya que trabaja directamente con las 

comunidades, haciéndoles partícipes directos del conocimiento y competencias que los 

futuros profesionales de la Psicología están desarrollando. La replicación de estos talleres en 
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diferentes contextos y con diseños de investigación más rigurosos podría fortalecer aún más 

la base de evidencia y contribuir a un enfoque más integral en el cuidado de la salud mental 

de los adultos mayores. 
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