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RESUMEN

Este documento examina el rol de la inteligencia artificial (I1A) en la promocién de la
sostenibilidad dentro del comercio global, enfocdndose en tres pilares fundamentales:
eficiencia operativa, responsabilidad ambiental y equidad social. La IA ha demostrado
ser crucial para reconfigurar las cadenas de suministro, optimizar la logistica y reducir los
costos, generando una economia circular mas eficiente y sostenible. Ademas, se explora
coémo la 1A facilita la inclusién social al permitir que pequefios productores y grupos
vulnerables accedan a mercados globales, superando barreras de comunicacion y

logistica.
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Introduccion

Este documento examina el rol de la inteligencia artificial (IA) en la promocidn de la
sostenibilidad dentro del comercio global, enfocandose en tres pilares fundamentales:
eficiencia operativa, responsabilidad ambiental y equidad social. La IA ha demostrado
ser crucial para reconfigurar las cadenas de suministro, optimizar la logistica y reducir los
costos, generando una economia circular mas eficiente y sostenible. Ademas, se explora
como la IA facilita la inclusion social al permitir que pequefios productores y grupos
vulnerables accedan a mercados globales, superando barreras de comunicacion y

logistica.

Objetivo general de la investigacion

Estudiar si la relacidn entre la inteligencia artificial (IA) y la sostenibilidad en el comercio global
es un tema emergente, que refleja como las tecnologias avanzadas pueden transformar los
sistemas comerciales hacia modelos mas responsables y eficientes. A continuacién, se presenta

un panorama general de los antecedentes relacionados con este tema:
Evolucién de la Inteligencia Artificial

La evolucidén de la inteligencia artificial (IA) ha sido un viaje fascinante desde sus inicios tedricos
hasta su integracién en multiples aspectos de la vida moderna. En la década de 1950, Alan
Turing, matematico britanico, propuso el "Test de Turing" para evaluar la capacidad de una
magquina para exhibir comportamiento inteligente similar al humano. Este periodo también vio
la creacion de los primeros programas de IA, como el "Logic Theorist", disefiado para imitar

habilidades de resolucion de problemas humanos.
Sostenibilidad en el Comercio Global

La integracidon de la sostenibilidad en el comercio global ha evolucionado significativamente,
reflejando una creciente conciencia sobre la necesidad de equilibrar el desarrollo econédmico
con laresponsabilidad ambiental y social. Inicialmente, el comercio internacional se centraba en

la expansion econdmica sin considerar los impactos ambientales y sociales.
Metodologia

Este articulo se desarroll6 mediante una revisién bibliografica de caracter exploratorio,

con el propdsito de analizar el papel de la inteligencia artificial (I1A) en la promocion de
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la sostenibilidad dentro del comercio global. Para ello, se consultaron fuentes académicas
y cientificas disponibles en bases de datos como Scopus, Google Scholar y Web of
Science. Se utilizaron combinaciones de palabras clave como “inteligencia artificial”,
“sostenibilidad”, “comercio internacional” y “tecnologia verde”, aplicando operadores
booleanos para refinar la basqueda. Los documentos fueron seleccionados con base en su
relevancia tematica, actualidad y rigor metodolégico, excluyendo estudios duplicados, no
académicos o con enfoque tangencial. La informacion recopilada fue organizada y
sintetizada de forma cualitativa, identificando tendencias, aplicaciones clave y desafios
emergentes en la interseccion entre IA y sostenibilidad comercial.

RESULTADOS

Antecedentes: La Inteligencia Artificial como Catalizador de Sostenibilidad en el

Comercio Global

La relacion entre la inteligencia artificial (1A) y la sostenibilidad en el comercio global
es un tema emergente, que refleja cdbmo las tecnologias avanzadas pueden transformar los
sistemas comerciales hacia modelos mas responsables y eficientes. A continuacion, se

presenta un panorama general de los antecedentes relacionados con este tema:
Evolucion de la Inteligencia Artificial

La evolucion de la inteligencia artificial (1A) ha sido un viaje fascinante desde sus
inicios tedricos hasta su integracion en multiples aspectos de la vida moderna. En la
década de 1950, Alan Turing, matematico britanico, propuso el "Test de Turing" para
evaluar la capacidad de una maquina para exhibir comportamiento inteligente similar al
humano. Este periodo también vio la creacion de los primeros programas de 1A, como el
"Logic Theorist", disefiado para imitar habilidades de resolucion de problemas
humanos.(Artificial Intelligence: A Modern Approach (Pearson Series in Artifical
Intelligence): 9780134610993: Russell, Stuart, Norvig, Peter: Libros, n.d.)

En 1956, durante la conferencia de Dartmouth, se acufio el término "inteligencia
artificial”, marcando el nacimiento formal de este campo de estudio. Investigadores como

John McCarthy y Marvin Minsky lideraron proyectos que buscaban desarrollar maquinas

Vol. 10 Num. V Congreso Internacional en Ciencias Administrativas, Contables e Informdticas — 2025




MAGAZINE DE LAS CIENCIAS e-ISSN: 2528-8091
Vol. 9, N° VCICACI - 2025

capaces de realizar tareas que requerian inteligencia humana, como el procesamiento del

lenguaje natural y la resolucion de problemas complejos.(Haenlein & Kaplan, 2019)

En el siglo XXI, la IA ha experimentado un crecimiento exponencial, impulsado por
el acceso a grandes volimenes de datos y el incremento en la capacidad computacional.
Tecnologias como las redes neuronales profundas han revolucionado areas como el
reconocimiento de voz, la vision por computadora y la traduccion automatica. Hoy en
dia, la IA esta integrada en aplicaciones cotidianas, desde asistentes virtuales hasta
sistemas de recomendacion, transformando industrias y planteando nuevas

consideraciones éticas y sociales.
Sostenibilidad en el Comercio Global

La integracion de la sostenibilidad en el comercio global ha evolucionado
significativamente, reflejando una creciente conciencia sobre la necesidad de equilibrar
el desarrollo econdémico con la responsabilidad ambiental y social. Inicialmente, el
comercio internacional se centraba en la expansion economica sin considerar los impactos
ambientales y sociales. Sin embargo, a medida que los efectos negativos de estas préacticas
se hicieron evidentes, surgio la necesidad de incorporar criterios de sostenibilidad en las

politicas comerciales.(Bansal & Hoffman, 2014)

En la decada de 1980, el concepto de desarrollo sostenible gané prominencia,
enfatizando la importancia de satisfacer las necesidades presentes sin comprometer las
futuras. Este enfoque influyd en las politicas comerciales, promoviendo practicas que
consideraran tanto el crecimiento econdémico como la proteccién ambiental y la equidad
social. La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo de
1992, conocida como la Cumbre de la Tierra, fue un hito en este proceso, estableciendo
principios para un desarrollo sostenible a nivel global.(Keohane & Victor, 2016)

Durante los afios 2000, se fortalecid la relacion entre comercio y sostenibilidad. La
adopcion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio en 2000 vy, posteriormente, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en 2015, subrayaron el papel del comercio
como motor del desarrollo sostenible. El ODS 17, en particular, destaca la importancia
de promover un sistema de comercio multilateral universal, basado en normas, abierto,

no discriminatorio y equitativo. Estas iniciativas impulsaron la creaciéon de acuerdos
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comerciales que incorporan clausulas ambientales y sociales, fomentando préacticas

comerciales mas responsables.(Panwar et al., 2015)
Convergencia de 1A y Sostenibilidad

Inicialmente, la IA se aplicaba principalmente en areas técnicas y operativas, mientras
que las estrategias de sostenibilidad se desarrollaban de manera independiente, enfocadas

en practicas ecoldgicas y responsabilidad social corporativa.(Vinuesa et al., 2020a)

En la década de 2000, las empresas comenzaron a reconocer el potencial de la 1A para
optimizar procesos y reducir costos, lo que llevé a su implementacion en la gestion de
cadenas de suministro y logistica. Sin embargo, la integracion de objetivos de
sostenibilidad en estas aplicaciones de IA ain era limitada, y las iniciativas sostenibles se
consideraban mas como una responsabilidad social que como una estrategia central de

negocio.(Floridi & Cowls, 2019)

Las organizaciones estan desarrollando soluciones de IA que no solo mejoran la
eficiencia operativa, sino que también contribuyen a objetivos de desarrollo sostenible.
Sin embargo, este avance también plantea desafios éticos y de gobernanza, como la
necesidad de garantizar que los sistemas de I A no perpetten desigualdades o causen dafios

ambientales inadvertidos.(Floridi & Cowls, 2019)

Ejes de la Sostenibilidad
1. Eje Ambiental

El eje ambiental de la sostenibilidad se enfoca en la proteccion y conservacion del
medio ambiente, promoviendo practicas que aseguren el uso responsable de los recursos
naturales. Esto incluye la gestion eficiente de los recursos como el agua, el suelo y la
energia, y la reduccion de la contaminacion a través de tecnologias limpias y procesos
industriales menos contaminantes. La implementacion de estrategias para disminuir las
emisiones de gases de efecto invernadero y la huella de carbono es clave para combatir

el cambio climético y proteger los ecosistemas naturales.(The Limits to Growth - Club of

Rome, n.d.)
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1.1. Aplicaciones de la 1A en el impacto ambiental
1.1.1. Reduccion del impacto ambiental en el comercio global

El comercio global tiene un impacto significativo en el medio ambiente debido a la

escala y complejidad de sus operaciones, que incluyen la extraccion de recursos,
produccion masiva, transporte de mercancias y generacion de residuos. Abordar este

impacto mediante estrategias sostenibles no solo es crucial para mitigar el cambio

climatico, sino también para garantizar la viabilidad econémica a largo plazo de las
cadenas de suministro. (Mainstreaming Trade to Attain the Sustainable Development

Goals, n.d.)
A continuacién, se desarrollan con mayor detalle las areas clave para reducir el impacto

ambiental:

e Optimizacion logistica
La optimizacién logistica constituye un componente estratégico en la mitigacion de

las emisiones de carbono generadas por el transporte de bienes a nivel global. Mediante

la incorporacion de tecnologias avanzadas y practicas sostenibles, es posible incrementar
la eficiencia operativa y reducir el impacto ambiental de las actividades logisticas. (Chopra

& Meindl, 2007)
La IA se utiliza para procesar grandes volumenes de datos y ejecutar analisis

predictivos que optimizan las rutas de transporte. Esta tecnologia permite identificar
trayectos mas cortos, minimizar tiempos muertos en la operacion vehicular y maximizar

el aprovechamiento de la capacidad de carga. Estas acciones conllevan una disminucion
significativa en el consumo de combustibles fésiles y en la generacion de gases de efecto

invernadero (GEI).(Vinuesa et al., 2020b)
Uso de la Inteligencia Artificial (IA) en la Logistica Inversa para la

[ ]
Sostenibilidad
La integracion de la inteligencia artificial (1A) en la logistica inversa se presenta como

una herramienta fundamental para maximizar la sostenibilidad en las cadenas de

suministro.(Govindan & Soleimani, 2017)
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A continuacion, se detallan las principales aplicaciones de la IA que potencian este

enfoque:

e Optimizacion de rutas para el retorno de productos:

Utilizando algoritmos de aprendizaje automatico, identifican trayectos que minimicen

distancias recorridas y tiempos de traslado, reduciendo el consumo de combustibles y las

emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).(Ko & Evans, 2007)

Tabla 1 Herramientas y Plataformas de IA para Optimizacion de Rutas

Nombre

Descripcion

Aplicacion

Ventaja

Google OR-Tools

Suite de herramientas de codigo
abierto para resolver problemas de

optimizacién combinatoria.

Planificacion de  rutas  dptimas
minimizando distancias y costos en

logistica inversa.

Altamente personalizable y
compatible con maltiples lenguajes

de programacién (Python, C++).

OptimoRoute

Plataforma comercial para
planificacion y optimizacion de rutas

para flotas.

Ideal para recolectar  productos

retornados en puntos distribuidos

geograficamente.

Incluye horarios personalizados,
seguimiento de entregas y analitica

de rendimiento.

Gurobi Optimizer

Software de

matematica para

optimizacion
problemas

complejos de ruteo y logistica.

Modelado de problemas logisticos con
mdltiples restricciones (costos, tiempos,

emisiones).

Uno de los solucionadores mas

rapidos y precisos del mercado.

PTV Route Optimizer

Herramienta para planificacion
eficiente de rutas para flotas
comerciales.

Optimizacion de  recoleccion  de
productos usados o reciclables en zonas

urbanas y rurales.

Considera restricciones legales,
costos de combustible y capacidad

de carga.

Circuit Route Planner

Herramienta  simplificada  para

Util para empresas pequefias que

Fécil de usar, con integracién movil

pequefias operaciones logisticas. recolectan productos retornados o | para conductores.

realizan entregas.

Elaborado por los autores.
e Clasificacion inteligente de materiales:

A través de sistemas basados en vision por computadora, clasifica automaticamente
materiales reciclables en plantas de tratamiento. Esto mejora la eficiencia del proceso,
reduce los errores humanos y asegura una mayor recuperacion de materiales valiosos,

como metales, plasticos y componentes electronicos.
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Tabla 2 Clasificacion inteligente de materiales

Nombre

Descripcion

Capacidades

Ventajas

Industria objetivo

Recycleye

Solucién de 1A y robética para la
clasificacion automatizada de

materiales reciclables.

Identifica materiales como

papel,
metales mediante visién por

plasticos,  vidrio,

computadora.

Fécil integracién en
lineas de reciclaje, alta
precision y capacidad de

aprendizaje continuo.

Plantas de reciclaje y gestion

de residuos.

AMP Robotics

Plataforma  de clasificacion
robética impulsada por 1A para

separar materiales reciclables.

Detecta tipos especificos de
materiales con céamaras de
alta velocidad y los manipula

robéticamente.

Operaciones en tiempo

real, soporte para
multiples categorias de

materiales.

Reciclaje 'y gestion de

residuos solidos.

ZenRobotics

Sistema rob6tico avanzado para

Utiliza sensores inteligentes y

Disefiado para trabajar

Plantas de gestion de residuos

reciclables.

materiales en flujos mixtos.

integracion en sistemas

de reciclaje existentes.

clasificacion de residuos sélidos | algoritmos de aprendizaje | con flujos de residuos | y reciclaje.
mediante IA. profundo para identificar | mixtos en plantas
materiales. industriales.
MSS Optical | Sistemas de clasificacion optica | Clasificacion de plasticos, | Alta precision en la | Plantas de reciclaje vy
Sorters con IA para identificar materiales | papel, metales y otros | detecci6n y facil | recuperacion de materiales.

Elaborado por los autores.

e Sistemas de trazabilidad y monitoreo:

Mediante tecnologias de 1A combinadas con Internet de las Cosas (loT), es posible

rastrear el estado y la ubicacion de productos en toda la cadena inversa. Esto facilita la

identificacion de los puntos de mayor desperdicio y permite tomar decisiones informadas

para mejorar la recuperacion de materiales

Tabla 3 Herramientas de trazabilidad y monitoreo

Nombre

Descripcion

Capacidades

Ventajas

Desventajas

IBM Blockchain

Transparent Supply

Plataforma  basada  en
blockchain para rastrear y

monitorizar productos.

Seguimiento en tiempo real,

registro inmutable de datos.

Alta transparencia y

cumplimiento normativo.

Complejidad en la integracion

inicial.

SAP Track and Trace

Solucién integrada en SAP
Leonardo para trazabilidad

en cadenas de suministro.

Visibilidad  de

extremo,

extremo a
identificacion ~ de

cuellos de botella.

Integracién  directa  con

sistemas SAP.

Costosa y enfocada en usuarios de
SAP.

Microsoft Azure 10T | Plataforma loT para | Deteccion de  anomalias, | Escalable y féacil de integrar | Dependencia de infraestructura
Central monitorizacion de activos y | prediccion de fallos, | con otros servicios Azure. Azure.

productos en tiempo real. seguimiento en tiempo real.
Oracle 10T Asset | Solucién de monitoreo de | Rastreo en tiempo real, | Compatible con sistemas | Costosa y menos flexible fuera

Monitoring Cloud

activos dentro del

ecosistema Oracle Cloud.

optimizacion de rutas, analisis

predictivo.

Oracle ERPy SCM.

del entorno Oracle.

Elaborado por los autores.
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Modelos de economia circular asistidos por 1A:

Disefiar modelos dindmicos que identifican oportunidades para reutilizar materiales o

componentes en nuevos ciclos productivos. Estos sistemas analizan datos sobre demanda,

disponibilidad de materiales y viabilidad técnica para cerrar ciclos productivos con un

en

foque sostenible.

Tabla 4 Programas de modelos de economia circular asistidos por ia

Nombre Descripcién Capacidades Ventajas Desventajas
Plataforma basada en | Trazabilidad de materiales, | Ayuda a cumplir con )
) o ) o Dependencia de la
blockchain y 1A para| certificacion de  origen, | objetivos de )
Circularise . Lo . colaboracion de todos los
trazabilidad y|apoyo al reciclaje y|sostenibilidad y
) L ) actores de la cadena.
transparencia. reutilizacion. normativas.
Herramienta de IA . o L
Anédlisis de reciclabilidad, | Optimizacion del|
para evaluar la| . ) ) o Limitada al sector de envases
Recyda . simulaciones de materiales | disefio de productos )
reciclabilidad de ) o y embalajes.
. sostenibles. para el reciclaje.
materiales en envases.
Plataforma que [ Andlisis de emisiones de | Apoya la ) ) »
. . . . Requiere inversion
LanzaTech convierte residuos de | carbono, generacion de datos | transformacion de|
o . significativa para
CarbonSmart | carbono en nuevos | para procesos de reciclaje y | residuos en recursos | o
o implementacion inicial.
productos. reutilizacion. con valor agregado.

Elaborado por los autores.

2. Eje Social

El eje social de la sostenibilidad aborda el bienestar y la calidad de vida de las

personas, enfocandose en la justicia social y la equidad. Esto implica mejorar el acceso a

servicios esenciales como la educacion, la salud, la vivienda y la seguridad, de modo que

se asegure una calidad de vida digna para todos los individuos. La sostenibilidad social

también considera la inclusion de grupos vulnerables, garantizando que todas las personas
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tengan igualdad de oportunidades para desarrollarse y participar plenamente en la
sociedad.(Sachs, 2015)

2.1. Acceso lgualitario a Mercados Globales

Plataformas de comercio impulsadas por IA permiten conectar a estos actores con

compradores potenciales alrededor del mundo, superando barreras lingdisticas y

facilitando la busqueda de oportunidades comerciales. Esto fomenta la inclusion social y
econdmica, reduciendo la desigualdad en el comercio global.(THE GLOBALIZATION
PARADOX, by Dani Rodrik, n.d.)

Tabla 5 Herramientas para acceder a mercados globales de manera igualitaria.

Nombre

Descripcion

Ventajas

Alibaba Al-Powered

Trade Platform

Plataforma de comercio global que

utiliza 1A para conectar a
vendedores y compradores a nivel

mundial.

Capacidades

Recomendaciones automaticas de
compradores potenciales,
traduccion automatica,

optimizacion de busqueda.

Facilita el comercio internacional para

PyMEs, reduce barreras lingtiisticas.

Google Market Finder

Herramienta de Google que utiliza

IA para identificar mercados
adecuados para la expansion
comercial.

Andlisis de datos de consumidores
y tendencias de busqueda,
identificacion de nuevos

mercados.

Identifica oportunidades de expansion,
proporciona informacién de mercado

clave.

IBM TradelLens

Plataforma blockchain con IA que
simplifica la  logistica  del
comercio global, creada por IBMy

Maersk.

Transparencia en la cadena de
suministro, rastreo de envios,

reduccion de costos logisticos.

Mejora la transparencia y eficiencia

logistica, facilita el acceso a

informacion logistica para PyMEs.

eBay Al Tools

Herramientas de IA de eBay que
ayudan a vendedores a expandir su
alcance a mercados

internacionales.

Recomendacién de productos,
traduccion automaética, fijacion de

precios, gestion de inventarios.

Permite a pequefios vendedores

competir globalmente, facilita la

comunicacién  con  compradores

internacionales.

Elaborado por los autores.

2.2.Proteccion de Derechos Laborales y Mejora de Condiciones de Trabajo

La proteccion de los derechos laborales y la mejora de las condiciones de trabajo

constituyen componentes esenciales para la sostenibilidad del comercio global. En este

contexto, la inteligencia artificial (1A) estd emergiendo como una herramienta clave para

promover el cumplimiento de las normativas laborales y garantizar el bienestar de los

trabajadores a lo largo de las cadenas de suministro. Este monitoreo automatizado facilita
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la supervision continua y la intervencidén oportuna, incrementando la transparencia y

garantizando el respeto a los derechos de los trabajadores.(Work for a Brighter Future :

Global Commission for the Future of Work, 2019)

Optimizacion de Programas de Comercio Justo

Los programas de comercio justo tienen como objetivo principal asegurar que los
pequefios productores y trabajadores reciban una compensacion adecuada por sus
productos, asi como condiciones laborales dignas. Al utilizar algoritmos de aprendizaje
automatico, se pueden prever desafios a lo largo de la cadena de valor y sugerir estrategias
para mitigarlos, mejorando la transparencia y efectividad de estos programas. (Sliwinska,
2023)

Los programas de comercio justo estdn disefiados para promover condiciones
comerciales mas equitativas para los pequefios productores y garantizar que reciban una
compensacion justa por su trabajo. A continuacién, se presentan algunos de los programas

y organizaciones mas representativos en el &mbito del comercio justo:

Tabla 6 Programas de Comercio Justo

Nombre

Descripcion Enfoque

Fairtrade International

Iniciativa mundial que establece estandares para

productos agricolas, asegurando precios justos y | algoddn y frutas.

condiciones laborales seguras.

Productos agricolas como café, té, cacao,

World
Organization (WFTO)

Fair

Trade

Red mundial que aboga por el comercio justo y certifica

empresas que cumplen con principios de comercio justo.

Productos  artesanales, agricolas y

certificacion de cadenas de suministro.

Rainforest Alliance

Promueve practicas sostenibles para productos agricolas,

enfocandose en la sostenibilidad ambiental y social.

Sostenibilidad ambiental y social en la

produccion de café, té y cacao.

Fair for Life

Programa de certificacion que asegura el respeto a los | Productos  agricolas, cosméticos vy
derechos humanos y ofrece precios justos en toda la | manufacturados, con trazabilidad de
cadena de suministro. productos.

Elaborado por los autores.
2.3. Inclusion de Grupos Vulnerables en la Cadena de Valor

La inteligencia artificial (1A) estd desempefiando un papel clave en este contexto al
facilitar la integracién de mujeres, jovenes y comunidades rurales en actividades

comerciales internacionales. Ademas, la 1A proporciona acceso a informacion de
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mercado y nuevas oportunidades comerciales, creando condiciones para que estos grupos

sean parte integral de las actividades econdémicas.(Gonzélez & Popescu, 2024)

La siguiente tabla presenta una lista de los principales grupos vulnerables que enfrentan
barreras para participar plenamente en las cadenas de valor del comercio global, junto

con una breve descripcion de las dificultades que experimentan.

Tabla 7 Tabla de grupos vulnerables.

Grupo Vulnerable Descripcion

Mujeres Mujeres que enfrentan barreras para acceder a oportunidades econdmicas, empleo

digno y representacion en la toma de decisiones.

Jovenes Jbvenes que carecen de acceso a empleo, educacion y capacitacion para integrarse a

la fuerza laboral de manera efectiva.

Comunidades Rurales Comunidades que residen en areas rurales, con acceso limitado a servicios basicos,

tecnologia e infraestructura.

Pueblos Indigenas Grupos indigenas que enfrentan desigualdades econdmicas, sociales y culturales, y

cuyas actividades productivas suelen ser marginalizadas.

Personas con Discapacidad Personas con discapacidades fisicas o mentales que enfrentan barreras para

participar plenamente en actividades laborales y comerciales.

Obtenido de la ONU. Elaborado por los autores.
3. Eje Econémico

El eje econémico de la sostenibilidad se centra en la promocion de un crecimiento
econdmico sostenible y responsable que no comprometa el bienestar social ni el medio
ambiente. Este eje fomenta modelos de negocio que sean rentables y, al mismo tiempo,
respetuosos con el entorno y las comunidades. La eficiencia en el uso de recursos
financieros y materiales es esencial para reducir costos y maximizar los beneficios, lo
cual permite la viabilidad econémica a largo plazo sin agotar los recursos naturales. (Ross,
2019)

La generacién de empleo estable y de calidad es un objetivo primordial dentro del eje
econémico. El empleo digno no solo contribuye al bienestar econdmico de las personas,

sino que también fortalece la cohesion social y permite el desarrollo de comunidades
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resilientes. Las empresas sostenibles buscan crear puestos de trabajo que proporcionen
condiciones laborales justas y promuevan el desarrollo personal y profesional de sus

trabajadores.(Trade and Development Report 2020 (Overview), 2020)

3.1.Economia Circular en el Comercio Global:

La economia circular es un modelo econdmico que busca redefinir la produccion y el
consumo global, reemplazando el tradicional enfoque lineal de "tomar, usar y desechar"
por un ciclo cerrado en el que los recursos se mantienen en uso durante el mayor tiempo
posible. En el contexto del comercio global, la economia circular implica adoptar
estrategias que maximicen la reutilizacion de materiales, minimicen los residuos y
reduzcan el impacto ambiental. Este enfoque tiene como objetivo desacoplar el
crecimiento econdmico del agotamiento de recursos naturales, asegurando la

sostenibilidad a largo plazo de las cadenas de suministro internacionales.(Accelerating

towards a Circular Economy Transition | Report, n.d.)

El comercio internacional desempefia un papel fundamental en la promocion de la
economia circular a través de la cooperacion entre paises y la implementacion de politicas
que fomenten la adopcidn de practicas circulares en las cadenas de valor globales. Sin
embargo, la adopcion de la economia circular a nivel global enfrenta desafios
significativos, como la falta de infraestructuras adecuadas, las barreras comerciales y la
necesidad de incentivos para que las empresas adopten estos enfoques. Una investigacion
a fondo sobre la economia circular en el comercio global deberia centrarse en como
superar estos desafios, analizando casos de éxito y estableciendo recomendaciones para
integrar la sostenibilidad en todas las etapas de la cadena de valor.(Geissdoerfer et al.,
2017)

3.2.Finanzas Sostenibles:

Las finanzas sostenibles en el comercio global representan una integracion estratégica
de los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) en la toma de decisiones
financieras, con el objetivo de promover un desarrollo econémico sostenible y
responsable. Este enfoque comprende el uso de instrumentos financieros innovadores,

tales como bonos verdes y préstamos vinculados a la sostenibilidad, los cuales promueven
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la implementacion de préacticas responsables en las cadenas de suministro del comercio

internacional.(Schoenmaker & Schramade, 2019)

Desde una perspectiva econémica, las finanzas sostenibles permiten fortalecer la
resiliencia de las cadenas de suministro globales al reducir los riesgos financieros,
regulatorios y operativos. Al fomentar la adopcién de tecnologias limpias y préacticas
sostenibles, las empresas pueden asegurar una mayor estabilidad a largo plazo, mejorando
su capacidad de adaptacion frente a crisis, tales como fluctuaciones de precios de materias

primas o interrupciones logisticas.(Bebbington & Unerman, 2018)

3.3.Impacto de las Innovaciones Tecnologicas en el Comercio Sostenible:

Las innovaciones tecnoldgicas estan revolucionando el comercio global y desempefian
un papel esencial en la transicién hacia un modelo de comercio sostenible. Tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial (IA), el blockchain, el Internet de las Cosas
(1oT) y el andlisis de big data estdn siendo integradas para mejorar la eficiencia,
transparencia y sostenibilidad en las cadenas de suministro. Estos avances tecnoldgicos
permiten una gestion mas eficiente de recursos, una reducciéon en las emisiones de
carbono y una mejora significativa en la trazabilidad de los productos a lo largo de su

ciclo de vida, promoviendo una mayor responsabilidad ambiental y social.(World

Economic Forum Annual Meeting 2018 | Foro Econémico Mundial, n.d.)

La inteligencia artificial y el analisis de big data permiten una optimizacién integral
de las cadenas de suministro, mejorando la planificacion de la produccion y el transporte.
Con estas tecnologias, es posible identificar patrones y predecir la demanda con mayor
precision, lo cual ayuda a minimizar el desperdicio de materiales y recursos. Ademas, el
uso de sensores y tecnologia loT facilita un monitoreo constante de las operaciones
industriales, asegurando que se mantengan en niveles 6ptimos de eficiencia energética y
reduccion de emisiones. Estas mejoras en la eficiencia operativa no solo contribuyen a la
sostenibilidad ambiental, sino que también representan ahorros econdmicos significativos

para las empresas, impulsando una rentabilidad sostenible.(Hariyani et al., 2024)

Al proporcionar un registro inmutable de cada transaccion y movimiento de bienes, el

blockchain permite a los consumidores y a las partes interesadas verificar que los
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productos hayan sido fabricados y comercializados de manera ética y sostenible. Asi, el
impacto de las innovaciones tecnoldgicas en el comercio sostenible no solo se refleja en
la mejora de la eficiencia y la reduccion de impactos negativos, sino también en la
creacion de una mayor confianza y transparencia en las cadenas de valor globales,

fortaleciendo la credibilidad de las empresas ante consumidores y reguladores.(United

Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) Technology and Innovation

Report (TIR), 2015)
3.4.Acceso de PyMEs a Mercados Internacionales:

El acceso de las pequefias y medianas empresas (PyMEs) a los mercados
internacionales es un componente fundamental para promover un comercio global
inclusivo y equitativo. Las PyMEs constituyen una parte significativa de la economia
global, siendo fundamentales para la creacion de empleo y el crecimiento econémico en
numerosos paises. Sin embargo, enfrentan importantes barreras para participar en el
comercio internacional, tales como el limitado acceso a informacién de mercado,
dificultades logisticas y la falta de financiamiento adecuado. Superar estas barreras es
esencial para garantizar que las oportunidades del comercio global beneficien de manera

equitativa a actores de todos los tamafios y regiones.(Strengthening SMEs and

Entrepreneurship for Productivity and Inclusive Growth, 2019)

La tecnologia esta desempefiando un papel fundamental en la expansién de las PyMEs
hacia mercados internacionales. Esto permite a las PyMEs competir en igualdad de
condiciones con grandes empresas, al tiempo que reducen los costos asociados con la
entrada a nuevos mercados. Ademads, herramientas de traduccién automatica y
automatizacion de la logistica estan eliminando barreras linguisticas y geogréaficas,
haciendo que la internacionalizacion sea mas accesible para pequefias empresas.(Union,
2021)

DISCUSION
1. Eficiencia Energética en la Industria Productiva:

La implementacién de tecnologias emergentes es clave para el avance de la eficiencia

energética en la industria. Sistemas basados en inteligencia artificial (1A), sensores de
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Internet de las Cosas (10T) y analisis de big data permiten una monitorizacién y control
exhaustivos del consumo energético en tiempo real. Estas tecnologias facilitan la
identificacion de ineficiencias y la implementacion de ajustes operativos que optimicen
el uso de la energia en cada etapa del proceso productivo. La adopcion de estandares
internacionales, como la 1SO 50001, proporciona un marco normativo para la gestién
eficiente de la energia, promoviendo la mejora continua y la optimizacion de los recursos

energéticos en la industria.(Nealer et al., 2012)
2. Normativas internacionales

El comercio global esta sujeto a maltiples regulaciones que buscan mitigar su impacto
ambiental, pero la alineacion con estandares internacionales es clave para maximizar su

efectividad:

Tabla 8 Normas internacionales

Norma Nombre Descripcion

1SO 14001 Sistema de Gestion | Estandar internacional que especifica los requisitos para un
Ambiental sistema de gestion ambiental efectivo.

1ISO 50001 Sistema de Gestion de la | Norma que proporciona un marco para establecer, implementar y
Energia mantener sistemas de gestion de energia.

Acuerdo de Paris Acuerdo Internacional de | Acuerdo internacional que establece objetivos para limitar el

Cambio Climatico

calentamiento global por debajo de 2 °C.

Pacto Mundial de la
ONU

Iniciativa del Pacto Mundial

Iniciativa de la ONU que alienta a las empresas a adoptar
politicas sostenibles en areas como derechos humanos, trabajo y

medio ambiente.

LEED

Certificacion de Edificios

Sostenibles

Sistema de certificacion para edificios que cumplen con criterios

de eficiencia energética y sostenibilidad ambiental.

Elaborado por los autores.

3. Mejora de la competitividad empresarial a través de la sostenibilidad

La sostenibilidad, combinada con la inteligencia artificial (1A), se ha convertido en

un factor clave para mejorar la competitividad empresarial en el comercio global. La
integracion de la sostenibilidad en la estrategia empresarial, junto con el uso de la IA,
implica optimizar procesos, reducir costos, innovar en productos y servicios, y satisfacer

las demandas crecientes de los consumidores que buscan opciones mas responsables y
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respetuosas con el medio ambiente.(Why Sustainability Is Now the Key Driver of

Innovation, n.d.)

La eficiencia en el uso de los recursos es uno de los principales beneficios que la
sostenibilidad, junto con la IA, aporta a la competitividad empresarial. La
implementacion de normas como 1SO 14001 para la gestion ambiental y 1SO 50001 para
la gestion de la energia, potenciadas con sistemas de IA, promueve la mejora continua y
aumenta la eficiencia de los procesos industriales. La IA permite optimizar el uso de la
energia mediante el analisis predictivo y la monitorizacidn en tiempo real, garantizando

un uso mas eficiente y resiliente de los recursos.(Blass et al., 2014)

Por ultimo, la mejora de la imagen y la reputacion de la empresa también se ve
favorecida por la IA y la sostenibilidad. Las empresas que utilizan 1A para alcanzar
objetivos de sostenibilidad pueden obtener certificaciones reconocidas, como LEED para
edificios sostenibles o FSC para productos de origen forestal, demostrando su

compromiso con el desarrollo sostenible.(Trade and Development Report 2020

(Overview), 2020)
Conclusiones

La inteligencia artificial se estd consolidando como un pilar fundamental en la
transformacion del comercio global, actuando como un motor crucial para la
sostenibilidad en tres dimensiones clave: econémica, ambiental y social. Su capacidad
para optimizar la cadena de suministro y la logistica, reducir los costos operativos y
facilitar la inclusién de grupos vulnerables en el comercio internacional evidencia su
potencial para promover un desarrollo méas equilibrado y responsable. No obstante, es
esencial reconocer que la implementacion de la 1A conlleva desafios significativos en
términos de ética, gobernanza y equidad, los cuales deben ser adecuadamente abordados

para maximizar sus beneficios y minimizar los riesgos potenciales para la sociedad.

Es fundamental para reducir las desigualdades y fomentar un crecimiento mas equitativo.
La transparencia y trazabilidad que ofrece la 1A permiten a los consumidores tomar
decisiones informadas, generando una presion positiva sobre las empresas para mantener

estandares éticos y sostenibles.
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