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RESUMEN
La presente investigacion tiene por objetivo disefiar una Bolsa de empleo para los titulados
de la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica (FAFI) de la Universidad Técnica

de Babahoyo (UTB), para lo cual se realizaron encuestas y entrevistas a los empresarios y
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microempresarios con actividad comercial del centro de la ciudad de Babahoyo, ademas se
aplicaron encuestas a los estudiantes del ultimo nivel académico con el fin de recabar
informacion que detecte las necesidades de una Bolsa de empleo. Los resultados obtenidos
se reflejan en el requerimiento de una Bolsa de Empleo Universitaria, para que los
empresarios puedan especificar los requisitos necesarios del puesto de trabajo vacantes. Ante
la necesidad del disefio de la bolsa de empleo; que sea visible en la pagina web de la
Universidad Técnica de Babahoyo donde se encontrara el curriculo vitae de los titulados para
que los empresarios accedan a revisar la hoja de vida y la contratacion del personal que
solicita.

Palabras Clave: Bolsa de empleo, Puesto de trabajo, insercion laboral

ABSTRACT

The objective of this research is to design a job bank for graduates of the Faculty of
Administration, Finance and Informatics (FAFI) of the Technical University of Babahoyo
(UTB), for which surveys and interviews were carried out with businessmen and micro-
entrepreneurs with activity commercial center of the city of Babahoyo, surveys were also
applied to students of the last academic level in order to collect information that detects the
needs of a Job Board. The results obtained are reflected in the requirement of a University
Employment Exchange, so that employers can specify the necessary requirements for the
vacant job. Given the need to design the employment pool; that it be visible on the website
of the Technical University of Babahoyo where the curriculum vitae of the graduates will be
found so that employers can access the resume and hire the requested personnel.

Keywords: Job board, Job position, job insertion

INTRODUCCION

Gran parte de las universidades en el mundo cuentan con departamentos y areas que ofertan
personal calificado, se tienen proyectos para generar bolsas de empleo y ubicar a su personal
discente (Castillejos & Ramirez, 2021), la mayoria de las universidades en el mundo y en el
Ecuador han implementado un software que permite recabar informacion de los titulados
para ubicarlos en puestos de trabajo de acuerdo a las necesidades y competencias demandadas

por las organizaciones.
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En el Ecuador existen universidades tales como: ESPOL, UTPL,UIDE, UTE; entre otras que
cuentan con la bolsa de trabajo en sus paginas web como una herramienta de alternativa para
ubicar a los titulados en puesto de trabajo que ofertan las organizaciones. Ante la necesidad
de los titulados de la Universidad Técnica de Babahoyo se propone disefiar la bolsa de empleo
donde conste el curriculo vitae y el empresario pueda analizar las competencias del titulado
y de esta forma se incremente la poblacién econémicamente activa; motivo por el cual surge
el problema de (Como un disefio de bolsa de empleo pueda disminuir la tasa de desempleo
de los titulados de la facultad de Administracion Finanzas e Informatica?

El objetivo de la investigacion es proponer la bolsa de empleo para los titulados de la Facultad
de Administracion, Finanzas e Informatica con la finalidad de agilizar la insercion laboral al
sector empresarial.

Una bolsa de empleo es un procedimiento o plataforma que vincula a empresarios y
buscadores de empleo con el objetivo de cubrir vacantes del mercado laboral. Las bolsas de
empleo suelen ser gestionadas por las instituciones publicas o privadas y prometen un espacio
donde pueden publicar sus ofertas laborales y los aspirantes pueden postularse.

“Bolsas de empleo o bolsas de trabajo constituyen otro medio para conseguir un empleo”
(Mérquez, 1., 2022), son herramientas que adoptan las universidades para la colocacion de
los titulados en puestos de trabajo sean estos a nivel local, regional o nacional en empresas
gue demanden fuerzas de trabajo con mano de obra calificada.

La bolsa de empleo busca reunir en una sola plataforma las oferta y demanda de empleo del
sector publico y privado; ademas permite facilitar el reclutamiento de candidatos calificados
para los diferentes puestos laborales de las diferentes organizaciones.

El concepto de empleabilidad en los Gltimos afios ha ido ganando importancia en los ambitos
politico, empresarial y académico, llegando a convertirse en una de las lineas de accion
prioritarias de las politicas publicas laborales (Vela, Vera, Gil, & Avilez, 2022). Actualmente
las empresas publicas y privadas ofertan puestos de trabajo a través de paginas web como;
socio empleo, bolsa de trabajo del Ministerio del Trabajo, entre otras; donde el interesado
puede acceder a la informacion para poder ofertar su mano de obra de acuerdo a la
competencia para insertar al mercado laboral.

Los sitios web de las instituciones de educacion superior que constan con una bolsa de

empleo, ha cobrado gran importancia por la aceptacion que han tenidos de parte de las
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empresas grandes o mediana para la reclutar personal calificado, responsable y con
responsabilidad social.

Para cumplir sus objetivos, las organizaciones requieren personas profesionalmente
competentes, con habilidades tecnicas (hard skills) acordes con el negocio principal (core
business), asi como multiples habilidades blandas (soft skills) que conforman el capital
humano. (Vera, Oviedo, Vera, & Gil, 2022). Ante esta necesidad de ofrecer profesionales
capacitado para la sociedad se propone a la Universidad Técnica de Babahoyo la creacion de
una bolsa de empleo.

Para acceder a las Bolsas académicas o0 universitarias, en ciertas ramas, se requiere de una
alta calificacion (Ferro, J., 2020), las Bolsas de empleo son una excelente opcion para la

insercion de la fuerza laboral,

METODOLOGIA

En la investigacion se realizd con un disefio de investigacion descriptiva que permitid
recopilar informacion de los empresario y estudiante del octavo periodo académico de la
facultad de administracion, finanzas e informatica. Con el estudio transversal se aplico
encuestas para establecer la necesidad de la bolsa de empleo.

Para realizar las encuestas a los empresarios del canton Babahoyo se consideré una muestra
de 384 administradores de mypimes, con el objetivo de conocer la aceptacion de la pagina
web de la Universidad Técnica de Babahoyo donde se ubicara un link de la bolsa de empleo;
donde el empresario pueda acceder a la pagina incluir los requisitos del aspirante del puesto
vacante y a su vez pueda acceder a la némina de titulados y escoger a los candidatos que
cumplan con las necesidades del puesto.

Ademas, se considerd una muestra de 384 estudiantes del octavo nivel académico de la
facultad de Administracion, Finanzas e Informaética de las carreras: sistema de informacion
gerencial, contabilidad y auditoria y comercio de las secciones matutina, vespertina y
nocturna; con el objetivo de establecer la necesidad de esta herramienta de bolsa de empleo
puesto que estan en proceso de titulacion y puedan reunir los requisitos necesarios la cubrir

vacantes en la empresas a nivel de cantdon, provincia y region.
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En orden a la tabulacién de datos segun informacion recabada por instrumentos se obtuvieron

los resultados que se adjuntan en los anexos. Para efecto de mencionar los hallazgos

relevantes de acuerdo al objetivo del presente estudio éstos se resumen en la siguiente tabla:

Empresarios. Resultados relevantes para el disefio de la Bolsa de empleo

Tabla No. 1

No. item

Resultado

2. Ao de inicio de operaciones

El 46% de las empresas, el mayor
porcentaje, se crearon en el periodo
2011-2020, es decir, hay una espiral
creciente de creacion de negocios,

empresas y microempresas.

3 ¢Cuantas personas trabajan en su

empresa actualmente?

El 51% de las empresas, tienen entre 3-
5 empleados, es decir, las empresas que

se crean demandan, necesitan personal.

11 ¢Le gustaria participar en la Bolsa
de empleo de la Universidad Técnica de

Babahoyo?

El 96% de los empresarios les gustaria
participar en la Bolsa de empleo de la

Universidad Técnica de Babahoyo.

Fuente: Elaboracion de los autores.

Estudiantes. Resultados relevantes para el disefio de la Bolsa de empleo

Tabla No. 2

No. item

Resultado

11 ;Le gustaria participar en la Bolsa de
Empleo de la Universidad Técnica de

Babahoyo?

El 94% de los estudiantes les gustaria
participar en la Bolsa de empleo de la

Universidad Técnica de Babahoyo.

Fuente: Elaboracion de los autores.
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RESULTADOS

Con respecto a las tablas 1, el comercio se ha venido incrementando en los ultimos afios lo
que ha provocado un desarrollo local en el canton Babahoyo con la presencia del Shopping,
tienda tia, supermercado Aki, entre otros, asi como las instituciones pablicas y privadas, que
demanda mano de obra calificada en los diferentes puestos de trabajo de la organizacion.

En la tabla 2 de la encuesta realizada a los estudiantes el 94% responde que si les gustaria
que la Universidad Técnica de Babahoyo en su péagina web exista la opcién de bolsa de
empleo que esto le ayudaria a buscar trabajo de una manera mas eficiente.

DISCUSION

Esta investigacion permitio determinar la necesidad de la opcidn en la pagina web de la
Universidad Técnica de Babahoyo de la bolsa de trabajo para que los estudiantes puedan
incluir su curriculo Vitae, considerando las experiencias laborales las pasantias que realiza
en las diferentes empresas y la vinculacion con la sociedad, ademas se las experiencias
laborales si lo tuviere de alguna empresa que haya laborado, ponencias, publicaciones, curso,
seminarios realizados por el/la aspirante.

( Ciencia Sanitaria.es, S/N) En una bolsa de empleo, los empleadores pueden especificar los
requisitos para el puesto de trabajo, asi como el perfil del candidato que buscan, mientras que
los buscadores de empleo pueden crear un perfil en linea, buscar ofertas de trabajo y enviar
sus curriculums para ser considerados en los procesos de seleccion.

Es por lo mismo, que las bolsas de trabajo, prestan un valioso servicio, para aquellas personas
que estan en la busqueda de un puesto laboral. Asimismo, aquellas personas que desean
cambiar de trabajo, también pueden hallar aquel que sea de su gusto (Sauceda, 2009).

En investigaciones realizada para conocer el nivel de cultura financiera y determino que la
mayoria de las empresas del cantén Babahoyo son de tipo comercial, manufactura, y en un
menos porcentaje son de servicio.

Si bien los indicadores del mercado laboral ecuatoriano mostraron una mejora respecto a los
de 2020, aun no logran recuperar sus niveles prepandemia. En 2021 se observé una
disminucion de la tasa de desempleo en alrededor de un punto porcentual (de 5.6% a 4.7%)

y una mejora en los indicadores de pobreza (de 33% a 27.7%), pobreza extrema (de 15.4% a
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10.5%) y desigualdad (Coeficiente de Gini de 0.49 a 0.47). (Banco Central del Ecuador,
2022).

Una vez establecida la herramienta o software en la pagina web de la bolsa de empleo de la
Universidad Técnica de Babahoyo que debe estar a disposicion de las instituciones publicas
y privadas para ofertar los puestos vacantes en las diferentes areas, asi como la disponibilidad
de los datos personales de los aspirantes al puesto laboral, para que sean seleccionado y
reclutado por parte del empresario. Una vez creada y puesta en funcionamiento esta
herramienta se debe analizar estadisticamente el nivel de aceptacion que ha tenido en un

periodo determinado.

CONCLUSIONES

La investigacion realizada de Bolsa de empleo para los titulados de la Facultad de
Administracion Finanzas e Informatica de la Universidad Técnica de Babahoyo fue realizada
como un proyecto de investigacion ante la necesidad de ofrecer este servicio a los estudiantes
titulados en busca de empleo en las diferentes organizaciones sean estas publicas o privadas
Con la opcio6n de una herramienta en la pagina web de la Universidad Técnica de Babahoyo
los empresarios puedan publicar las vacantes de puestos de trabajo, asi como también puedan

seleccionar y reclutar personal.
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