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RESUMEN

En el presente trabajo se analiza la percepcidon de la comunidad sobre la
sustentabilidad del turismo en el Canton San Vicente, de acuerdo al programa
estadistico REDATAM se considero la poblacion del mismo, asi como sus comunidades
y las actividades a las que sus pobladores se dedican para su economia y
sostenibilidad. La informacion obtenida a través de fuentes de campo y bibliografico
permitid un analisis descriptivo que a su vez consintié en definir las escala para el
desarrollo del instrumento de medicidn. La encuesta aplicada a la comunidad mediante
el muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional, con la finalidad de conocer
el nivel de satisfaccion de los residentes referente al desarrollo turistico y factores a
fines que comprende este rubro. Los estadisticos obtenidos se utilizaron para analizar y
fundamentar la importancia del turismo para el crecimiento sostenible de la zona. Se
utilizé el SPSS 21.0 como herramienta en el cual se recabé resultados satisfactorios por
parte de los pobladores los consideran estar totalmente de acuerdo que el turismo sera
la principal fuente de crecimiento econdmico en las comunidades del Cantén San
Vicente.
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ABSTRACT

In this paper the perception of the community on tourism development is analyzed in the
San Vicente Canton, according to the statistical program REDATAM same population
considered, as well as their communities and activities to which its people are dedicated
to its economy and sustainability. Information obtained through field sources and
bibliographical allowed a descriptive analysis which in turn agreed to define the scale for
the development of the measuring instrument. The survey of the community of San
Vicente by stratified random sampling with proportional allocation, in order to know the
level of satisfaction of residents regarding tourism development and late factors
comprising this category. The statistics obtained were used to analyze and substantiate
the importance of tourism for sustainable growth in the area. SPSS 21.0 was used as a
tool in which satisfactory results are collected by villagers consider them fully agree that
tourism will be the main source of economic growth in the communities of San Vicente
Canton.

KEYWORDS: economy; sustainability; analysis; satisfaction; tourism.

INTRODUCCION

El Ecuador es un pais ubicado en Ameérica del Sur, cuenta con cuatro regiones
naturales, costa caracterizada por su clima y sus playas, sierra que cuenta con
montafias y nevados, oriente o amazonia de selva abundante, flora y fauna y
Galapagos que alberga a gran cantidad de especies, asi como diferentes atractivos y
recursos. Esto posiciona al Ecuador al perfeccionamiento turistico y asi poder
posicionarse internacionalmente.

En la Region Costa se encuentra ubicada la Provincia de Manabi cuenta con 22
cantones, uno de estos es el Canton San Vicente, existen dos parroquias: una
parroquia urbana que es la cabecera cantonal San Vicente y otra rural Canoa. Ambas
con una infraestructura tipica de la zona y a su clima y su cultura que ha transcendido
desde épocas remotas.

San Vicente es el cantdn mas joven de la provincia, su fecha de cantonizacion es el 16
de noviembre de 1999, tiene una extension de 715 km2: 33 km2 zona urbana y 682
km2 zona rural. Limita al norte con el Océano Pacifico y el Cantén Jama, al sur con el
estuario del Rio Chone, al este con la parroquia San Isidro del Cantdn Sucre y el
Canton Chone y al oeste con el Océano Pacifico (Gobierno Autonomo Descentralizado
del Canton San Vicente, 2015).

Ecuador tiene 14’483.499 habitantes, la Provincia de Manabi tiene 1°’369.780 habitantes
lo que representa el 9.46% de habitantes de todo el pais y por ende el Cantén San
Vicente tiene un total de 22.025 habitantes, desglosandose en el area urbana 9.819
habitantes lo que representa el 45% y en el area rural 12.206 habitantes que representa
el 55%, siendo mujeres 10.761 representando el 48.9% y hombres 11.264
representando el 51.1% del total de la poblacion. La Poblacion Econdmicamente Activa
representa el 46.9% y esto a su vez es el 1.6% de la Poblacién Econbmicamente Activa
de la Provincia de Manabi (Instituto Nacional de Estadisticas y Censo, 2010).
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San Vicente esta ubicado en centro norte de la Provincia de Manabi, de clima tropical
seco, mantiene dos estaciones anuales invierno y verano. Su principal actividad es el
turismo de sol y playa, aunque cuenta con otros atractivos su mayor afluencia turistica
es de turismo nacional. Actualmente existen 63 comunidades en el Canton. 28
comunidades se encuentran en la zona rural, representan el 55% del total de la
poblacidon. Mientras 35 comunidades se encuentran en la zona urbana, representan el
45% del total de la poblacion. Las primeras ubicadas en la parte Sur del territorio
cantonal, las siguientes se ubican en la parte Norte del territorio cantonal.

El presente ensayo tiene como objetivo analizar la percepcién de la comunidad sobre el
desarrollo turistico en el Canton San Vicente, para poder tener una claridad sobre la
situacién actual y constatar el nivel de satisfaccion. De la misma forma se manifiestan
objetivos especificos: Medir la percepcibn de la comunidad para analizar las
concepciones del desarrollo turistico en el Cantén San Vicente. Identificar los puntos
mas relevantes del instrumento, para constatar que tan importante es la sostenibilidad y
desarrollo del Cantdn para sus pobladores.

Se llega a justificar el presente ensayo puesto que segun (Ministerio de Turismo, 2015),
el turismo en el Ecuador se ubicé en el primer semestre de 2015 como la tercera fuente
de ingreso no petroleros, dentro de la economia del pais, con un crecimiento de 2.9%
en el numero de visitantes, y un incremento de 5.9% en el nivel de gasto de parte de los
turistas, esto representa $772.8 millones, es decir un crecimiento de un 8.7% en
comparacién con el afio 2014, generando 397.190 fuentes de empleo, con un
incremento de 11.6% con respecto al 2014, y que representa el 5.6% del total de
empleados en la economia del pais. Esto significa que la actividad turistica cada vez va
aumentando y se espera que sea la principal fuente de economia para el Ecuador, es
por ello que cada vez se mejora temas de desarrollo para provincias, cantones y en
este caso el Cantdn San Vicente ha crecido en tema de desarrollo turistico el cual hace
que sea un Cantén muy concurrido y reconocido a nivel nacional y se esta dando a
conocer a nivel internacional por sus visitantes.

DESARROLLO
Turismo, historia y evoluciéon

El turismo se puede definir como un acto que supone desplazamiento que conlleva el
gasto de renta, cuyo objetivo es conseguir la satisfaccion y servicios que se ofrecen a
través de una actividad generada mediante una inversion previa (Rodriguez, 2010:55).
Mientras la (Organizacion Mundial del Turismo, 2015) dice es un fendmeno social,
cultural y econémico relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se
encuentran fuera de su lugar de resistencia habitual por motivos personales o de
negocios/profesionales. Para (Garcés, 1995:22) el turismo es como cualquier actividad
econdémica, cumple un proceso econdémico de produccion, distribucion e intercambio.

En los uUltimos afios han surgido trabajos desarrollados desde una geografia del turismo
critica, en la cual se incorpora la dimension social de la actividad (visitantes, residentes
y demas actores publicos y privados) y se produce una articulacion de diferentes
espacios (lugares de origen, destino y de transicion o desplazamiento) en un solo
territorio, el del turismo (Troncoso, 2016:31). El intenso proceso de urbanizacion e
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industrializacion, el aumento en los niveles de vida, los cambios en los medios de
transporte (tanto individual como colectivo), los cambios sociales y laborales,
especialmente la implantacién de las vacaciones pagadas, impulsaron a que el turismo
tomara un papel muy importante tanto en la vida individual, como familiar y colectiva vy,
por tanto, en las economias nacionales) (Gémes & Azevedo, 2013:11).

Hacia mediados del siglo XX el turismo comienza a perfilarse como una de las
actividades econdmicas de mayor crecimiento en todo el mundo. Son varias las razones
que confluyeron para producir este fendmeno; entre ellas podemos destacar: El Estado
de bienestar, a partir de la segunda posguerra, de las modernas sociedades industriales
(aumento del gasto publico durante este periodo, particularmente del gasto social:
educacion, salud, vivienda, jubilaciones, pensiones y prestaciones de desempleo). El
aumento del tiempo libre (vacaciones pagas). El desarrollo de los transportes y las
comunicaciones. Con el transcurso del tiempo, el turismo dej6 de ser un consumo
exclusivo de los individuos de altos ingresos para convertirse en un bien de consumo
masivo. En constante crecimiento y transformacion, el turismo se ve favorecido en la
actualidad por la globalizacion, la liberalizacién econémica mundial, la revolucion de las
telecomunicaciones con la aparicion de INTERNET, el desarrollo del transporte y el
aumento de los ingresos en los paises desarrollados (INDEC, s.f.).

Al hablar de turismo no solamente se puede decir, que son las personas que visitan un
lugar, para hacer turismo se requiere de muchos factores que hagan esto posible, se
puede comenzar por la parte econémica que es muy importante tanto para el que viaja
como para el que recibe al turista, puesto que si se viaja es porque se va a realizar
gasto lo que significa aportar al crecimiento econémico del lugar y de las personas que
alli habitan. Otro factor seria la calidad de los servicios que se adquieren, es por ello
que se debe ofrecer un servicio que sea merecedor de halagos por parte de los
visitantes esto ayudara a que regresen y sientan la necesidad de volver, esto a su vez
permite que se mejore en todos los aspectos el lugar.

Desarrollo turistico

El desarrollo turistico son oportunidades de una determinada localidad, por lo que llevan
consigo la intervencion entre la sociedad quien es la involucrada dentro del entorno
donde se ejercen cambios e implementaciones de tipos de proyectos (Saravia, Muro, &
Palozzo, 2014:41). Ademas el turismo, es un sector considerablemente importante en el
Desarrollo del Pais, es por eso que no puede ser pasado por alto todo lo que puede
contribuir con el Desarrollo Turistico (Pérez, s.f.:15). Mientas el desarrollo turistico hace
referencia a la estructura socio-productiva que en los centros receptores hace posible
que el visitante disfrute de los recursos que han motivado su desplazamiento, también
se refiere al impacto econdmico de la actividad turistica que genera ingresos
econdémicos provenientes de los centros emisores de turismo y empleos (Varisco,
2008:21).

El desarrollo turistico involucra los recursos naturales y culturales y establece lo que la
comunidad estaria dispuesta a hacer para su conservacion, ademas la comunidad que
ejerza el turismo debe estar preparada para las exigencias de los visitantes (Inostroza,
2013:17).
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Una comunidad en proceso de desarrollo o desarrollada, tiene una ventaja rapidamente
el empleo directo o indirecto que ayudara a que la zona reanude su potencial turistico,
que se reconozca y que llame la atencion de quienes la visitan, el aprovechamiento de
los recursos y atractivos que posee la comunidad ayuda mucho porque son la esencia
principal por lo que los pobladores deben buscar oportunidades de crear otra fuente que
ayude en su economia, al crecimiento del lugar y por ende a un posicionamiento que
brinde todas las oportunidades.

-
rEl desarrollo de la actividad turistica debe
Aspecto N° 1 estar subordinade a un modelo de desarrollo
comunitario/rural
\.
r o
»Crear cultura de proteccidén y uso razonable
Aspecto N° 2 de los recuros naturales y culturales.
( Los grupos campesinos y poblacion deberan
o tener las habilidades para captar las
Aspecto N° 3 motivaciones y resolver las necesidades de
L los visitantes.

Figura 1. Aspectos a considerar para el desarrollo turistico y comunitario
Fuente: Inostroza G. 2013

La comunidad es algo que va mas alla de una localizaciébn geografica, es un
conglomerado humano con un cierto sentido de pertenencia. Es pues, historia comun,
intereses compartidos, realidad espiritual y fisica, costumbres, habitos, normas,
simbolos, codigos (Socorras, 2004:25). Mientras (Mitur, 2014) dice es un grupo de
personas gue tiene como objeto llevar una vida en comun, en el que prima la ayuda
mutua. Comparten elementos comunes, tales como: idioma, costumbres, valores,
tareas, vision del mundo, edad, ubicacion geografica, estatus social, roles; creando una
identidad comun, diferente de otros grupos humanos.

Percepcion de la comunidad cuando el turismo se inserta dentro de las necesidades de
expansion economica, social, cultural, politica, y psicolégica de las sociedades
occidentales u occidentalizadas, pues soOlo éstas vienen siendo sociedades de
contratacion y de formacion de los excedentes necesarios, potenciando el desarrollo de
las comunicaciones y los desplazamientos humanos colectivos, no forzados como
valvula de escape a su propio estrés (Talavera, 2006:31).

Cuando se habla de percepcién se puede decir que es la opinidn que tiene una persona
0 un grupo de personas referente a un servicio, bien o cualquier objeto que se le
sugiera una respuesta, sirviendo esta como aportacibn para un analisis a fondo
referente a lo que se estima, en cuanto a comunidad es un conjunto de pobladores que
tienen un habitad compartido, que depende de un lider que les direccione y motive a
salir adelante, y por ultimo percepcion de la comunidad si lo adaptamos a este tema se

© Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion. Universidad Técnica de Babahoyo. Ecuador. 27




Frank A. Lemoine Quintero, Karina E. Delgado Mufioz, Gema V. Carvajal Zambrano, Victor E. Alcivar Calderon

puede establecer que es cdmo observan los habitantes el desarrollo turistico del Cantén
San Vicente en la actualidad.

Desarrollo turistico sostenible

La (Organizaciéon Mundial del Turismo, 2001) define al desarrollo turistico sostenible
como aquel que atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones
receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades para el futuro.
Mientras que (lvars, 2001:10) cuyo volumen y orientacion del desarrollo evoluciona de
manera que la presion sobre el medio natural permanece por debajo del umbral de
capacidad de carga tanto para la generacion presente como para la futura. ElI Ecuador
necesita desarrollo turistico sostenible que cuide nuestra riqueza historico-cultural, el
medio ambiente, las comunidades y reactive la economia (Salvador, 2006:7).

Para (Yépez, 2011:5) un desarrollo sostenible es aquel turismo que implica la
conservacion del medio ambiente es decir la busqueda de un equilibrio entre visitante,
entorno turistico y comunidad local. Un proceso de desarrollo econémico y de progreso
social y cultural, que se produce en armonia con su ambiente o entorno (areas urbanas
o rurales), ajustdndose a las necesidades presentes pero conservando los mismos
recursos turisticos para el futuro (Secretaria de Turismo, s.f.)

La vertiente econdmica suele ser la principal causante de las actitudes positivas en las
comunidades locales, observandose dos visiones. Una pro-desarrollo y otra dafiina, en
la que el desarrollo desmesurado del turismo, no planificado y de baja calidad origina
costes econdmicos percibidos por la poblacién (Diaz & Gutiérrez., 2010:431).

Utiliza al mercado como medio eficaz para la creacidén de bienestar, se compromete con
el objetivo de la justicia social mediante normas de compensacion y disefia todos los
procesos econdémicos desde un principio, de manera que las bases de la existencia
puedan ser aseguradas (Red Latinoamericana-Alemana de Pedagogia Social &
Servicio Académico Aléman para Extranjeros, 2003).

Con el desarrollo turistico sostenible lo que se desea es mantener los ingresos para la
comunidad mediante los servicios que se ofrezcan, que sean permanentes que no
disminuyan con el tiempo sino que aumenten o se mantengan y que con el pasar de los
dias se mejore las condiciones de vida de los habitantes. Para esto también se necesita
del buen uso de los recursos por parte de los visitantes y de los propios nativos para su
conservacion esto implica el cuidado del ambiente lo cual es muy importante porque es
lo que nos rodea y por ende para no dafar el ecosistema, asi mismo la parte
econdmica tiene mucha relacién porque es el medio por lo cual subsistir y subir el nivel
de vida de los habitantes y lo social es también importante porque el acoger diferentes
clases sociales hace que se aprenda mucho y se relacione con diferentes culturas que
pueden contribuir y asi mejorar y dar un mejor servicio.

En el Cantdn San Vicente la mayor parte de los pobladores de las comunidades habitan
en la zona urbana aunque es menor el numero de la poblacion sin embargo poseen
mas comunidades, la regeneracion del Cantén favorece para satisfacer cualquier tipo
de servicios, hay mas posibilidades de trabajo entre otros. Mientras que en la zona rural
hay menos comunidades pero sin embargo corresponde al mayor numero de
habitantes, se sustentan de las riquezas que posee la tierra. Pero no obstante tienen
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gran proyeccion a generar también riquezas turisticas como lo realizan en la zona
urbana.

Tabla 1 Descripcion de las comunidades que se encuentran en el Canton San Vicente

1 San Vicente 19 |LaMesa 36 | San Andrés de Canoa 54 | Sufrimiento

2 Boca de Bricefio |20 |Boca de Remojo 37 | Tabuchila Adentro 55 |Los Manantiales
3 Salinas 21 |Chita Abajo 38 |Rio Canoa 56 |El Melén

4 San Felipe 22 |Zapote 39 |Ambache 57 |Poza Blanca

5 Barlomin Chico 23 |La Mocora 40 |Tatiquigua 58 |Las Pavas

6 La Quebrada 24 |Briceiio 41 |Zapallo 59 |La Badea

7 La Fortuna 25 |LaDeidad 42 |Camarones 60 Los Patos

8 La Union 26 |Rosa Blanca 43 |Rio Muchacho 61 Puerto Cabuyal
9 Palo Amarillo 27 |lLaEsperanza 44 | Murachi 62 |Cabuyal

10 |San Jacinto 28 |Botadero 45 |La Mila 63 |La Macias

11 |Agua Fria 29 |Cerezal 46 |El Salto

12 | Chita Arriba 30 |San Ramoén 47 |Tabuchila

13 |La Humedad 31 |El Cerro 48 |El Cabo

14 |El Pital 32 | El Balsamo 49 | Cabo Pasado

15 |Barlomin Grande |33 |Agricola Salinas 50 |Entrada al Muyuyal

16 |La Tranca 34 |Barquero 51 |LaTranca

17 | Simon Bolivar 35 |Los Monos 52 |ElHacha

18 |Portovelo 53 |La Esperanza

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton San Vicente 2015

La economia del Cantén se deriva en 37.47% se dedica al sector terciario donde resalta
las actividades de comercio al por mayor y menor, alojamiento, la parte turistica,
ensefianza, transporte, haciendo este sector en su conjunto el mas fuerte del Cantén y
basandose su fuerza econdmica en lo urbano. El sector primario, es la segunda fuerza
econdémica con un 34.98% basandose a la actividades pecuarias, de agricultura,
selvicultura y pesca, teniendo su fuerte en el area rural. Por consiguiente el sector
secundario es el menos fuerte en la parte econémica del Cantén San Vicente con tan
solo el 10.67%, basando este rubro en las empresas de construccion y en las industrias
manufactureras. El sector econdmico no declarado con 9.57% y por ultimo el trabajador
nuevo que ocupa el 7.31% (Redatam, 2010).

Significa que el Cantén San Vicente posee su economia en comercio y turismo como
fuentes principales, seguido de la agricultura y a fines, su gente trabaja por alcanzar
desarrollo econémico sostenible en las diferentes actividades, el Canton se lo conoce
como rural por su posicionamiento. Existen actividades que van a ir creciendo y van a
tener el lugar y espacio en la economia pero esto a medida que se regulen muchos
factores.

El sector comercial y de servicios en el Canton San Vicente genera aproximadamente el
37% de ingresos por sus diversos lugares turisticos, infraestructura, hospedaje,
restaurantes, centros nocturnos, comercio, transporte y mas, que ayuda a la parte del
desarrollo del Canton se debe tener presente los impactos econdémicos, socio-culturales
y ambientales los cuales considerar y respetar para mantener el turismo activo y
continuar con las actividades principales del Canton.
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Metodologia y muestra

La metodologia utilizada para la elaboracion del presente ensayo cientifico consistié en
el disefio de una encuesta con el objetivo de analizar la percepcion de la comunidad
sobre el desarrollo turistico en el Cantdon San Vicente, para poder tener una claridad
sobre la situacion actual y constatar el nivel de satisfaccion. La encuesta se realiz6 a los
habitantes del Canton San Vicente considerando la zona urbana y rural y por ende sus
comunidades a través de un muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional
realizado por la autora de este ensayo. Total de encuestas 200, el trabajo de campo se
efectu6 en una semana consecutiva empezando 15 de agosto y culminando 20 de
agosto de 2016.

Tabla 2. Muestreo Aleatorio Estratificado Proporcional

MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO CON AFIJACION PROPORCIONAL
Tamafio de la poblacion objetivo..............c.cooinls 22.025
Tamano de la muestra que se desea obtener.................. 200
Numero de estratos a considerar.................c.ocooiiies 2
N°  sujetos Muestra del
Estrato Identificacion en el estrato  Proporcion estrato
Zona Urbana Canton San
1 Vicente 9.819 44,6% 89
2 Zona Rural Canton San Vicente 12.206 55,4% 111
Correcto 100,0% 200

Fuente: Propia

Referente a la muestra se consider6 el total de la poblacion del Canton San Vicente
22.025 habitantes, 2 estratos que comprenden la zona urbana y rural 9.818 y 12.206
respectivamente, con proporcion del 44,6% y 55,4% correspondientes a cada zona.
Arrogando que en la zona urbana se necesita encuestar a 89 personas y en la zona
rural 111 personas incluidas sus comunidades, entonces el tamafio de la muestra es
200 encuestas.

El instrumento de medida aplicado a habitantes del Cantén San Vicente, formulado por
un cuestionario de 12 items se encuentra perfil sociodemografico, consideraciones
referentes al desarrollo del Cantén, sus actividades turisticas y satisfaccion con el
desarrollo turistico. La tabulacidon y el respectivo analisis de la informacion recolectada
se realizaron con el programa estadistico SPSS 21.0, posteriormente se utilizaron
técnicas de analisis para mejor comprension de los resultados.

Resultados

Principales datos sociodemograficos de los residentes del Canton San Vicente,
considerandose sus comunidades a continuacion.

Segun los datos recolectados se puede observar que la mayoria de personas
encuestadas son de género femenino representando el 60% y de género masculino con
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un 40%. En lo que se refiere a edades se puede manifestar que los de mayor
porcentaje son los de 31 a 40 afos correspondiendo al 40% y los mas de 41 afios
representando el 25%, siendo estas personas quienes han constatados cambios y ven
de otra perspectiva sus cambios de vida. Por ultimo se visualiza que los lugares de
residencia mas representativos son los habitantes de San Vicente representado un 65%
y los habitantes de Canoa representando un 35%.

Tabla 3. Datos sociodemograficos

Variable Categoria Cantidad Porcentaje
) Masculino 90 40%
Género _
Femenino 110 60%
16 a 20 afos 30 15%
21 a 30 afios 40 20%
Edad
31 a 40 afios 80 40%
Mas de 41 afios 50 25%
_ _ San Vicente 130 65%
Lugar de Residencia
Canoa 70 35%

Fuente: Propia
Analisis de Fiabilidad
Tabla 4. Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de CronbachN de elementos
basada en los
elementos tipificados

,991 ,992 12
Fuente: SPSS 21.0

De acuerdo al tema que se esta tratando se puede decir que el desarrollo turistico ha
tenido un crecimiento favorable hacia la poblacion siendo este fiable para el Canton San
Vicente, el método aplicado demuestra que la fiabilidad esta en un 0,99 de 1 lo que
significa que los habitantes consideran que va por buen camino el desarrollo.

Para mejor interpretacion de los resultados se tomara en cuenta solo 5 preguntas de las
12 en total con el fin de conocer las respuestas mas relevantes de los encuestados, es
asi que la ultima pregunta actuard como pregunta control que ayudara a realizar la
comparacion con las otras preguntas respecto a ella. Para ello se observa en la primer
variable totalmente de acuerdo de esta (tabla 5), representa el 45% de las personas
encuestadas que manifestaron estar conforme con que el desarrollo turistico si
incrementd oportunidades de empleo, significando que se han abierto las puertas para
personas emprendedoras que desean salir adelante sabiendo aprovechar los recursos
gue se presentan, mejorando asi su economia.
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Tabla 5. Considera que el desarrollo turistico increment6 las oportunidades de empleo.

Frecuencia [Porcentaje |Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 90 45,0 45,0 45,0
De acuerdo 53 26,5 26,5 71,5
Indiferente 32 16,0 16,0 87,5
Validos |Definitivamente enl16 8,0 8,0 95,5
desacuerdo
Desacuerdo 9 4.5 4.5 100,0
Total 200 100,0 100,0

Fuente: SPSS 21.0

Mientras en la pregunta control (tabla 9) el 50% de encuestados referente a la variable
totalmente de acuerdo manifestaron que el turismo serd la principal fuente de
crecimiento econdémico en las comunidades del Canton, significando que al incrementar
las fuentes de empleo directamente incrementa la economia en el Cantén, es asi que
las partes de las comunidades pueden emprender en servicios turisticos al igual que
sus principales parroquias para componer un Cantdn privilegiado por sus servicios
turisticos y a la vez mejor el buen vivir.

Tabla 6. Considera que el desarrollo turistico mejord la calidad del servicio de restaurantes, hoteles y centros
nocturnos.

Frecuencia [Porcentaje [Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 94 47,0 47,0 47,0
De acuerdo 66 33,0 33,0 80,0
Indiferente 20 10,0 10,0 90,0
Validos  Definitivamente en15 75 7.5 97,5
desacuerdo
Desacuerdo 5 2,5 2,5 100,0
Total 200 100,0 100,0

Fuente: SPSS 21.0

En lo consiguiente a esta pregunta de esta (tabla 6) se puede decir que un 47% de
encuestados afirma estar totalmente de acuerdo que el desarrollo turistico mejoré la
calidad de servicios de restaurantes, hoteles y centros nocturnos. Es decir que al ver el
desarrollo se incidi6 a mejorar la calidad de los servicios para beneficiarse de la
demanda que acudia pudiendo asi cubrir sus necesidades y satisfaciendo a turistas
respecto a los servicios que se ofrecen. Por otro lado en la pregunta control (tabla 9) el
50% esta totalmente de acuerdo con que el turismo sea la principal fuente de
crecimiento econdmico en las comunidades, es decir que habiendo servicios de calidad
el turismo incrementara respondiendo de la mejor manera para que la poblacion se
sustente del turismo y mantengan la calidad del mismo.
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Respecto a esta (tabla 7) se puede constatar que un 49.5% de personas encuestadas
de acuerdo a la variable totalmente de acuerdo manifestaron que el desarrollo turistico
contribuy6 a la mejora de ingresos y nivel de vida de la poblacion, entendiéndose que si
se mejor6 en temas de regeneracion del Canton para que la poblacion se ayude y
pueda salir adelante en sus diferentes areas a la vez ayudando a que el Canton se
posicione y sea mas reconocido por su atencion y servicios.

Tabla 7. Considera que el desarrollo turistico contribuy6 a la mejora de ingresos y nivel de vida de la poblacion.

Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 99 49,5 49,5 49,5
De acuerdo 58 29,0 29,0 78,5
Indiferente 33 16,5 16,5 95,0
Validos  Definitivamente en(7 3,5 3,5 98,5
desacuerdo
Desacuerdo 3 1,5 1,5 100,0
Total 200 100,0 100,0

Fuente: SPSS 21.0

En la pregunta control (tabla 9) un 50% indica que el turismo sea la principal fuente de
crecimiento econémico en las comunidades, lo que significa que al mejorar los ingresos
y calidad de vida de los habitantes se puede fomentar a las comunidades mas lejanas a
conocer y a creer en el turismo, pudiendo asi buscar proyectos que ayuden a decidir
por la mejor opcion y consideren al turismo una oportunidad de desarrollo.

Tabla 8. Considera que el turismo es una de las principales fuentes de ingresos de la economia del Cantén.

Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 80 40,0 40,0 40,0
De acuerdo 78 39,0 39,0 79,0
Indiferente 27 13,5 13,5 92,5
Validos  Befinitivamente eng 4,0 4,0 96,5
desacuerdo
Desacuerdo 7 3,5 3,5 100,0
Total 200 100,0 100,0

Fuente: SPSS 21.0

Referente a esta pregunta (tabla 8) se puede indicar que un 40% de encuestados esta
totalmente de acuerdo con que el turismo es una de las principales fuentes de ingreso
de la economia del Canton, esto se puede resaltar en que el mismo esta en una zona
playera que se presta para realizar esta actividad y por ende se la puede conectar con
otras ramas afines que ayuden a prosperar a sus habitantes. En cuanto a la pregunta
control (tabla 9) el 50% de encuestados indicaron estar totalmente de acuerdo que el
turismo sera la principal fuente de crecimiento en la comunidades, es decir que si el
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turismo genera ingresos al Canton sera una fuente confiable para que las comunidades
también subsistan y mejoren las condiciones de vida, resaltando la cultura y a la vez
sirviendo de ejemplo para otros Cantones.

Tabla 9. ;Considera Ud. que el turismo sera la principal fuente de crecimiento econdémico en las comunidades del

Cantén?
Frecuencia |Porcentaje [Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 100 50,0 50,0 50,0
De acuerdo 40 20,0 20,0 70,0
Indiferente 25 12,5 12,5 82,5
Validos  Definitivamente en[19 0,5 9,5 92,0
desacuerdo
Desacuerdo 16 8,0 8,0 100,0
Total 200 100,0 100,0

Fuente: SPSS 21.0

De acuerdo a esta pregunta (tabla 9) se puede deducir que es muy importante para
tomar decisiones entorno a innovar considerando el desarrollo turistico del Canton,
puesto que al estar por encima de las otras variables indica que se obtuvo informacién
confiable, siendo un porcentaje representativo al cual debe darsele el valor necesario,
tomando en cuenta firmar que el cambio en el Canton se percibe y se espera continte
por parte de la poblacion para el futuro de las nuevas generaciones y futuros cambios
en la productividad.

CONCLUSIONES

Mediante la investigacion efectuada se pudo establecer que el 99% de la poblacion
encuestada se siente totalmente de acuerdo con el desarrollo turistico que se viene
evidenciando hasta la actualidad dentro del Canton San Vicente. Se midié la percepcion
de la comunidad mediante el instrumento el cual contribuyé para recabar informacion
que permitié constatar la satisfaccion de la poblacion.

Se identificaron y se consideraron los puntos mas importantes dentro del instrumento
con los cuales se analiz6 y se hizo la respectiva comparacién lo que permitié examinar
el nivel de satisfaccion sobre el desarrollo turistico.

El Canton San Vicente tiene dentro de su economia el turismo con sus diferentes
actividades y que pretende expandirse, queriendo lograr la mayor riqueza en la parte
turistica y potencializarse.

El desarrollo turistico posee ventajas para el incremento de la economia del Cantén,
cuenta con extensas playas muy visitadas por propios y extrafios, reconocimiento de
lugares turisticos, su nuevo malecon que ha sido muy oportuno para incentivar a acudir
y conocerlo, se gestiond marca propia que identifica identidad de sus habitantes a su
vez se convirtio en un atractivo mas. Finalmente se puede percibir que el turismo sera
la principal fuente de crecimiento econdmico para toda la comunidad del Canton.
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